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Resumo. O objetivo foi compreender a utilizacdo e valorizacdo das perguntas na sala de aula por parte dos professores
que atuam no ensino fundamental. F uma pesquisa de abordagem qualitativa. O corpus de anilise é composto por
extratos de entrevistas semiestruturadas realizadas com seis professores de Ensino Fundamental de uma escola publica
da regido metropolitana de Porto Alegre/RS, Brasil. Os dados foram analisados por meio da Anilise Textual
Discursiva. A analise gerou 390 unidades de sentido, das quais emergiram onze subcategorias e trés categorias finais:
i) a utilizagio das perguntas para auxiliar o processo de aprendigagent; i) a utilizagio das perguntas para auxiliar o processo de ensino,
e iil) a utilizacio das perguntas para facilitar o desenvolvimento da aunla. As categorias indicam que os professores reconhecem
o valor das perguntas dos estudantes para a aprendizagem. No entanto, apresentam limitagdes para ensinar por meio
da pergunta. Esses resultados ressaltam a importancia de valorizar as perguntas dos estudantes nas aulas. Acredita-se
que tal acdo, além de conttibuir para o aperfeicoamento da pratica docente, possa diminuir a lacuna existente entre os
conhecimentos escolares e as demandas da sociedade.
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Abstract. The aim was to understand the use and appreciation of questions in the classtoom by teachers working in elementary
education. It is a research with a qualitative approach. The corpus of analysis consists of extracts from semi-structured interviews
cartied out with six elementary school teachers from a public school in the metropolitan region of Porto Alegre/RS, Brazil. Data
were analyzed using Discursive Textual Analysis. The analysis generated 390 units of meaning, from which eleven subcategories
and three final categories emerged: i) the use of questions to belp the learning process; ii) the use of questions to help the teaching process; and iii)
the use of questions to facilitate the development of the lesson. The categories indicate that teachers recognize the value of student questions
for learning. However, they have limitations to teach through the question. These results underscore the importance of valuing
students' questions in class. Itis believed that such action, in addition to contributing to the improvement of teaching practice, can
reduce the existing gap between school knowledge and the demands of society.

Keywords: Questions from Students; Teaching Practices; Elementary School; Discursive Textual Analysis.

INTRODUGAO

As perguntas dos estudantes apresentam relevancia nos processos de ensino e de aprendizagem, uma vez
que apresentam potencial para orientar a aprendizagem (CHIN; OSBORNE, 2008). Quando o estudante
faz perguntas, ele aprende a pensar por si e adquire responsabilidade sobre sua aprendizagem, pois sente
que estd realmente envolvido no processo (ROTHSTEIN; SANTANA, 2011). No entanto, de modo
tradicional, na sala de aula, os professores assumiram a responsabilidade de fazer perguntas (SOUZA, 20006).
Os estudantes perguntam pouco (ALMEIDA, 2012) e, na maioria das vezes, essas perguntas servem apenas
para esclarecer as suas dividas em relagio aos contetdos programaticos (SANMARTL; MARQUEZ, 2012).

Antes de prosseguir, cabe informar que esse texto ¢ decorrente de expansio, com novas inser¢oes ¢
aprofundamentos do trabalho apresentado na revista NTQR — New Trends in Qualitative Research,
intitulado A valorizagao das perguntas dos estudantes: concepgies de professores do Enisno Fundamental (MERTINS et
al., 2022). Sublinha-se que, nesta versao, o trato sobre os aspectos tedricos e andlises ganham maior destaque
e aprofundamentos.
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A sociedade atual, rodeada de informagSes que se confundem entre fatos reais, distor¢Ges e opinies
com base apenas em extratos passageiros e pontuais da realidade, exige um questionamento continuo sobre
a origem, a veracidade e a relevancia da informagao para a tomada de decisoes. A escola, dentro dos padroes
convencionais de tratamento do conhecimento cientifico, na qual a énfase esta nas respostas, nao ensina os
estudantes a fazerem perguntas. As respostas estdio por toda a parte, seja nos livros didaticos, nas
orienta¢des unidirecionais com base no professor ou em dispositivos eletronicos conectados a rede mundial
de computadores, todos fornecem respostas sobre tudo, o tempo todo. Porém, é preciso destacar que a
habilidade de fazer perguntas ¢ apenas reservada aos seres humanos (KLOUS; WIELAARD, 2016), logo,
faz-se necessario, diante dos [sempre] complexos desafios sociais, 0 seu aprimoramento constante em
diferentes estancias frente ao conhecimento sécio-histérico-cultural-cientifico.

Assim, ¢ indispensavel capacitar os estudantes frente ao desenvolvimento de habilidades e
competéncias para o ato de questionar (CHIN; OSBORNE, 2008). Para superar abordagens restritivas de
ensino e promover envolvimento e participacdo ativa dos estudantes, nas aulas, ¢ importante valorizar suas
perguntas. Portanto, é necessario que os professores criem um ambiente seguro e acolhedor, no decorrer
das aulas, no qual os estudantes se sintam confortaveis para fazer perguntas sem medo de serem julgados.

Nessa perspectiva, esta pesquisa de natureza qualitativa (GRAY, 2014), tem a seguinte questdo
norteadora: De que modo os professores, do ensino fundamental, utilizam e valorizam as perguntas dos estudantes na sala
de anla? Logo, o objetivo central, aqui, foi compreender a utilizagdo e valorizagdo das perguntas na sala de
aula por parte dos professores que atuam no ensino fundamental, com vistas ao aprofundamento de
entendimentos da importancia do ato questionador no desenvolvimento nos processos de ensino e de
aprendizagem.

Com relacdo a estrutura, apresentam-se, para além da introdugio, outras quatro se¢oes. Na primeira, as
perguntas dos estudantes no ambito da sala de aula, apresenta-se os pressupostos tedricos que embasam a
investiga¢do. Na segunda, declara-se os procedimentos metodolégicos adotados. Em seguinda, na Terceira
se¢o, resultados e discussdes, o cerne sdo os principais resultados alcangados e as relagdes com a literatura
especializada. Por fim, nas conclusdes, expGe-se as contribuicbes, de modo pontual, acerca da tematica.

ASs PERGUNTAS DOS ESTUDANTES NO AMBITO DA SALA DE AULA

Predominam em sala de aula as perguntas dos professores (CHIN; OSBORNE, 2008). Os professores
perguntam para revisar conceitos, iniciar e direcionar explicagdes, organizar e coordenar as atividades
realizadas durante a aula, “controlar” o comportamento dos estudantes, antecedendo ou ap6s a finalizacao
de atividades experimentais, além das avaliagdes (SOUZA, 2006; ROCA TORT; MARQUEZ;
SANMARTI, 2013).

Estudos realizados desde a Educacio Basica até o Ensino Superior constataram que as perguntas dos
professores demandam essencialmente memorizacio (ALMEIDA, 2010). As perguntas que apresentam
demandas de memorizagio estio relacionadas a praticas de ensino tradicionais. O ensino tradicional
considera o professor o detentor do conhecimento e os estudantes receptores passivos (SAVIANI, 1999).
Essa abordagem pode levar a uma falta de interesse e engajamento dos estudantes, que podem se concentrar
apenas em copiar e memorizar informagoes para serem reproduzidas em avaliagoes.

Em sala de aula os estudantes perguntam pouco (ALMEIDA, 2012). Isso pode ser influenciado por
diversos fatores, como a personalidade dos estudantes, seu nivel de interesse no assunto, suas experiéncias
prévias com o tema (CHIN; OSBORNE, 2008). Além disso, a cultura da sala de aula pode ser um fator
determinante para o nimero de perguntas dos estudantes. Se o ambiente escolar valoriza o aprendizado
autbnomo e o pensamento critico, é mais provavel que os estudantes se sintam encorajados a fazer
perguntas e a buscar respostas para suas davidas. Por outro lado, se a cultura escolar é mais tradicional,
centrada no professor e na memoriza¢ao de conteudos, é menos provavel que os estudantes se sintam
incentivados a fazer perguntas.

Quando os estudantes sdo incentivados a proporem perguntas, eles podem superar a memorizacio e
reprodugido de informacdes, tendo condi¢oes de analisar, refletir e aplicar o conhecimento em situa¢des do
mundo real. Na construcio da pergunta, o estudante expressa o que tem interesse em saber, 0 que aumenta
o interesse ¢ a motivagio em aprender (CHIN; OSBORNE, 2008). Além disso, o didlogo gerado pelas
perguntas pode ser um momento de troca de experiéncias e ideias entre professor e estudantes,
proporcionando uma aprendizagem mais rica e significativa para todos.

Nesse sentido, para os estudantes, as perguntas sio importantes para que possam: i) aumentar a sua
motivacdo e interesse em aprender; i) dialogar e debater assuntos em sala de aula; iii) avaliar a sua
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compreensio; iv) direcionar a construcdo de seu conhecimento (CHIN; OSBORNE, 2008). Diante disso,
ndo se pode esperar que os estudantes facam perguntas espontaneamente, para tanto, é necessario ensinar
habilidades de questionamento aos estudantes. A fim de que isso ocorra, é necessario que os estudantes
participem de praticas regulares de questionamento com o intuito de aprender a propor perguntas, além de
compreendé-las e analisa-las (KELLEY-MUDIE; PHILLIPS, 2016).

As perguntas dos estudantes podem contribuir com o processo de ensino, pois além de expressar os
interesses que os estudantes possuem em relagdo a aprendizagem, as perguntas sio um indicativo dos
conhecimentos que os estudantes ja possuem (RAMOS, 2008). Quando o professor valoriza as perguntas
dos estudantes, ele também estd valorizando o conhecimento inicial deles, reconhecendo que eles trazem
consigo uma bagagem de experiéncias e conhecimentos que podem ser utilizados como ponto de partida
para a construcio de novos saberes.

Em suma, para os professores, as perguntas realizadas pelos estudantes tém o potencial de: i) apontar
seus conhecimentos iniciais (RAMOS, 2008); i) revelar os interesses que eles tém em relacio a
aprendizagem (ROCA TORT; MARQUEZ; SANMARTI, 2013; WERTSCH, 1999); iii) possibilitar
acompanhar o processo de complexificagio da linguagem (MORAES, 2010; MERTINS et al., 2021b); iv)
sinalizar demandas interdisciplinares (THOMAZ; RAMOS, 2017); e v) indicar possiveis problemas
conceituais (MERTINS et al., 2021a; SOUZA, 20006).

Diante disso, é necessario ensinar habilidades de questionamento aos estudantes (CHIN; OSBORNE,
2008). Para que os estudantes aprendam a fazer perguntas é necessario que os professores: i) Valorizem
todas as perguntas dos estudantes, mesmo as mais simples; ii) fornecam um tema para a proposicao de
perguntas; i) assumam responsabilidade coletiva das perguntas, ou seja, professores e estudantes devem
estar engajados em praticas de questionamento durante as aulas; iv) tornem o estudante consciente da
importancia do processo investigativo de propor perguntas e buscar respostas (STOKHOF et al., 2016).

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa é de natureza qualitativa (GRAY, 2014) e a tipagem é o um estudo de caso (YIN, 2015). Na
abordagem qualitativa, a subjetividade do pesquisador e dos participantes é reconhecida como uma parte
integral do processo de pesquisa. O pesquisador necessita considerar a perspectiva e diversidade dos
participantes, buscando uma compreensio completa e precisa dos fenomenos estudados (GRAY, 2014).

Os participantes foram seis professoras de uma escola publica de Ensino Fundamental do estado do
Rio Grande do Sul, localizada na regidio metropolitana de Porto Alegre, Brasil. A fim de garantir o
anonimato, os nomes dos participantes da pesquisa foram substituidos por nomes ficticios. A codificacdo
do corpus de pesquisa ocorreu da seguinte maneira: 1, 2, 3, 4, [...] (ndmero da entrevista); E1 (entrevista 1);
nome ficticio do participante; US (unidade de sentido); nimero da unidade de sentido. Exemplo:
1E1IsabelaUS50, primeira entrevista, entrevista 1, patticipante Isabela, unidade de sentido 50.

A média de idade dos participantes foi ~39 anos (A 29 a 47) e a média de experiéncia docente foi de
~18 anos (A 9 a 27). As entrevistas ocorreram em julho de 2021. Foram analisadas respostas de seis
perguntas, a saber: i) como sdo as perguntas que os estudantes fagem na anla?; i) quais sdao as principais dificuldades gue
os estudantes tém para fazer perguntas em anla?y 1il) como vocé estimula os estudantes a perguntar?; 1v) o que vocé faz, com as
perguntas que os estudantes propoem?; V) qual a importancia que vocé atribui ao ato de perguntar enquanto competéncia a ser
desenvolvida pelos estudantes?; e vi) qual a importancia que vocé atribui a pergunta do estudante como instrumento pedagogico
do docente?

Os dados foram analisados por meio da Analise Textual Discursiva MORAES; GALIAZZI, 2016). O
processo de analise ocorre em trés etapas principais. A primeira etapa, chamada de #nitarizagao, envolve a
fragmentacdo do corpus de analise em unidades de sentido. Na segunda etapa, a categorizagao, as unidades
de sentido sdo agrupadas em categorias, de acordo com suas concep¢Oes semelhantes. Isso permite uma
melhor organizacio e sistematizagdo das informacoes, facilitando a analise e a identificacio de padrdes. Por
fim, na terceira etapa, ocorre a construcao de mefatextos, que consiste na elaboracdo de textos descritivos,
interpretativos e fundamentados sobre cada categoria final. Esses textos descrevem e explicam as principais
caracteristicas e significados das categorias finais, permitindo uma compreensio aprofundada dos dados
coletados e das (co)relagdes intepretativas possiveis para o todo, naquele momento.
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RESULTADOS & DISCUSSOES

A analise das respostas, por meio da Analise Textual Discursiva MORAES; GALIAZZI, 2016) gerou 390
unidades de sentido (Tabela 1), na primeira etapa do processo analitico (unitariza¢ao).

Tabela 1. Categorias Finais, categorias Intermedidrias e quantificagdes de Unidades de Sentido.

n. Categorias Finais Categorias Intermediarias ;Jer::il:ge(suc;t;
1) Dificuldades dos estudantes para a proposi¢io de 77
perguntas

A utilizacao das perguntas para i) Tipos de perguntas dos estudantes 41
i anxiliar o  processo  de iil) Importancia da pergunta do estudante para a sua 39
aprendizagem aprendizagem
iv) Estudantes buscam respostas para as suas 15
perguntas.
Subtotal (a) 04 172
1) Professor incentiva os estudantes a proporem 42
perguntas
if) Modo como o professor devolve a pergunta do 38
.. A utilizacio das perguntas para ?§mdante .
i . . iif) Importincia das perguntas dos estudantes para o 31
auxiliar o processo de ensino
trabalho do professor
iv) Professora valotiza a cutiosidade dos estudantes 29
v) Dificuldades do professor relacionadas as 19
perguntas dos estudantes
Subtotal (b) 05 159
A utilizagio das perguntas para 1C)]1 z¥L1111}301:t£1r1;ila ccllas ;l)jrguntas para a manutencdo do 46
il facilitar o desenvolvimento da claogo ha sa de aua
il ii) As aulas com perguntas dos estudantes no 13
periodo de pandemia
Subtotal (c) 02 59
Total () + (b) + (c) 11 390

Sobre a categoria ftinal (i) A wutilizagio das perguntas para anxiliar o processo de aprendizagem, na subcategoria
Dificuldades dos estudantes para a proposicao de perguntas, emergiram uma série de motivos em que se destaca a
vergonha, a timidez e o medo de se expor a turma, como mostram os enunciados: “[...] dos alunos, en vejo que
alguns, as veges, € um pouco mais a vergonha, a timidez, né? Acaba atrapalhando” (SE1EsterUS227); e “eles nao gostam
de se expor, né?” (6E1VirginiaUS298). F importante salientar que, essas dificuldades que os estudantes
possuem para a proposi¢io de perguntas, foi mais relatada pelos professores dos Anos Finais do Ensino
Fundamental. As possiveis razoes para a baixa frequéncia das perguntas dos estudantes durante as aulas sao
a inseguranca, medo de constrangimentos e o fato de as perguntas gerarem possivel exposicio pessoal
(WALSH; SATTES, 2016).

Pode estar relacionada a essas dificuldades e consequente numero reduzido de perguntas dos estudantes
durante as aulas, o fato de que, conforme mencionado pelos participantes, os professores costumam
solicitar que eles facam perguntas depois das explicagSes: “Se #u 50 pergunta, alguém tem algnma divida? |[...]
Ninguém, né?” (1E11sabelaUS101). Muitas vezes, os estudantes tém vergonha de externar a turma o que ele
nao compreendeu. Desse modo, se ele fosse chamado a fazer perguntas em outro momento da aula, como
no inicio ou antes de uma explicagdo do professor, poderia ter mais seguranca para perguntar, uma vez que
o professor ainda ndo abordou o tema.

Diferente dos professores dos Anos Finais, os professores dos Anos Iniciais afirmaram que os
estudantes que possuem dificuldades para fazer perguntas sao exce¢des: “um que outro que nao perguntam muito”
(2E1MariaUS15). Os participantes afirmaram que, a medida que aumenta o nivel de escolaridade dos
estudantes, a dificuldade observada em propor perguntas aumenta: ‘...| porgue, en atendo a todas as turmas do
sexcto ao nono ano. E daf tu vé uma diferenga muito grande” (1E11sabelaUS47). A professora Isabela afirma que no
sexto ano os estudantes perguntam muito e que essas perguntas vao diminuindo até chegar no nono ano.

Sobre isso, Sanmarti e Marquez (2012) atestam que estudantes muito jovens propdem mais perguntas,
mas com o tempo, na escola, deixam de fazé-las. Freire e Faundez (1985, p. 46-47) afirmam que a prépria
familia e a escola podem tolher a curiosidade das criancas, “Creio que, na tenra idade, comecamos a negagao
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autoritiria da curiosidade com os ‘mas que tanta pergunta, menino’; ‘cale-se, seu pai estd ocupado’; ‘va
dormir, deixe a pergunta pra amanha’. Para os professores, a diferenca em relacio a quantidade de
perguntas pode estar relacionada a fase da adolescéncia, em que os estudantes vao ficando mais timidos e
com medo de enfrentarem situagoes que podem gerar constrangimento.

Ainda sobre as dificuldades, os participantes mencionaram que alguns estudantes possuem problemas
em organizar o pensamento para conseguir fazer uma pergunta e que os estudantes as vezes afirmam que
ndo entenderam nada, e que por isso nio tem o que perguntar: “wuitos falam assim: ‘en nao entendi nada!’””’
(6E1VirginiaUS109); e “Se eles ndo entendem, acho que eles nao perguntam, nao ¢2” (6E1Virginia US145).

Para que o estudante possa formular uma pergunta, ele deve tomar consciéncia sobre o que ele ja
conhece (SOUZA, 20006). Esse momento de reflexdo nem sempre ¢ oportunizado durante as aulas. Para
Sanmarti e Marquez (2012), a atitude que muitos estudantes adotam na sala de aula é de receptor passivo.
Isso pode estar relacionado a forma como ¢ ensino é conduzido, muitas vezes valorizando excessivamente
o conteudo, o que pode provocar o desestimulo nos estudantes, ¢ estes consideram que ¢ mais facil
memorizar para reproduzir ao tentar compreender.

Em relagdo aos motivos de os estudantes nio terem dificuldades em perguntar, os participantes
destacaram que alguns ndo demonstravam vergonha em se manifestarem. Os participantes associaram esse
fato a quando o estudante conhece o professor e sente seguranca: “[...] agora os meus, como eles ja estao hd algum
tempo comigo, eles ja vao aprendendo o caminbo. E eles vao vendo que a gente, conforme a gente vai. Eles vao conbecendo a
gente” (6E1VirginiaUS300). Chin e Osborne (2008) apontam que a relacdo entre o professor e o estudante
¢ um fator importante para que o estudante se sinta seguro para propor perguntas publicamente na sala de
aula.

Os professores evidenciaram que, quando os estudantes tém curiosidade sobre os assuntos abordados
em sala de aula, a proposicio de perguntas ocorre de modo espontaneo, como visto nos seguintes excertos:
“lno comeco da explicacio] eles ja estao com a mao erguida. Entao, eles gostam muito de perguntar” (1E1sabelaUS50)
¢ “0s de oitavo, também tem uma participacio boa porgue ¢ corpo humano [tema abordado|. E um assunto que eles tém
muitas curiosidades” (1E1IsabelaUS95). Chin e Kayalvizhi (2002) referem que as perguntas mobilizam a
curiosidade e isso promove a aprendizagem.

Sobre os tipos de perguntas dos estudantes, os participantes afirmaram que eles fazem perguntas sobre
as suas duvidas em relagio aos conteudos, tal como nestas passagens: “{...| #os sextos e sétimos anos eles perguntam
muito do contedido (1E11sabelaUS54)” e “e sai todo tipo de pergunta” (3E1]JacintaUS128). Nas aulas tradicionais,
quando o estudante pergunta é com a finalidade de solicitar esclarecimentos sobre o que nao foi entendido,
geralmente, relacionado a explanagio do professor (SANMARTI; MARQUEZ, 2012). O fato de os
estudantes proporem perguntas na sala de aula com a finalidade de esclarecer davidas, pode estar
relacionado a concepeao habitual em relagio as perguntas, pois no contexto fora da escola, eles perguntam
com o objetivo de solicitar informacdes e obter respostas simples (ROCA TORT; MARQUEZ;
SANMARTI, 2013).

Os participantes afirmaram que os estudantes também perguntam quando tém curiosidades: “por
exemplo, os adolescentes tém muitas curiosidades em relagdo a sexualidade” (1E1lsabelaUS56). Hagay e
Baram-Tsabari (2013), em seu estudo, apontam que adolescentes de varios pafses possuem interesses
cientificos em temas semelhantes, como por exemplo reproducao humana e saide, pois sdao vinculados ao
seu contexto e preocupagdes cotidianas. Sobre isso, Ramos (2008, p. 74) explica que “os alunos sé6
conseguem fazer perguntas sobre algo que ja conhecem. Alias, s6 aprendemos sobre o que ja conhecemos.
As davidas surgem de algum conhecimento. Ninguém consegue fazer perguntas sobre algo que nunca viu”.

As perguntas que os estudantes fazem também estdo relacionadas com os assuntos debatidos em aula. Os
professores dos Anos Iniciais mencionaram que estudantes costumam fazer perguntas descritivas, que demandam
explicacoes. Ja os professores dos Anos Finais afirmaram que surgem perguntas que exigem abstracdes: ‘|...] 7zas
professora, nessa escrita aqui, e se fosse de outra jeito? E se...? Como poderia ter sido?” (3E1JacintaUS143). Essas
diferencas entre as perguntas dos estudantes mostram como as perguntas se complexificam ao passo que aumenta
o nivel de escolaridade.

Em relacdo a importancia da pergunta do estudante para a sua aprendizagem, os participantes afirmaram que
estas auxiliam os estudantes a se interessarem pelo tema da aula: “Olba, en acho que auxilia muito, porgue, guando
eles trazem as perguntas, eles se interessam por aquele tema” (2E1MariaUS37). Os professores mencionaram que as
perguntas realizadas pelos estudantes podem auxiliar os seus pares: ‘porgue, eles pararam pra refletir, ¢ dai aquela
pergunta deles se torna importante pra outros, nao é2” (6E1VirginiaUS278).

Também, as perguntas auxiliam os estudantes no processo de construgio do seu conhecimento, sobre isso a
professora Jacinta citou a importancia da pergunta para além da sala de aula:
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Dentro da disciplina de Histdria, ali que a gente trabalha essa questio das humanidades, tem, que o
men objetivo qual é2 Que eles se perguntem sobre as coisas do mundo, sobre o mundo em que eles vivem,
sabe? Se isso aqui td certo, se isso pode, se isso nao pode. Entdo, é, ¢ isso que en quero, sabe? Que eles

se perguntem sobre como eu posso melhorar o lugar onde en vivo, a realidade, se estd bom assim
(BET]acintaUS214).

Klous e Wielaard (2016) evidenciam o papel das perguntas para além das aprendizagens escolares. As
perguntas sdo importantes também para a vida cotidiana dos estudantes, pois cada vez mais é necessario
aprender de onde vem a informacio que recebemos, se sdo confiaveis e quais delas sdo relevantes. Por isso,
¢ necessario aprender a fazer perguntas.

Sobre os estudantes buscarem respostas quando sdo incentivados pelo professor, os participantes
afirmaram que valorizam e estimulam tal agdo: “{...| alocar eles também. “Tu descobrir, olba so! Tu tronxeste pra nds!"
Entéo, acho que tem que ter esse olhar” (2E1MariaUS32) e “[...] eles tém mostrado, assim, uns resultados paras priprias
perguntas deles, eles tém buscado a solucdo” (6E1VirginialUS284). Pelos relatos, percebe-se que essa busca por
respostas ocorre na aula de varios modos, como consultando na Internet e conversando com os colegas, pois
muitas vezes alguém em classe tem o conhecimento que se relaciona com a resposta a pergunta.

Portanto, sobre a subcategotia a utilizagio das perguntas para auxiliar o processo de aprendizagen, depreende-se que
os professores ja reconheciam o papel da utilizacio das perguntas dos estudantes para auxiliar o processo de
aprendizagem. Eles evidenciaram que as perguntas sao importantes para aprendizagem do estudante e buscavam
valorizar quando o estudante perguntava em sala de aula. No entanto, nesse processo de aprendizagem, os
professores consideravam mais a pergunta como meio de esclarecer dividas sobre os conteudos que eles
explicaram durante a aula, do que a pergunta enquanto elemento na aprendizagem ativa, que auxilia o
estudante a participar efetivamente desse processo. Pois, para que os estudantes possam iniciar o processo de
aprendizagem a partir das perguntas, os professores necessitam considera-las ainda na etapa de planejamento da
aula. Ou seja, planejar aulas que contemplem a proposicio de perguntas que abranjam os interesses dos estudantes,
a fim de que nas aulas subsequentes os estudantes possam, de diversos modos, buscar respostas a essas perguntas.
Pelos relatos dos professores, isso ndo ocortia nas aulas deles. As perguntas dos estudantes surgiam durante a aula,
principalmente durante as explana¢Ges dos professores.

Sobre a categoria (i) A wutilizacio das perguntas para anxiliar o processo de ensino, em relacdo a subcategoria
professor incentiva os estudantes a propor perguntas, os participantes afirmaram que dizem aos estudantes
que gostam que eles fazem perguntas, que procuram abordar assuntos interessantes nas aulas para que eles
fiquem curiosos e fagam perguntas: “ex os deixo eles na curiosidade, ai teve uma questao ali que estivamos trabalhando
da pré-histdria, entio en disse: ‘a Luci, ela morren porgue ela cain da cama™ (3E1]JacintalUS185). Os professores
mencionaram também as atividades que realizam que estimulam as perguntas, como as rodas de conversa,
uso de imagens e o livro didatico.

Os professores relataram que buscam incentivar os estudantes a propor perguntas valorizando a sua
curiosidade, que procuram fazer elogios quando os estudantes perguntam, como mostra o enunciado:
“Valorizar aguela pergunta. Que bom que tu perguntaste isso” (1E11sabelaUS89). Os professores também relataram que,
para demonstrarem a importancia dessas perguntas, eles chegam a alterar o planejamento da aula: “[...] gue nem
guerras, todos eles estavam assim com muita curiosidade sobre as guerras. Sora, que ano comegon a primeira guerra mundial?
E dai, en até pensei assim: isso é um tema que é complicado de passar pra eles. Eu meio que trabalbei com eles”
(2E1MariaUS10); e “Entao, até na Educacao Infantil, esses dias a gente andon conversando sobre algo que eles queriam
aprender ¢ eles tronxeram a questao das experiéncias (SE1EsterUS245).

Os relatos acima mostram que os professores valorizam, ddo importancia a pergunta do estudante. No
entanto, essas perguntas ocorrem nas aulas, na maioria das vezes, sem o professor ter considerado a pergunta no
seu planejamento da aula e tampouco utilizam estratégias que poderiam incentivar os estudantes a propor
perguntas. As perguntas ocorrem nas aulas em decorréncia as duvidas e curiosidades que os estudantes possuem
relacionadas aos conteddos. A partir dessas perguntas, os professores alteram o andamento daquela aula a fim de
que os estudantes obtenham respostas a essas perguntas.

Sobre 0 modo como o professor devolve a pergunta ao estudante, as participantes mencionaram que
devolvem a pergunta, fazendo outra pergunta ou refazem a pergunta direcionada a turma: “entdo, nma coisa
que eu tento fazer ¢, fazer outra pergunta, para ver se instiga eles [estudantes|” (SE1EsterUS254). As professoras
afirmaram que, as vezes, respondem sem querer a pergunta do estudante e relataram as dificuldades
envolvidas nessa questio, como explicitado por Jacinta:
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Que a gente também foi construido, criado, dentro de uma escola de que o aluno pergunta e professor
responde. Entdo, para a gente, é um exercicio, também que eu fago, sabe? Nao, en ndo posso responder,
ndo posso entregar de bandeja para o carrinbo, como se diz (3E1 JacintaUS221).

O relato da professora Jacinta evidencia como a pergunta na sala de aula foi utilizada no decorrer da
formagio dos professores. Eles, enquanto estudantes, perguntavam quando tinham duvidas e a func¢io do
professor era responder. Nessa concep¢io, se o professor nio respondesse, significava que ele nio sabia,
ndo tinha conhecimento. Portanto, inverter isso, ou seja, ndo responder a pergunta imediatamente é um
exercicio constante para os professores.

Em relagio as dificuldades do professor quanto as perguntas dos estudantes, os participantes mencionaram
que precisam ter atencdo com aqueles que declaradamente nio gostam da disciplina para que eles se interessem
e facam perguntas nas perguntas nas aulas: ‘{...] esses debates também sao mais contemporaneos, que dai eles lancam as
perguntas |...] tenho feito nesse formato para buscar eles, sempre isso, uma constante busca dos alunos” (3E1]acintalUS199).
Também, os participantes declararam dificuldades relacionadas a heterogeneidade das turmas, pois os estudantes
estavam em diferentes niveis de aprendizagem e, desse modo, as perguntas dos estuantes sao muito diferentes
umas das outras. Os participantes relataram como sentem dificuldade em trabalhar com as perguntas: ¢ #ma tarefa
muito drdua, entende?” (3E1]acintalUS170). Essas dificuldades podem estar relacionadas ao fato de que esses
professores, durante a sua formagio, nio aprenderam a ensinar por meio da pergunta.

Ainda, sobre as dificuldades do professor relacionadas as perguntas dos estudantes, os patticipantes fazem
relagdo ao perfodo de pandemia e citam o comportamento passivo adotado nas aulas ao longo do petiodo remoto:
“en brinco com eles no Meet, principalmente, quando era no Meet, gue en falava que estd parecendo nma palestra, porgue, dai, 5o en
Jalo, todo mundo de microfone fechado. Ai nao ¢ wma anla” (1E1sabelaUS122). Quando as aulas ocorreram de modo
hibrido, as professoras relataram que precisaram conciliar as aulas durante a semana entre os estudantes
que estavam presencialmente e os que estavam participando das aulas de modo remoto. Devido a isso, as
aulas foram mais expositivas, com apresentacdo de conteudo por meio de slides, isso dificultou que os
estudantes fizessem perguntas.

Sobre a importancia da pergunta do estudante para o trabalho do professor, as participantes disseram
que estas s3o importantes para que saibam como os estudantes pensam e quais s2o seus conhecimentos
iniciais: ‘para a gente ver o conbecimento prévio que ele tem de alguma coisa, de algnm assunto. Hoje, en tenho esse olhar um
pouco mais apurado para isso” (SE1EsterUS266). Além disso, as participantes reconhecem o valor das
perguntas para conhecer mais o estudante. saber sobre seus interesses € 0 modo como ele compreende o
conteddo, o que também pode ser um meio de avaliagio (6E1PVirginiaUS286); ¢ “ex vejo assim que é importante
para avaliar o aluno” (S5SE1EsterUS265).

As perguntas dos estudantes sdo importantes para o desenvolvimento das aulas: “entdo, a partir do
momento que eles tragem as perguntas, elaborar a anla®” (2E1MariaUS42). Ainda, dentro do tema que o professor
precisa abordar com os estudantes, as perguntas sdo relevantes para que ele direcione os topicos a serem
abordados para algo mais voltado ao interesse desses estudantes. Referente a isso, Roca Tort (2008) afirma que,
mais do que solicitar esclarecimentos sobre os contetidos, as perguntas dos estudantes tém o potencial de organizar
e realizar o ensino. Nesse ponto, fica claro que os professores nio utilizam a pergunta para organizar o ensino, ou
seja, considerando a pergunta na etapa de se planejamento. Como a professora Maria menciona, a pergunta ocorre
na aula e, a partir de entdo, a aula ¢ direcionada para a pergunta do estudante.

Desse modo, sobre a categotia (ii) A utilizagio das perguntas para anxciliar o processo de ensino, & possivel afirmar que
os professores tém consciéncia da importancia da pergunta para a aprendizagem do estudante e a consideram
como um elemento importante para a interagdo e facilitador do didlogo em sala de aula. No entanto, os
professores apresentam limitacOes para ensinar por meio da pergunta, possivelmente porque, ao longo de sua
formagio docente, nio aprenderam a utiliza-la desse modo. As perguntas dos estudantes ocorriam durante as
aulas relatadas pelos participantes, principalmente, quando possufam duvidas em relagao aos conteudos. Porém,
atividades planejadas e direcionadas a proposicao de perguntas nao eram habituais nas aulas desses professores.
Por isso, a ideia do uso das perguntas dos estudantes como base da organizacao do trabalho pelo professor ainda
era distante para o grupo.

Sobre a categoria (iii) A utilizacio das perguntas para facilitar o desenvolvimento da anla, referente a subcategoria
Importincia das perguntas para a manutengao do didlogo na sala de anla, os participantes afirmam que as perguntas
geram debate na sala de aula e com isso estudantes e professores mantém um dialogo: “ex acho bem interessante
porque acaba ficando nm didlogo e nao s6 um mondlogo da professora” (2E1Marial 2US121); e “guando o colega pergunta
por causa da pergunta do colega. E, mais ainda, quando nao sou en que, instigo. Quando vem dos outros, quando eu fico ali
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§0 observando o que estd acontecendo” (3E1Jacinta US225). A pergunta ¢é fundamental para o processo
comunicativo, pois a pergunta e a busca pela resposta exigem o envolvimento entre o professor e os
estudantes e entre os estudantes (TORT, 2008). O participante 3 relatou um episédio envolvendo o dialogo
que ocorreu a partir de uma pergunta:

Entao, esses dias em nma turma, en e os alunos estivamos fagendo uma leitura. A um menino trouxe
uma drivida, e ele nao pergunton para mim. Eles estavam trabalbando, eles estavam numa mesa redonda,
assin, tinba trés na mesa. E en vi ali que ele pergunton algo, e dai a colega ja responden e ja comegon a
explicar para ele, porque ela ji sabia. Eu fiquei s assim escutando! Nossa... que maravilha!

(P3E1PSUS207).

Em relacio a subcategotia as aulas com perguntas dos estudantes no periodo de pandemia, foram mencionadas
as dificuldades relacionadas as perguntas que os professores enfrentaram no perfodo de pandemia, como o
comportamento passivo dos estudantes quando as aulas ocorreram de modo remoto: “Eu brinco com eles no
meet [recurso para webconferéncia do Google], que en falava parecendo nma palestra. Porque dai, so en falo, todo mundo de
microfone fechado. Az, nao ¢é uma anla” (2E1MariaUS122). Quando as aulas ocorreram de modo hibrido, os
professores relataram que houve a necessidade em conciliar as aulas durante a semana entre os estudantes
que estavam presencial e os que estavam remoto, devido a isso as aulas foram mais expositivas, com
apresentac¢ao de contetdo, isso dificultou que os estudantes fizessem perguntas. Portanto, sobre a categoria
(i) A wtilizagao das perguntas para facilitar o desenvolvimento da anla, é possivel afirmar que os professores
consideram a pergunta um elemento importante para a interacdo na sala com os estudantes, pois por meio
da pergunta o professor consegue desenvolver o didlogo na sala de aula.

CONCLUSAO

A inteng¢do aqui foi desenvolver argumentos, com base tanto na teoria quanto na empiria frente a
importancia do questionamento dos estudantes em sala de aula, de nivel fundamental, de uma escola publica
do estado do Rio Grande do Sul, Brasil. Desse modo, este estudo buscou responder a seguinte questao
norteadora: De gue modo os professores utilizam e valorizam as perguntas dos estudantes na sala de anla? Com base na
andlise apresentadas, pode-se considerar:

i.  os professores buscam valorizar as perguntas dos estudantes. Eles reconhecem que as perguntas
sao importantes para aprendizagem do estudante. No entanto, essa aprendizagem que eles se
referem, estd mais relacionada a pergunta como um meio de esclarecer uma davida sobre o
conteudo que o professor explicou durante a aula, do que a pergunta como um elemento
importante na aprendizagem ativa, que possibilita que o estudante participe efetivamente nesse
processo.

il.  os professores apresentam limitacdes para ensinar por meio da pergunta. As atividades mais
direcionadas para que os estudantes possam propor perguntas ocorrem de modo esporadico. Por
isso, a ideia do uso das perguntas dos estudantes como base da organizagio do trabalho pelo
professor ainda é distante para os participantes.

iii.  os professores consideram a pergunta um elemento importante para a intera¢do na sala de aula
com os estudantes. Quando os estudantes propoem perguntas nas aulas, o professor percebe-se e
assume-se enquanto mediador do didlogo.

Portanto, esses resultados ressaltam a importancia de valorizar as perguntas dos estudantes nas aulas.
Acredita-se que tal acdo, além de contribuir para o aperfeicoamento da pratica docente, possa diminuir a
lacuna entre os conhecimentos escolar e as demandas complexas da sociedade atual.
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