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Resumo. A criagio do Sistema Unico de Satde, o deslocamento do referencial de qualificagio para competéncia, as
mudangas no perfil epidemiolégico e demografico com seus desdobramentos nas necessiaddes de cuidado fomentam
debates e discussoes acerca da mudanga curricular para o alcance da formagido dos profissionais da drea da saude
proposta nas Diretrizes Curriculares Nacionais. Uma das possibilidades tem sido organizar a formacio a partir de
curriculo integrado e metodologias ativas de ensino-aprendizagem. A parceria ensino-servi¢o tem se mostrado uma
estratégia importante para a implementacio dessa organizacio curricular. Dessa forma, torna-se importante
compreender como ocorte a negociagio/pactuagio entre ensino e setrvigo e o que se conhece sobre a pactuacio e
contribui¢des na formacdo do enfermeiro e do médico. O presente estudo teve como objetvo analisar como ocorrem
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as pactuagdes e quais as contribui¢cGes na formacao do enfermeiro e médico considerando a parceria ensino-servigo.
Pesquisa qualitativa realizada com gestores da academia e servico, preceptores e docentes. Os dados foram coletados
por meio de entrevistas semi-estruturada com onze gestores, oito docentes e nove preceptores do servigo. Utilizou-se
a andlise de contetido, modalidade tematica no processamento dos dados. Identificou-se que a compreensao sobre o
processo de negociacio/patcetia era mais fortalecido no passado com o envolvimento dos gestores da academia e
servico ¢ ha um desconhecimento dos preceptores do servico sobre assunto. O Contrato Organizativo de Agido
Pablica Ensino-Satude (COAPES) ¢é uma estratégia de fortalecimento da parceria, porém, nio tem auxiliado na
organizacio da operacionalizacdo. Como potencialidades a inser¢do precoce dos estudantes nos cenarios de pratica,
corresponsabilizacio do preceptor com a formagao dos estudantes, resolucido das necessidades da comunidade e
formagdo dos preceptores do servico. Portanto, a parceria entre ensino-servico ¢ essencial na operacionalizacio da
formacao com organizagio curricular integrada e na abordagem dialégica de competéncia, requerendo dos parceiros
disposicao para construir novas praticas a partir das pactuagdes, sendo a educagio permanente o espago para o dialogo
e reconstrucdo a partir da reflexdo critica sobre o trabalho cotidiano.

Palavras-chave: parceria em sadde, ensino, cutriculo, educacio baseada em competéncias.

Abstract. The creation of the Unified Health System, the displacement of the referential from qualification to
competence, the changes in epidemiological and demographic profile with their unfolding in the care needs encourage
debates and discussions about curricular change to achieve the training of health professionals proposed in National
Curricular Guidelines. One of the possibilities has been to organize the training based on an integrated curticulum
and active teaching-learning methodologies. The teaching-service partnership has proven to be an important strategy
for the implementation of this curricular organization. Thus, it is important to understand how the
negotiation/agreement between teaching and service occurs and what is known about the agreement and
contributions in the training of nurses and physicians. The present study aimed to analyze how the pacts occur and
what contributions they make to the training of nurses and doctors, considering the teaching-service partnership.
Qualitative research carried out with managers from the academy and service, preceptors and teachers. Data were
collected through semi-structured interviews with eleven managers, eight teachers and nine preceptors from the
service. Content analysis, thematic modality was used in processing the data. It was identified that the understanding
about negotiation/partnership process was stronger in the past with the involvement of academy’s and service’s
managers and there is a lack of knowledge of service’s preceptors about the subject. Teaching-Health Public Action
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Organizational Contract (COAPES) is a strategy for strengthening the partnership, but it has not helped in organizing
the operationalization. As potentialities, the early insertion of students in practice scenatios, co-responsibility of the
preceptor with the students' training, resolution of community needs, and training of setvice’s preceptors. Thetefore,
teaching-service partnership is essential in the operationalization of the training with integrated curricular organization
and in the dialogical approach of competence, requiring from the partners willingness to build new practices from the
pacts, being permanent education the space for dialogue and reconstruction from the critical reflection on the daily
work.

Keywords: partnership in health, teaching, curticulum, competency-based education

INTRODUCAO

A formacido académica dos profissionais da saide vem sofrendo fortes mudangas em resposta as
necessidades de satide da populacio brasileira. Com a criagio do Sistema Unico de Satde (SUS), nos anos
90, o Brasil sofreu fortes mudangas na area da saude, com a incorporac¢io de principios e diretrizes contra
hegemonicos estabelecidos na politica de sadde (Vendruscolo et al., 2016). A substitui¢do por um sistema
universal e equanime, com a valorizacio da integralidade e cuidado humanizado, demandou necessidade de
mudanca no perfil de formagido e da pratica dos profissionais de sadde (Ogata et al., 2021).

A atencio em saide, baseada no modelo biomédico e, o ensino, com disciplinas fragmentadas,
centrado no professor e com escassa patticipacio do estudante, pouco colabora para o preparo dos
profissionais a enfrentarem os desafios das rapidas transformacSes que ocorrem na atualidade (Brasil, 2014).

Além disso, com a chegada da pandemia da COVID-19, os debates e reflexGes sobre o processo de
formacao, nas Institui¢oes de Ensino Superiores (IES), sdo estimulados em conjunto com os servigos de
saude, exigindo a necessidade de reorganizacio desse processo, principalmente relacionado ao
enfrentamento dos desafios educacionais da formacao dos profissionais da saude (Geremia et al., 2020;
Oliveira et al., 2020).

Em fung¢do das necessidades e mudangas no cendrio da pratica profissional e as relagbes sociais
estabelecidas, ou seja, no mundo do trabalho, pode-se observar a transformac¢do da qualificacdo para o
termo competéncia devido a novas demandas do setor produtivo e da faléncia dos métodos destinados a
adaptar as pessoas ao mercado de trabalho (Valle, 2003).

Diante das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para os cursos de graduagdo na area da saude,
discute-se como formar o futuro profissional da saude no mundo do trabalho. Tem-se em vista uma
educacio integrada, capaz de promover sujeitos compromissados, ctiticos e reflexivos e, por conseguinte,
fortalecer as mudancas na area da sadde (Schott, 2018).

Nesse sentido, ha necessidade de transicio do curriculo minimo para a formagio em um curriculo
integrado e orientado por competéncia. Na literatura, distinguem-se trés abordagens conceituais de
competéncia: uma como cole¢do de atributos pessoais, outra vincula o conceito a tarefas realizadas e uma
terceira, definindo a competéncia dialégica. Na abordagem dialégica, ha uma combinacio do
desenvolvimento das capacidades cognitivas, psicomotoras e afetivas, com distintas maneiras de realizar
tarefas essenciais e caracteristicas de determinada pratica profissional, em varios contextos. Dessa forma,
ha um resgate integrador de atributos pessoais com constru¢oes sociais contextualizadas (Lima, 2005).

Nesta abordagem, os parametros de desempenho sio construidos ao longo da formacio profissional,
buscando proporcionar ao estudante o desenvolvimento da autonomia e do dominio das a¢des (Chirelli &
Nassif, 2019).

Nesse sentido, destaca-se que, no curriculo integrado e na abordagem dial6gica de competéncia, é
essencial a formacio no mundo do trabalho, sendo decisiva essa articulacio com os servicos de saude. Isso
exige mediagdes complexas, uma vez que ha desigualdades e contradi¢des na relagido academia, servico e
comunidade. Projetos coletivos, com enfoque na corresponsabilizagio, solidariedade e negociacdo, devem
ser constituidos de forma compartilhada e baseadas em estratégias de educacio e formagio permanente em
saude (Carvalho et al., 2015; Chirelli & Nassif, 2019).

Com isso a articulagdo entre as universidades e servigos de saude tem colaborado para o entendimento
destas necessidades e proporcionado a formagido para o SUS (Pessoa et al, 2018).

Desta forma, varias tém sido as tentativas das institui¢oes no sentido de implementar as mudancas
propostas nas DCN. O Programa Nacional de Reorientagio da Formacao de Profissionais da Saude (Pro-
Sadde) e o Programa de Educagio pelo Trabalho para Satde (PET-Satude) colaboram com essa integraciao
ensino-servico e comunidade, por meio das parcerias em saude estimulando o processo de
interprofissionalidade e de reorientacdo pedagogica (Almeida et al., 2019; Sousa & Chagas, 2022)
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O PET-Saude tem como objetivo o incentivo da Educagio Interprofissional em todo territério
nacional visando mudangas curriculares nos cursos de gradugdo na area da saide em concordancia com as
DCN (Brasil, 2018).

No entanto, o que se destaca na formacdo, é a insercdo na realidade vivida nos cenarios de pratica
profissional. Em estudos que analisaram a parceria ensino-servico, demonstrou-se que sua efetividade esta
ligada a mudangas estruturais e funcionais significativas, da construcdo conjunta entre gestores,
trabalhadores, docentes e estudantes, com aproximacio de sujeitos do mundo do trabalho e do ensino
(Pinheiro et al., 2018; Vendruscolo et al., 2018).

Um dos eixos estruturantes é o trabalho coletivo pactuado, articulado e integrado de estudantes e
professores, dos cursos de formacdo na area da saude, com trabalhadores que compdem as equipes dos
servicos, incluindo-se os gestores, cuja finalidade ¢ a qualidade de aten¢ao a sadde individual e coletiva, a
exceléncia da formacio profissional e o desenvolvimento dos trabalhadores dos servigos (Albuquerque,
2008).

Em um contexto local, em uma faculdade de medicina do interior paulista, a inser¢io dos estudantes
nos anos iniciais dos cursos de enfermagem e medicina nos cenarios da Estratégia Satide da Familia (ESF)
proporcionou alcangar o propoésito das DCN (Nalom et al, 2019). Entretanto, as dificuldades dessa
experiéncia foram atribuidas ao processo de aprendizagem, ao considerar a forma inovadora e
problematizadora para a qual nem todos os docentes possuem formagdo. Neste sentido, a equipe de
trabalho e docentes facilitadores devem ser instrumentalizados para essa nova metodologia (Silva et al.,
2019).

Frente ao exposto e tendo em vista as DCN, questionamos: Como ocorre a negociacio/ pactuacio
entre o ensino e servico? O que conhece sobre a pactuagio e quais as contribui¢des na formacio do
enfermeiro e médico considerando a parceria?

O objetivo desta pesquisa ¢ analisar como ocorrem as pactuacoes e quais as contribui¢des na formacgio
do enfermeiro e médico considerando a patceria ensino e servico.

MATERIAL E METODOS

Realizou-se uma investiga¢do de abordagem qualitativa, exploratéria-descritiva, tendo em vista a
importancia entre o método e objeto da pesquisa. Esse tipo de pesquisa é capaz de incorporar o significado
e a intencionalidade como inerentes aos atos, as relagGes e as estruturas sociais, preocupando-se com a
realidade que ndo pode ser quantificada, trabalhando com os significados, aspira¢oes e sentimentos, crengas
e valores (Minayo, 2013).

O estudo ocorreu em uma instituicao de ensino, uma autarquia, localizada na regido centro-oeste do
Estado de Sio Paulo, Brasil, que oferece cursos de Graduacio em Medicina e Enfermagem e pos-graduagio
Stricto Sensu e Lato Sensu, em parceria com a Atencdo Primaria a Satide (APS) do municipio do interior de
Sio Paulo (Faculdade de Medicina de Matrilia [FAMEMA], 2018).

Os processos de ensino e aprendizagem, de ambos os cursos, sdo realizados por meio da Unidade de
Pratica Profissional (UPP) e Unidade Educacional Sistematizada (UES) (FAMEMA, 2018). O objeto de
investigacao da presente pesquisa é a UPP.

Utilizou-se como critério de inclusdo dos gestores: ser da APS ligados a ESF ha pelo menos seis meses,
sendo estes selecionados a partir das unidades em que ocorria parceria com a faculdade; ser da contratante
da ESF e ser da faculdade nos cargos de diretor de graduagio, coordenador de curso de graduagio e de
UPP.

Foram incluidos como os gestores da academia, dois coordenadores de curso, quatro coordenadores
de UPP e um diretor de graduacdo. Em relagio ao servico, foram selecionados um representante da
contratante e trés apoiadores da APS. Foram, desta forma, selecionados um total de 11 gestores.

Empregou-se como critério de inclusido ser docente ou preceptor da 1% e 2* séries dos cursos de
Enfermagem e Medicina e 4° série de Enfermagem e Medicina, inseridos na UPP por, no minimo, 12 meses
e no processo de mudanca pedagogica na graduacdo pelo mesmo petfodo, sendo escolhido o profissional
com tempo de atuacdo mais recente e o mais antigo por série. Portanto, foram selecionados 17 professores
(oito docentes e nove preceptores do servigo).

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevista semiestruturada, a qual foi orientada por um
roteiro contendo perguntas abertas, a saber: como ocorte a negociacio /pactua¢io e o que conhece sobre
a pactuagdo; quais as contribui¢oes na formagao do enfermeiro e do medico considerando a parceria ensino-
servico.
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A entrevista semiestruturada obedece a um roteiro que ¢ apropriado e utilizado pelo pesquisador. Por
ser um apoio para a sequéncia das questoes, essa técnica de coleta facilita a abordagem e assegura aos
investigadores que suas hipéteses serdo cobertas na entrevista (Minayo, 2013).

Aplicou-se uma entrevista piloto, a qual indicou a pertinéncia das questdes definidas. A coleta foi
realizada no periodo de 15 de julho a 29 de dezembro de 2015.

Realizou-se o tratamento dos dados por meio da analise de conteudo, modalidade tematica, a qual busca
a interpretacao cifrada do material de carater qualitativo (Minayo, 2013). Essa técnica possui trés finalidades:
estabelecer uma compreensao dos dados coletados, responder as questdes formuladas ou aos pressupostos
da pesquisa e ampliar o conhecimento sobre o tema em estudo, articulando-o ao contexto cultural do qual
faz parte.

Todas as fases da analise dos dados com a categorizagio e codificacao dos dados foi, inicialmente,
realizada por um pesquisador e apresentada aos integrantes do Grupo de Pesquisa Educacio na Satde,
composto por oito professores doutores e seus orientandos dos programas de mestrado, com experiéncia
na tematica abordada, buscando o didlogo entre as diversas ideias emanadas do material sistematizado,
constituindo, no processo, os nucleos de sentido e temas.

Processou-se os dados por meio da modalidade tematica constituida pelas seguintes etapas: na pré-
analise, realizou-se leitura compreensiva do material selecionado buscando as particularidades; identificag¢do
das categorias de analise, descrevendo as atividades que os participantes realizam considerando a parceria,
descrevendo como ocorre a forma da parcetia, a negocia¢ido/pactuacio e o que conhece sobre a pactua¢io;
organizacdo das falas dos entrevistados nestas categorias, representando as unidades de registro.

Braun e Clark (2019) defendem a proposta da andlise tematica reflexiva, na qual o enfoque do
processamento dos dados ndo estd no consenso da codificagio, mas na capacidade de produzir um
pensamento reflexivo, uma interagdo reflexiva e ponderada durante o processo analitico. A presenca de
varios codificadores se torna benéfica e potencializada para que ocorra verificagio de ideias, exploragio de
suposicoes e interpretagdes dos dados. Ou seja, ndo se busca na analise qualitativa uma resposta Gnica ou
correta, mas as diversas nuances dos dados na perspectiva dos pesquisadores envolvidos.

Numa segunda etapa, na exploracio do material, realizou-se a analise do conteudo das falas, definiu-se
os nucleos de sentido que, ao se conversarem entre si, compuseram os temas, a saber: compreensio e
diversidade sobre o processo de negociagio/pactuagio e potencialidades da patrceria na formac¢ao em saide:
operacionalizaciao do curriculo integrado, conforme quadro 1.

Quadro 1. Temas e nicleos de sentido derivados da andlise das entrevistas com os gestores da academia e servigo,
docentes e preceptores.

Temas Nucleos de sentido

Compreensio e  diversidade | -Pactuagdes anteriormente mais fortalecidas — cademia e servigo;
sobre o processo de | -Decisoes verticalizadas;
negociagao/pactuagio -Possibilidades de fortalecimento ensino-setvico.

Potencialidades da parceria na | - Insercdo do estudante no mundo do trabalho e suas vivencias;

formacio em saude: | - Participacido dos preceptores do servico na formacao dos estudantes;
operacionalizagdo do curriculo | - Parceria contribui na resolucao das necessidades do territério e comunidade;
integrado - Contrapartida da participagdo da academia na realizag¢ao do cuidado;

- Parceria proporciona a formagio dos profissionais do servigo.

Fonte: elaborado pelos autores

Na ultima etapa, elaborou-se a redagdo por meio da sintese interpretativa e inferéncias, permitindo o
dialogo entre temas, objetivos e questdao da pesquisa (Minayo, 2013).

A investigacio foi submetida a avaliacio do Comité de Etica e Pesquisa (CEP) com Seres Humanos da
faculdade e do Conselho Municipal de Avaliacio em Pesquisa (COMAP), seguindo as recomendag¢bes do
Conselho Nacional de Satude (CNS), pautado na Resolucio n°466/2013, sendo aprovado pelo Parecer n°
1.050.662. Cada participante da pesquisa assinou um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Para garantir o sigilo com a nio identificacio dos participantes, os mesmos foram nomeados por siglas,
a saber, PD — Docentes, PS- Preceptores do servico, GA- Gestores da Academia e GS- Gestores do Servico
e numerados pela sequéncia de cada seguimento.

RESULTADOS E DISCUSSAO
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Caracterizagao dos Participantes

Os preceptores sao enfermeiras que desenvolvem agdes na APS como preceptoras na ESF num periodo
que varia de dois a 15 anos, em média 8,7 anos. Todos realizaram pés-graduacdo na area da Sadde da Familia
(SF). Apenas uma delas realizou pés-graduacio na area do ensino.

Os docentes sao médicos e enfermeiros, docentes da Faculdade de Medicina de Marflia (FAMEMA),
que desenvolvem acoes na APS, como facilitadores da UPP, na ESE, num periodo que varia de trés a 13
anos, em média 11 anos. O tempo de contratagdo varia de cinco a 30 anos, em média 22 anos. Todos
apresentam pos-graduacio, sendo que apenas um participante ndo apresenta esta na area de ensino.

Os gestores sdo enfermeiros e médicos que atuam como gestores da instituicio de ensino e da Secretaria
Municipal de Sadde (SMS), com idade entre 34-61 anos, com tempo de contratacio de cinco a 31 anos e
atuam nos seus cargos no periodo de dois meses a oito anos. Todos apresentam pés-graduagio.

Compreensio e diversidade sobre o processo de negociagio/pactuagio

O movimento de pactuacdo péde constituir-se, anteriormente, num processo mais fortalecido, com
envolvimento dos gestores da academia e do servigo, no entanto, identifica-se desafios na continuidade das
negocia¢oes considerando a mudanca do secretirio municipal e os desdobramentos frente a sua
compreensio sobte a parcetia.

Por outro lado, o gestor do servico identifica que ha uma retomada das negociagdes, frente a uma
decisdo “vertical” da inser¢ao das universidades nas unidades de satude.

“Neste momento isto estd muito fragilizado. Noés ja tivemos momentos em que essa
negociagdo, essa pactuacdo acontecia de uma maneira bastante forte. Existe um convenio
entre a faculdade e a Secretaria Municipal de Sadde. Mas hoje ele esta s6 para formalizar
a parceria, ele ndo nos ajuda na operacionalizac¢io, é mais para a garantia de campo de
estagio, aproximagao e participaciao dos profissionais do servico, em algumas acdes. (...)
Hoje a Secretaria Municipal ¢ quem acaba dando o tom dessa parcetia. (...) na realidade,
¢ a contratante que dificulta ou facilita a nossa aproximagao”. (GA2)

“(...) Acabam sendo reunibes pontuais que colocamos as nossas necessidades, eles as
deles e a gente acaba chegando num consenso. (...) como a rede é cenario pra todas as
Universidades [nome do municipio] tem essa negociagdao que precisa ser de uma forma
mais articulada e que isto nao acontece (...) e a SMS passa por um momento politico
também mais dificil, de mudanca de secretario, e que a gente depende do entendimento
que esse secretario tem tanto de proposta de formar novos profissionais e também
capacitar esses que estdo inseridos.(...)”. (GAG)

“(...) em varios momentos nés sentamos, os recursos humanos, a Secretaria enquanto os
apoiadores, (...) pensando em processo de trabalho e a Faculdade; nds tentamos, desde
o ano passado, uma articulacio melhor dessas negociages e pactuagdes. (...) a gente
estd, vamos dizer, em um processo mais integrado. (...) Tem algumas coisas que
aconteceram no municipio de pactuagdo numa vertente vertical, que foi a divisio da
[nome da universidade] e a faculdade.(...) Isso foi colocado, a partir do gestor superiof,
a gente teve que se adequar e tiveram varias reunioes (...)”. (GS4)

Os preceptores do servigo relatam que ndo tém participacio e nao sabem como ocorre o processo de
pactuacio entre a academia e o servico, mas que deveria ser realizado de forma ampla, com acordos entre
a instituicdo de ensino, a SMS e a institui¢do contratante desses profissionais. Identificam que no processo
de pactuagio, realizado por outras instancias da SMS, dentre essas o Nucleo de Educacio Permanente de
Marilia (NEPEM), sdo consultados apenas sobre o interesse das equipes em receber os estudantes.

No entanto, reconhecem as relagdes e pactuagdes constituidas entre os docentes e profissionais do
servico junto as equipes como uma forma de construcdo da parceria, mesmo vivendo as adversidades no
cotidiano do servico.

“(...) Mas, assim, como que ¢ feita esta pactuagio formal, entre os gestores e a faculdade
a gente ndo tem acesso a isso, todo ano ele s6 perguntam pra gente: - Vocé tem interesse?
Vocé gosta? Vocé quer continuar? O pessoal da secretaria, o pessoal do NEPEM que faz
esse acesso com a gente (...)” (PABG)
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“Aqui, local, a parceira ¢ muito boa. A gente pactua tudo, negocia tudo (...) a minha
parceira ¢ muito experiente, gente boa, a gente consegue fazer coisa boa junto, ainda
consegue, apesar da fragilidade do sistema a gente consegue fazer.” (PAB4)

Para os docentes, embora ja tenham ocorrido movimentos de pactacio dialogado entre os gestores das
institui¢des ao longo do ano, também reconhecem que a pactuagio esta focada nas instincias centrais das
institui¢des. A reunido de gestores era para discutir sobre as atividades que vinham se constituindo nos
cenarios de pratica e suas demandas.

“Hsta negociagao ¢ feita por gestores, muitas vezes esta negociacio de quem, quais as
unidades e quem vai participar da UPP nido é conversado com os profissionais
envolvidos (..) Na verdade ndo ha pactuacio com os profissionais que estdo
envolvidos”.(PD2)

"(...) essa negocia¢do e esta pactuacio elas ja vém prontas, (...). Os temas da negocia¢io
e da pactuagio, (...) eu ndo patticipo e desconheg¢o". (PD7)

“A negociag¢do e a pactuagao ocorre no inicio do ano quando tem a defini¢do do cenario
de pratica. Depois deste movimento, muito anteriormente, existia reunido de gestores
que vinham uns gestores da Atenc¢do Basica pra gente conversar de como que estava
acontecendo estas praticas, mas essas reunides jd terminaram faz tempo e nio
retornaram”. (PD4)

Para fortalecer as parcerias entre ensino e servico, tem-se como possibilidade os Contratos
Organizativos de Ac¢do Puablica Ensino-Saude (COAPES), com o propdsito, entre outros, de garantir os
cenarios de pratica para a formagdo, visando oportunizar a ampliacdo das reflexGes e expectativas de
pactuacbes a partir de distintos olhares (Peres et al., 2018; Portaria Interministerial ne. 1.127, 2015).
Identifica-se avancos na possibilidade de construcio coletiva, no entanto, evidencia-se que as pactuagdes,
ainda, se mantém nas intincias superiores, com pouco alcance aos profissionais que desenvolvem os
processos de cuidado e de formagao.

A instituicdo pesquisada propSe que a formagdo dos profissionais ocorra por meio do curriculo
integrado e abordagem dial6gica de competéncia e metodologias ativas de ensino e aprendizagem. Essa
escolha ocorre a partir de 1997, em resposta as demandas nacionais de superar o modelo biomédico, com
o enfoque na doenga e que pudesse atender as necessidades de mudangas do modelo de atencido a saude e
aos principios e diretrizes da politica nacional de sadde, o SUS (Chirelli & Nassif, 2017, FAMEMA, 2018).

O curriculo integrado e na abordagem didlogica de competéncia pressupde a formacio no mundo do
trabalho. Assim, a integracio ensino-servigo constitui-se como fundamental para a operacionalizacao desse
processo. Nesse sentido, os espacos de cogestdo, os quais possibiltam a pratica-reflexiva, sdo capazes de
provocar inquietagdes no ambito do servico e do ensino e, consequentemente, produzir mudancas na
formacio e no cuidado (Khalaf et al., 2019), considerando as necessidades e problemas de cada territorio
para a articulagdo de projetos comuns entre academia e servigo (Peres et al., 2018).

Ainda que, o COAPES favorega a constru¢ido de caminhos para efetivar a parceria entre ensino e
servigo, somente sua constitui¢do formal ndo garante as transformagdes esperadas nas praticas em sadde e
na formagao dos profissionais (Yamashita et al., 2022).

Outrossim, tem-se o modelo “possivel” de atencdo a sadde vigente, cujos servicos de saude tém limites
para organizar seu planejamento a partir das necessidades de saude do seu territorio, permanecendo um
cuidado fragmentado e biologicista.

O modelo de pactuacdo vertical citado pelo GS4 pode ser substituido por uma proposta mais
participativa. O modelo de co-gestao proposto na Politica Nacional de Humanizac¢io pressupde uma
construgdo coletiva, possibilitando discussoes e reflexdes com tomada de decisao no seu campo de acio,
envolvendo os sujeitos, garantindo que o poder seja compartilhado, por meio de analises, decisdes e
avaliacdes construidas coletivamente (Brasil, 2009). E nessa gestio que os contratos e compromissos entre
os sujeitos envolvidos com a pratica no servico de saude podem ser construidos sob a égide das
necessidades identificadas a partir dos diversos olhares.

Ressaltando a fala do gestor citado acima, as experiéncias tém demonstrado grandes desafios para que
a gestdo se operacionalize e, sobretudo, ocorra a institucionalizagdo dos processos participativos (Doricci
& Guanaes-Lorenzi, 2021).
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Potencialidades da parceria na formagido em saude: operacionalizagdo do curriculo
integrado

A insercido do estudante no mundo do trabalho, desde os anos iniciais da gradua¢io, proporciona
vivencias no territério de saude, estando junto as familias, a comunidade e os profissionais de saude. Ha
contribui¢Ses na formacio profissional ao desconstruir a idealizaco tedrica sobre as necessidades de sadde
e os problemas nos cenarios da APS. Oportuniza conviver no cotidiano do servico, por meio da visita
domiciliria ou estando nas atividades desenvolvidas na unidade de saidde, como as consultas realizadas por
médicos ou enfermeiros, grupos para a educagio em saude, dentre outros cenarios e atividades. Nesse
contexto, o estudante vive a pratica interprofissional e seus desdobramentos no servigo junto a equipe.

“(...) Olha eu acho que o principal é a academia n3o ficar somente entre as quatro
paredes. (...) O principal é o contato do nosso estudante desde o inicio com a realidade
e que a rede favorece muito isto. A gente aprende a entender melhor o que acontece na
saude quando vocé esta 14 fazendo visita domiciliaria, quando vocé é um professor que
estd inserido neste contexto”. (GA1)

“Na formagao do estudante é muito importante conhecer como que ¢ a rede basica, (...)
eu acho que ¢ la que comega tudo, eu acho que ali que esta a familia, ali que é a porta de
entrada do paciente no sistema de saude, porque s6 hospital, s6 a faculdade nio vai
formar o estudante. (...) participamos de reunifo de equipe, quando a gente vai visitar
uma familia a gente acompanha esta familia, a gente tenta fazer os planos de cuidado, vé
as necessidades de saude, as intervencGes que a gente consegue estar fazendo, a gente
tenta fazer uma parceria. Na campanha da dengue mesmo, quando teve o bloqueio da
dengue, os estudantes foram juntos com as agentes de saude”. (GA4)

Integrar as atividades no processo de trabalho constrdi significado e sentido para a pratica realizada
pelo estudante, sendo um ganho percebido pelos preceptores, gestores e docentes. Essa percepcio é
constituida nas sucessivas aproximagdes com o cenario real do trabalho, podendo apreender a importancia
e as experiéncias de forma crescente desde os primeiros anos da graduagio. A ampliacdo dos significados e
das capacidades nas areas de competéncia ocorre ao longo da formagio, por meio da reflexdo sobre a
pratica. Destaca-se neste processo a necessidade dos estudantes de medicina e enfermagem compreenderem
a importancia da APS, trabalharem em equipe interprofissional, por meio da ESF, sendo essa uma politica
central no Brasil.

Os gestores advertem que a construcao do sentido e significado precisa ser também para os
profissionais do servico, uma vez que nio se trata somente de escolha de espagos, mas de compreender a
presenca do estudante no cenario de pratica como contribuicdo para a resolucio dos problemas que a
equipe enfrenta.

“A contribuicdo é poder proporcionar pro estudante a inser¢ao dele na série inicial, no

cenario de pratica, e conseguit formar em relacio a questao da competéncia mesmo dele
>

partir da pratica, partir do cenario real”. (GAG)

“(...) a Estratégia de Sadde da Familia é um excelente espago de aprendizagem,-acho que
para o aluno e para Faculdade ele ¢ um excelente campo, até porque hoje a gente sabe
que existe uma dificuldade muito grande dos profissionais, principalmente médicos,
estarem voltados a atenc¢do primaria. (...) a equipe ganha muito também, no sentido de,
quando ¢ feito o planejamento dos alunos junto com a equipe, a equipe precisa entender
o porqué os alunos estdo ali. Ndo ¢ s6 para utilizar o espaco, porque também vai ter uma
contribui¢do para a comunidade e também tera para a equipe. (...) em muitos momentos
a capacitacio para nosso funcionario, existe discussdes, ele ¢ um professor colaborador,
mas também tem o preceptor [docente] que vem da faculdade e vem com essa
discussao”. (GS4)

"(...) Entdo eu acho algo benéfico para os dois. (...) momento em que a academia comega
a participar de um processo de trabalho, entender como que funciona a Saude da Familia.
Ele comeca a conhecer as familias, a conhecer este territério. (...) para o aluno ele é
extremamente importante porque é a vivencia a partir da pratica é aquela questdo da
aprendizagem significativa ¢ o diferencial”. (PAB3)
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"(...) n6s sabemos o quanto é importante na formac¢io do médico, da enfermeira estar
inserido no mundo do trabalho, nesta realidade. (...) os estudantes ja se decepcionam
com algumas atitudes de profissionais por que eles conseguem entender como que se
passa o processo saide doenga, que ¢ muito diferente. (...) entdo, eles estiveram aqui a
oportunidade de sentir muitas situacoes dificeis, estar 12 no terciario e secundario e
perceber como receber isso la ndo tem o mesmo significado. (...) hoje eu sei que eles ndo
avaliam isso, mas eu sei que quando eu recebo aluno 14 do quarto ano eu vejo o quanto
ele valoriza isso (...)”. (PAB4)

O curriculo ¢ espago de constituicio de intencionalidades e posi¢des institucionais, revela o percurso
educacional, mas também revela como os docentes, discentes e profissionais atuam frente as situagGes em
que a formacio se desenvolve. O curriculo integradao e a abordagem dialégica de competéncia requer que
a formacdo seja no mundo do trabalho. Busca-se superar a constru¢io do conhecimento de forma
fragmentada, tecnicista, por objetivos educacionais e com selecao de conteddos apartada do contexto e
problemas reais. Tem como sustenta¢io a perspectiva construtivista do desenvolvimento curricular, estando
fundamentado nas teorias critica e pds-critica. Nessa perspectiva, o curticulo é uma construcdo social,
associando-se a superacio da instrumentaliza¢io do conhecimento a servico do poder politico e econémico,
existindo o compromisso ético com a transformacio social (Lima & Ribeiro, 2018).

A leitura compreensiva das contradi¢des existentes no cenario real na formacio requer uma pratica
reflexiva sobre o vivido, sendo destacado pelos preceptores (PAB4) que compreender as agdes dos
profissionais e suas atitudes também favorece a critica sobre como atuar frente aos conflitos. Destaca ainda
que ¢é possivel, inclusive, apreender as determinagdes do processo saude-doenca e os fluxos organizacionais
entre a APS e o que ocorre em nivel secundario e terciario do sistema de sadde.

Neste sentido, ter a oportunidade de estar em diversos cenarios de pratica faz com que o estudante
aprenda a diversidade de olhares sobre as situacoes de satide, mas também a organizacdo para o cuidado.
Essa analise se faz de forma coletiva, envolvendo respeito ao outro e a ética nas relagdes, por meio do
didlogo e participagdo na producio dos saberes (Peixoto et al, 2019; Zeydani et al., 2021; Barbosa et al,
2022).

A pratica interprofissional em equipe deve ser construida e incentivada na formacido inicial na
graduaco. A pratica colaborativa dentre as diversas carreiras ¢ incentivada como uma politica internacional
de satde, uma vez que a complexidade das necessidades de satde tém avancado, sobremaneira, nas doencas
cronicas ndo transmissiveis. Essa pratica tem como inten¢ido o processo de constituicio do cuidado por
meio dos diversos saberes e pratica, para que se possa construir planos de cuidado mais efetivos, com
qualidade, promovendo a seguranca do paciente, reduzindo danos secundarios ou tempo de internagiao. Ha
que se exercitar durante a graduacio os desafios das formas de comunicagio, reconhecer a diversidades de
olhares nas situagOes e aprender a trabalhar com a gestio de conflitos (Ceccim, 2018; Przymuszata et al,
2023).

Considerando, neste contexto, que a formagdo ocorre no mundo do trabalho, a corresponsabilizacao
do preceptor do servico com a formacio do estudante ¢ uma fortaleza do processo. Ao receber o estudante
no servico estd assumindo o papel de acompanhar esse estudante nas atividades realizadas, discutindo e
refletindo sobre as situagdes que vivenciam, aproximando o estudante da equipe, da realidade das familias
e da comunidade.

"Olha, entdo como eu tava dizendo, se o profissional, principalmente na UPP 1 e 2, se
dispGe a ser professor colaborador, se responsabiliza, se envolve, com a formacio do
estudante, a contribui¢io pra academia é muito grande, por que ele participa o tempo
todo das diferentes atividades que o aluno assume, ou seja ele se responsabiliza pela
formacao, ele se corresponsabiliza com a gente na formagdo desse profissional. (...)
consequentemente, ele consegue fazer uma sensibilizacdo da equipe, ai a equipe faz o
mesmo movimento que ele. Isso é parceria, de fato é parceria academia servico. Porque
ele se responsabilizou pela formagao do estudante”. (PD1)

O preceptor tem um papel importante, nesta forma de organizagdo curricular, uma vez que constrdi a
reflexdo sobre a pratica profissional, promove o didlogo entre os pares, problematiza com os estudantes
sobre os contextos das situagdes vividas no territério de sadde, percebendo o estudante no seu
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desenvolvimento integral, para além das funcdes técnico-cientificas, para que se possa construir os
significados e sentidos da pratica no mundo do trabalho (Nordi et al, 2022; Pereira et al, 2018).

Na formacao com a abordagem dialégica de competéncia busca-se a construgdo do pensamento critico,
na visdao emancipadora, sobre as a¢oes realizadas nos cenarios de pratica. Portanto, o acompanhamento dos
estudantes, na sua constituicio dos graus de autonomia e dominio do seu desempenho nas atividades
desenvolvidas, requer um processo de avaliacio dialdgica por meio da analise situacional de como o
estudante opera as suas capacidades em a¢ao, focando nas inten¢Ges que o levaram a tomar a determinada
decisdo, identificando os avangos e desatios das capacidades mobilizadas pelo estudante na resolucio dos
problemas a serem superados (Chirelli & Sordi, 2021).

A parceria ensino-servigo, ao estar sustentada na proposta de curriculo integrado, busca contribuir na
resolucdo das necessidades do territério e comunidade. A contrapartida no desenvolvimento de atividades
e agdes junto a equipe e a comunidade promove aprendizado para o estudante sobre o qué e como intervir
nos problemas captados.

“(...) Tem varios projetos que a faculdade incentiva (...) eu acho que tras contribuicio
sim pros dois. (...) Por exemplo, teve uma unidade que fez um evento grande em parceria
com a faculdade porque os alunos identificaram uma fragilidade, (...) porque a UPP 1 e
2 eles fazem a caracterizagdo do territério e daf eles viram uma fragilidade do trabalho
de educagdo em satude e junto com a equipe montaram um trabalho; entio, teve uma
contribuicdo para os estudantes que aprenderam como que se faz uma andlise de
territério e que transformou uma agio, que af beneficiou a unidade e a populagio”. (GS3)

"(...) tanto para os alunos que estdo em formagdo como pra unidade, pra populacio e
pra equipe de saide em si. Eu acho que amplia a visido, olhar sobre as necessidades de
saude da populacio que ¢ atendida e até na construgao da elaboracio de um plano de
cuidado. Dos casos que sdo identificados, das necessidades de saide e em relagio a
assisténcia oferecida também".(PAB1)

Essa contrapartida da academia e do servico pode estar relacionada as atividades de prevencio a algum
agravo a saude por meio de campanhas, grupos em que se discute o cuidado junto aos pacientes, a reflexdo
na pratica realizada no cotidiano dos profissionais ou o atendimento as necessidades dos pacientes durante
as consultas com o médico e enfermeira. O docente destaca a busca pela coeréncia do referencial teérico
da integralidade no cuidado as pessoas/familias, considerando a proposi¢ao institucional declarada no
Projeto Pedagégico de Curso (PPC) e a intencdo de se construir uma pratica ancorada na constitui¢io de
sujeitos. Nesse movimento evidencia-se a troca entre as institui¢des, como ganho reciproco para a formagao
do estudante, mas também para o servico e a comunidade.

“(...) a enfermagem consegue, pela autonomia que tem estando no ultimo ano, assumir
consulta de enfermagem, assumir grupos, assumir visitas domiciliarias entéo ela da conta
de ajudar equipe ajudar o servico a produzir”. (PD1)

"A patceria em si é uma coisa boa, (...) para o estudante é muito tico, por exemplo, na
campanha, eles verem uma a¢éo coletiva que ¢ muito dificil, para o segundo ano ter o
contato ¢ diferente, (...) 12 no grupo de hipertenso diabético orientar, falar, para o
estudante também ¢é muito rico. (...) quando eles participam de uma reunido de equipe,
tem muitas coisa que eles observam e que trazem para a equipe, que as vezes a equipe
estd tao acostumada que eles ndo enxergam, (...) existe uma troca". (PD3)

"O outro ganho ¢ o préprio estudante junto com a enfermeira vivenciando o mundo do
trabalho dela e aprende com o desenvolvimento da pratica. (...) e a gente devolve isso
pra realidade procurando trabalhar de uma forma que atenda a integralidade, atenda aos
principios ao qual essa faculdade quer para a formacao dos estudantes”. (PD5)

“(...) a gente contribui pras equipes quando a gente consegue proporcionar reflexdes
com a equipe, consegue pensar nos casos que muitas vezes eles tendem a passar pra
gente os casos mais complexos. (...) E a prépria capacitagdo do profissional que esta
junto com a gente”. (GAG)

A integracdo ensino-servico proporciona, ainda, a formagdo dos profissionais do servico. Na institui¢do
pesquisada identifica-se que ha espago para reflexdo sobre a pratica profissional junto ao estudante ao realizar o
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processo pedagogico, com elaboracido de questdes de aprendizagem. Portanto, a Educacio Permanente em Sadde
(EPS) mostra-se como uma das estratégias que possibilita a construcdo do conhecimento com o estudante, mas
também ao refletir sobre a pratica profissional dos trabalhadores do servico, proporcionando abertura para outros
olhates sobte o que se vivencia, buscando delimitar as situagdes problema e articular suas solugdes/intervencoes.

(...) na quarta série, tem um dia que eles se reinem la na [nome da contrataente], em uma
sala, e tem um processo de educag¢io permanente. Acredito que esta falho, mas tem uma
certa constru¢io e eles por sua vez além de ceder o campo, cede o profissional pra que
nos ajude na preceptoria deste estudantes. Entdo, eles capacitam os nossos profissionais
em habilidades, em movimento de organizacio do processo de trabalho e a Faculdade,
em contribuic¢do, capacita eles em uma questdo de conhecimento e articula o momento
da supervisio e das acdes da pratica, a constru¢io e mobilizacio de uma prépria
realidade, pra mudanca da realidade mesmo". (PD5)

“(...) E pra nés, enquanto servigo, também é um ganho porque toda vez que a gente esta
em contato com a academia, ela tem esta questdao do estimulo, do aprendizado, da busca.
Isso ¢ importante pra nds, a0 mesmo tempo em que a gente estd auxiliando, nés também
estamos recebendo em troca, por que queira ou ndo ¢ aquele momento de vocé parar,
de vocé pesquisar e de estudar junto, de vocé fazer discussoes, de rever protocolos; por
isso que eu falo, o ganho € para os dois."(PAB3)

"(...) Porque alguns docentes tem a disponibilidade de patticipat até das reunides de
equipe né, entdo assim af ele ajuda a gente a ampliar o olhar as vezes de sair um pouco
da rotina né as vezes a gente discute um problema, af ele ndo tem alternativa, e ele tem
outra visao que contribui bastante". (PAB5)

O uso de estratégias para a reflexdo sobre o trabalho realizado pelos profissionais foi proposta por meio da EPS
como politica nacional, em 2003, no Brasil. Essa proposta vem ao encontro do projeto de implementagéo do SUS,
como uma forma de ordenamento dessa formagao, requerendo mudancas nas praticas profissionais e na organizacao
e gestdo do cuidado (Ceccim, 2019).

Na EPS o uso das metodologias ativas de ensino e aprendizagem ¢ um instrumento a favor da construcio reflexiva
e critica, considerando que todos os envolvidos podem vivivenciar um processo continuo de mudancas. Possibilita
ainda a corresponsabilizagio dos sujeitos, valorizando o trabalho coletivo em equipe, reconhecendo-se que todos estio
afetados de alguma forma pela a¢do realizada. Dessa forma, tanto para os espagos do servico como na academia, a
EPS pode fomentar processos de construgio e reconstru¢io a favor das mudangas das praticas profissionais (Lamante
et al, 2019; Pio et al,, 2019).

Essa estratégia sustenta a constituicdo da formag¢do no mundo do trabalho. Portanto, o eixo estruturante estd
apoiado na elaboracio reflexiva e critica sobre o fazer, na perspectiva da transformacio da pratica em saude. Ha uma
interagdo entre o fazer tanto na academia como no servigo para que ambos possam caminhar na constituicdo de novas
praticas, vivenciando e superando os desafios das situagGes e sujeitos no processo. Novamente, a troca entre as
institui¢des parceiras favorece a intencionalidade da transformacao do fazer em sadde.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Na investigacio identificou-se que o processo de pactuagido das atividades para inser¢io dos estudantes dos
cursos de graduagio em enfermagem e medicina no mundo do trabalho tem ocorrido de forma menos
dialogada entre os parceiros. Em outro momento das duas instituicbes se reconhece que havia um
movimento mais fortalecido, com constituigao de espago em que gestores da academia e do servigo traziam
as suas necessidades para a negociagdo de propostas. Frente a mudanga do secretario municipal de satde,
imprime-se uma nova compreensio sobre como constituir a parceria e os desdobramentos da inser¢io das
universidades junto ao servigo.

Na operacionaliza¢do do curriculo integrado e na abordagem dialégica de competéncia a parceria e as
negociagdes sio estratégias fundamentais na sua viabilizagdo, uma vez que essa forma de organizacio
curricular requer a formagio no mundo do trabalho.

HEssa negociagio da patceria é realizada por gestores, sem a participagdo dos preceptores e docentes,
sendo efetivada pelo setor de Educacdo Permanente que questiona o interesse da equipe em continuar a
receber os estudantes. Percebem que ja houve momentos em que as pactuacOes eram numa petrspectiva de
cogestio, tendo um grupo com representantes da academia e servico para conversar sobre as situagoes
ocorridas nas unidades de sadde.
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No processo de negociacio o COAPES ¢ considerado como instrumento de pactos a serem firmados
entre os parceiros, mas o mesmo, no momento, nao auxilia na operacionalizagio das formas de inser¢ao da
academia junto aos servigos.

Percebe-se, pelas falas dos participantes da pesquisa, que a parceria estd pautada por atividades
realizadas no territério e nas unidades de saude. No entanto, ndo ha uma demonstracio de que nessa
parceria constitui-se uma analise critica sobre as necessidades para a transformacio da pratica profissional.
Ha a identificacao dessas necessidades e a busca por resoluc¢do dos problemas com os recursos e propostas
possiveis frente aos limites da gestao e dos sujeitos das instituicbes envolvidas. O compromisso com a
transformacio social ainda estd como um projeto a ser construido entre os parceiros na medida em que
suas intencionalidades possam ser declaradas, planejadas e operacionalizadas no cotidiano dos servigos.

Ha contribuicoes a partir da parceria com a integracdo dos estudantes ao processo de trabalho com a
cotresponsabilizacio dos preceptores do servico em acompanhar a realizacdo das atividades no territério e
com a equipe, oportunizando reflexdes aos estudantes e aos profissionais quanto ao potencial dos mesmos
acerca da condugdo e resolu¢do de problemas. O processo de reflexio da pritica, que pode ser
potencializado pela estratégia de EPS, proporciona formacio tanto para estudantes como para profissionais
na perspectiva da construcao e reconstrucao dos fazeres e do conhecimento.

Mesmo tendo a participacao dos gestores do servico e da academia, dos preceptores e docentes de uma
determinada institui¢do de ensino, identifica-se a necessidade de se aprofundar na investigacdo sobre a
parceria e as pactuagao com as outras institui¢oes de ensino de graduacio, pés-graduacio e ensino técnico,
além dos estudantes, considerando a emergéncia da formacio no mundo do trabalho.
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