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Resumo. Os fenémenos sociais aliados a globalizacio tém promovido alteracdes na constituicio da sociedade,
sobretudo quando impulsionados pelas tecnologias. Uma das areas que acompanham essas transformacées ¢ a
educacional, que vem se adaptando e reinventando, caminhando no ritmo das alteragcdes sociais, sobretudo as
relacionadas ao mundo do trabalho. Diante deste contexto ¢ que este estudo bibliografico, com abordagem descritiva
e exploratéria, se justifica, tendo como objetivo conhecer o processo de inclusio das Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicagdao — TDIC no contexto do ensino superior brasileiro com a apresentacao das possibilidades
e desafios a sua inclusdo e uso. Contando com autores de referéncia, como CASTELLS (2005), BELUCE et al. (2021),
BELUZZO (2018), LEVY (1999) ¢ VELOSO (2006), o estudo concluiu ser uninime entre os autores o
reconhecimento pelo crescimento do uso da tecnologia na esfera da vida social, inclusive na educacional. A nivel
superior, compreende-se que ha uma necessidade emergente da exploragao das tecnologias como estratégias de ensino,
visando o acesso a informacdo e a obtencdo de conhecimentos, conforme Beluce et al. [2021]. A sintese do estudo
aponta para a informacio e o conhecimento como protagonistas ante a exigéncia social. Contudo, nota-se desafios
para a adocdo das TDIC frente as expectativas dos discentes que fazem parte de distintas realidades sociais e culturais.
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Abstract. Social phenomena combined with globalization have promoted changes in the constitution of society,
especially when driven by technologies. One of the areas that accompany these transformations is education, which
has been adapting and reinventing, moving in step with social changes, especially those related to the world of work.
Given this context, this bibliographic study, with a descriptive and exploratory approach, is justified, aiming to
understand the process of inclusion of Digital Information and Communication Technologies — TDIC in the context
of Brazilian higher education with the presentation of the possibilities and challenges to its inclusion and use. Counting
on reference authors, such as CASTELLS (2005), BELUCE et al. (2021), BELUZZO (2018), LEVY (1999) and
VELOSO (2000), the study concluded that the authors unanimously recognized the growth in the use of technology
in the spheres of social life, including education. At a higher level, it is understood that there is an emerging need to
explore technologies as teaching strategies, aiming to access information and obtain knowledge, according to Beluce
et al. [2021]. The summary of the study points to information and knowledge as protagonists in the face of social
demands. However, there are challenges in adopting TDIC in light of the expectations of students who are part of
different social and cultural realities.

Keywords: University education; DICT; Digital Information in Education.

INTRODUCAO

Pensar o contexto educacional a nfvel superior brasileiro contemplando a inclusio das Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicaciao — TDIC, perpassa inicialmente ao que aduz Veloso (2010, p. 517) pela necessidade de
retomada dos estudos a despeito das tecnologias, da globalizacdo e da vida em sociedade.

Diante disso, veiculadas, sobretudo, as necessidades do Capital e das alteragées dos fenémenos sociais, as
tecnologias, definidas por  Castells (2003, p.70) como sendo "o conjunto convergente de tecnologias em
mictoeletronica, computacio (software e hardwate), telecomunicacio/radiodifusio e optoeletronica”, conferem um
importante papel ante as atividades humanas, especialmente as relacionadas as forgas produtivas, suas reestruturagoes,
a globalizacdo e o préprio processo neoliberal.

A nivel tecnoldgico, observa-se que a evolucio das tecnologias e sua populatizagio/comercializagdo ocorteu,
em especial, pelo crescimento exponencial do uso da internet pés 1990 e pelo desenvolvimento de ferramentas e
processos (softwares, hardwares e maquinas acessfveis para além do nivel industrial, por exemplo) que
transformaram as relagées dos seres humanos com as tecnologias e entre os proprios pates, alterando juntamente sua

@ ® Br. J. Ed., Tech. Soc., v.16, Out-Dez, n.4, p.905-913, 2023
DOI http://dx.doi.org/10.14571 /brajets.v16.014.905-913



http://dx.doi.org/10.14571/brajets.v16.n4.2023
http://dx.doi.org/10.14571/brajets.v16.n4.905-913
mailto:probst.julianaig@gmail.com
mailto:elizanantes@gmail.com
https://orcid.org/my-orcid?orcid=0000-0002-6454-1653
https://orcid.org/0000-0003-3260-7264

906

capacidade de produzir e consumir informacio, que sio influenciadas e influenciam as questGes geopoliticas, sociais,
de saide, lazer, educacio e de arranjo social. (BARACHO ez al., 2015).

Nesta perspectiva, a chamada era da revolucio tecnoldgica e a informatizacio de informagSes e conhecimentos
evolui rapidamente, acompanhando o cenario do compartilhamento e da difusdo do conhecimento. Assiste-se a uma
cultura globalizada, detentora de um fluxo informacional intenso, associada a mosaicos hipertextuais complexos e
individuos interconectados, associando os aparatos tecnologicos e sistemas informacionais como uma extensio da
mente humana, expressa em formato digital. (CASTELLS, 2005, p.17).

Associado a tais avangos, ndo ¢é viavel deixar de mencionar o acontecimento da Pandemia SARS-COTV79, que
embora nio seja o foco de andlise desta producio, influenciou diretamente na forma de o mundo refletir a forma de
conducdo da vida, exigindo na época isolamento e utilizagdio do universo digital como forma alternativa de
enfrentamento as barreiras sociais impostas como medidas de contencdo e prevencido a doenga, o que trouxe
diretamente mudancas ao universo educacional.

Mediante o exposto, pode-se dizer, portanto, que a sociedade contemporinea e as novas geracoes detém a
necessidade de inclusdo das tecnologias em seu cotidiano. Fazendo alusao ao ambito educacional, a evolu¢io da
inteligéncia artificial gestou também novos perfis de estudantes e professores, fazendo-se necessaria a inclusio de
estratégias de ensino para facilitar o acesso, a apreensio e a continuidade evolutiva dos sistemas educacionais que tem
se consolidado por meio das TDIC. (BELUCE et al,, 2021, p.1).

Nesta 6tica, incorporar as TDIC no ambito educacional superior brasileiro justifica-se pelo que Veloso (2010),
elenca como: I - potencializagio dos processos de trabalho, insetindo/adicionando novas possibilidades pata a sua
conducdo; e, II — o repensar da instrumentalidade das profissdes, para parametrizar os profissionais com
ferramentas/instrumentos.

Bates e Sangra (2011), na mesma direg¢do que Veloso (2010, p. 523), defendem o uso da tecnologia no ensino
superior apontando atender trés objetivos: (1) aperfeicoar a qualidade do ensino (desenvolvimento de novos modelos
tendo por base as possibilidades que as tecnologias oferecem, ultrapassando a utilizagdo das novas tecnologias em
tradicionais praticas de transmissdo de conteido, respondendo assim as necessidades dos atuais estudantes); (2)
ampliar o acesso a universidade (transpondo barreiras, as TDIC possibilitam o acesso remoto ao ensino, deixando de
lado as restrigbes territoriais); e (3) melhorar a relacio entre custo e eficacia das universidades (utilizar das TDIC para
reduzir custos, potencializar o ensino e proporcionar, através do letramento digital e informacional, a comunicagdo
interpessoal, o pensamento ctitico e a solu¢do de problemas).

Diante disso, percebe-se que a educagio deve caminhar alinhada com as evolugdes incorporadas pela dinamica
social e ndo de forma a desconsidera-la. Assim, destaca-se que os fend6menos sociais impulsionam a via educacional,
vez que esta se constrdi para a formagao dos individuos na preparacdo para a vida em sociedade. Nesta seara é que
incidem as TDIC na educagio brasileira.

Conforme expdem Rabelo e Tavares (2016, p. 31), desafios se apresentam quando se leva em consideragdo os
aspectos estruturais das unidades de ensino, do preparo e do olhar dos discentes frente ao uso das TDIC, bem como
da apropriacio das tecnologias pelos alunos que, por vezes, ndo dispéem de letramento digital e acesso as ferramentas
tecnoldgicas para tal.

Mediante o exposto, este trabalho, prop&e-se conhecer o processo de inclusiao das TDIC no contexto do ensino
superior brasileiro com a apresentagido das possibilidades e desafios a sua inclusio e uso, com base teérica em
CASTELLS (2005), BELUCE et al. (2021), BELUZZO (2018), LAVOR et al. (2021), LEVY (1999), VELOSO (2000)
e demais autores selecionados.

MATERIAL E METODOS

Levando em consideracdo que para Gil (2017), a metodologia de pesquisa pode ser dividida com relagdo aos seus
objetivos e abordagens, na busca por responder aos objetivos sumariados, contou-se com uma abordagem qualitativa,
exploratoria e bibliografica visto que esta pode propiciar o estabelecimento uma visao holistica sobre determinado
assunto, com intuito de esclarecimento do problema proposto na pesquisa, seja por meio de estudo de caso ja
realizados, levantamentos bibliograficos e pesquisas documentais, construindo hipéteses.

Por se tratar de uma pesquisa de procedimento bibliografico, sera:

[...] elaborada a partir de material ja publicado, constituido principalmente de: livros, revistas,
publicagdes em periddicos e artigos cientificos, jornais, boletins, monografias, dissertacoes, teses,
material cartografico, internet, com o objetivo de colocar o pesquisador em contato direto com
todo material ja escrito sobre o assunto da pesquisa. Na pesquisa bibliografica, ¢ importante que
o pesquisador verifique a veracidade dos dados obtidos, observando as possiveis incoeréncias ou
contradi¢des que as obras possam apresentar. (Prodanov & Freitas, 2013, p. 54).

Encontrar a mediacio entre a teoria escolhida e o respectivo estudo é um dos desafios do pesquisador nessa
abordagem. Em razdo do levantamento bibliografico escolhido, Gil (2017, p. 45) corrobora que a principal vantagem
da pesquisa bibliografica “reside no fato de permitir ao investigador a cobertura de uma gama de fen6menos muito
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mais ampla do que aquela que podetia pesquisar diretamente. Essa vantagem torna-se particularmente importante
quando o problema de pesquisa requer dados muito dispersos pelo espaco”.

Em relacio a selecdo das fontes bibliograficas pondera-se que a mesma se deu inicialmente por meio da busca
na base de dados de Periddicos da CAPES (https://www-petiodicos-capes-gov-bt.ezl.petiodicos.capes.gov.bt/),
utilizando-se os termos “TDIC na educagao superior brasileira”, “Uso das TDIC no ensino superior brasileiro” com
intervalo de tempo de publicagio entre 2014-2023.

A titulo informacional, a busca com a primeira terminologia apontada retornou com 21 resultados, sendo
aplicado com critério de exclusdo os artigos em lingua estrangeira, restando disponiveis 8 textos. Dos 8 textos
disponiveis, 3 foram selecionados para analise em razdo da similaridade com o tema deste artigo (explanam sobre as
palavtas-chave TDIC e/ou TDIC no ensino supetior), sendo eles os esctitos pelos autores Cottreia e Mill (2020),
Nascimento, Salviato-Silva e Dell” Agli (2019) e Branco e Pinto (2022).

Na busca pelo segundo termo, obteve-se retorno de 17 publicagGes, sendo critério de exclusdo textos
estrangeiros, restando 6 textos. Destes, 3 textos possufam tema relacionado (explanam sobre as palavras-chave TDIC
e/ou TDIC no ensino supetior) ao aqui proposto a se debtugat, sendo eles os de Beluce et al (2021), Evatisto e Ikeshoji
(2022) ¢ Lavor et al (2021).

Para além da busca inicial, foi efetuada uma segunda busca, sendo ela efetuada nas referéncias dos textos acima
mencionados e deles, os autores mais citados e cujos temas fossem afins ao aqui exposto, foram extraidos e também
estardo contidos neste artigo como base tedrica, como por exemplo Levy (1999), Castells (2005) e Beluzzo (2018).

O aporte tedrico da pesquisa divide-se em duas partes: a) Reflexdo do processo de inclusio das Tecnologias
Digitais da Informa¢io e Comunicagdo — TDIC no contexto do ensino superior brasileiro; b) Apresentacdo das
possibilidades e desafios a inclusdo e uso das TDIC.

Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagio — TDIC na Educagio a nivel Superior

Ao investigar para as TDIC ¢é possivel eleger um caminho de analise das mesmas sob a perspectiva de seu uso
como ferramenta estratégica, que pode ser explorada via a¢Ses metodologicas, objetivando a apreensdo de
determinados componentes curriculares que tendem a possibilitar o acesso a educagio transpondo barreiras fisicas,
por meio da educacio a distancia - EAD.

Sob a inclusdo das TDIC como ferramentas estratégicas, ponderam Rabelo e Tavares (2016) e Beluce et al.
(2021), que as TDIC sio ferramentas de inclusio digital, catalisadoras e facilitadoras do processo de aprendizagem, de
forma a agregar os conhecimentos praticos a vida tedrica educacional, conciliando os saberes para a promogio de
respostas as demandas dindmicas e complexas da realidade social que exigem alta produtividade, novas habilidades e
novas formas de lidar com o conhecimento, com a informacio e com a comunicacio.

Rabelo e Tavares (2010), relatam que a educacio por meio do uso de TDIC proporcionam novas abordagens e
produzem pedagogias inovadoras, modificando e ressignificando as praticas de ensino-aprendizagem.

Nesses parametros, presencia-se a abertura de fronteiras para o uso das TDIC no contexto do ensino e da
aprendizagem presencial, propondo agregar valor e atrair os discentes para que se mantenham atentos as aulas,
interajam durante os encontros e que estejam engajados ao longo do curso das matérias. Além disso, vé-se que a
incorporagido das tecnologias, acompanha a forma de aprendizagem das novas geragdes, que se mantém
constantemente “on/ine”. (RABELO E TAVARES, 2016).

Vale referenciar que ha uma necessidade intrinseca ao ser humano de exercer dominio sobre as informacdes
que sao relevantes ao seu cotidiano e de forma geral, entende-se que a tecnologia contribuiu significativamente para
uma nova perspectiva de organiza-las de forma que sejam mais acessiveis e tteis.

Veloso (2010) atribui ao profissional desta sociedade o desafio de compartilhar aprendizado e destaca que estes
saberes devem transformar em conhecimento, que deve ser compartilhado de forma dindmica, uma vez que nesta
sociedade da informacio, o conhecimento fica obsoleto rapidamente.

Nesta mesma seara, Lima (2020) considera ser valido ressaltar que a tecnologia por si s6 ndo garante que a
informagio sera transformada em conhecimento, portanto associa-se a competéncia um processo de qualificagdo das
pessoas para manused-la e utiliza-la. Segundo aponta Lima e Herkowski (2013, p. 7):

Preparar individuos educacionalmente para o mercado global nido significa preparar qualquer
individuo, aqueles selecionados socialmente, isto ¢, com menos risco de fracasso, serdo os mais
facilmente capacitados, os que irdo realizar um trabalho complexo, e por isto o sistema ird
direciona-los para as atividades curticulares e para a estrutura organizacional do ensino supetior a
fim de capacitaresta fatia da forca de trabalho a se adaptar produtivamente aciéncia e as tecnologias
transnacionais, as TIC oferecendo asociedade homens capazes de organizar a nova cultura
empresarial. (Lima e Herkowski, 2013, p. 07).

Sendo assim, para Lima (2021), o conceito e uso das tecnologias na Educacio, articula-se aos conceitos de
empregabilidade e competéncia, mediadas pelo dominio das novas tecnologias.

Ja na perspectiva da compreensio do termo TDIC aplicado na EAD, destaca-se que o ser humano nao esta mais
limitado ao seu espaco fisico, tornou-se mais auténomo e tendo que se adaptar a novas formas de aprender, nos
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preceitos que Belluzzo (2018) esses novos saberes incluem uma economia eletronica, necessitante de um aprendizado
também digitalizado.

Sendo assim, pode-se afirmar que para Belluzzo (2018),até mesmo as formas de aprendizagem se transformaram,
tornando-se mais flexiveis em relacdo ao tempo, espago ou modalidade de se obter conhecimento.

Assim, a globaliza¢do provocou nos individuos a descentralizagio da sua realidade local para uma vivéncia global,
que segundo Rabelo e Tavares (2016), foi impulsionada, sobretudo, pela tecnologia e pela forte presenca midiatica.
Nesses pardmetros, destaca-se o acesso a informacao e ao conhecimento que deixaram de ser predicados apenas a
uma patcela restrita da sociedade, para alcancar outras conjunturas sociais, tomando forma, neste contexto, como
“sociedade da informacdo”. Assim, observa-se um contexto em que a informagdo passa a ser disseminada de forma
mais democratica, deixando de ser limitada a poucos. (RABELO E TAVARES, 2016).

Com relagdo ao dinamismo da informagdo e da disseminacdo do conhecimento, em seus variados aspectos,
Baracho, Almeida, Rocha e Oliveira (2015) ponderam que o uso da informacio, seja no contexto social ou profissional,
foi alterado tendo em vista que mudou-se, perceptivelmente, a forma com que as pessoas consomem e acessam a
informagio, dentro de um contexto globalizado, em que individuos estao dispostos e precisam criar vinculos com a
informacio.

Desta forma, as novas TDIC tem exigido do setor educacional, uma formac¢io continuada, sistematica e
constantemente revisada, que possibilite a adapta¢do do educando as novas tecnologias e as necessidades de mercado,
de modo muito agil e em curto prazo, para que sejam possiveis e vidveis a todos os publicos.

Possibilidades e desafios da TDIC no Ensino Superior no Brasil
Segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) 2019, a taxa

de analfabetismo das pessoas de 15 anos ou mais de idade foi estimada em 6,6% (11 milhées de analfabetos), sendo a
estimativa do nimero de pessoas com mais de 25 anos que concluiram o Ensino Superior na casa dos 17,4%, conforme
o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), 2019. J4 os brasileiros que possuem acesso a internet (que
consequentemente leva ao uso das TDIC), datava da casa dos 90% dos domicilios em 2021.

Mediante o exposto, se analisarmos os dados apresentados pelo IBGE ¢é possivel aferir que um dos primeiros
desafios ¢ o proprio acesso ao ensino superior, que fica restrito a apenas uma pequena parcela da populacio. Assim,
os dados apontam ser necessarios esforcos para buscar alternativas, no ensino superior brasileiro, frente as
possibilidades e desafios apresentados.

Para além destes dados, Branco et al. (2020, p. 343), detalham os possiveis desdobramentos desafiadores das
TDIC na Educagio na figura a seguir:
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Figura 1. Desdobramentos Desafiadores: TDIC
Fonte. BRANCO et al. (2020, p.343).

Dentre os caminhos possiveis (sejam desafios ou potencialidades) para o uso das TDIC a nivel educacional,
apresentados na figura por Branco et al. (2020), destacamos inicialmente as barreiras de linguagem. Justificando a
apresentac¢do desta informagdo pelos autores na Figura, ressaltam-se os dados da PNAD (2019), que ponderam uma
caréncia no letramento digital no Brasil. Segundo a pesquisa, embora o acesso a internet esteja presente em 90% dos



909

domicilios, nem todos aqueles que o tem disponiveis o utilizam para acesso a educac¢do e ao conhecimento analitico
critico. (PNAD, 2019).

Ainda tratando das barreiras de linguagem citadas na Figura pelos autores, complementamos com dados da
PNAD (2021), a qual aduz que 95% dos estudantes declararam utilizar a Internet com o principal intuito de assistir a
programas, filmes e séries, seguida da navegacio na rede para conversas por chamadas de voz ou video (94,6%) e, em
terceiro e quarto lugar, respectivamente, enviar ou receber mensagens de texto, voz ou imagem (93,9%) e enviar ou
receber e-mail (64,3%). Logo, os dados indicam que as principais fontes de uso ndo se referem ao aprendizado
académico, bem como seu uso nio garante o letramento digital.

Outro ponto apresentado na figura por Branco et al. (2020), é a utilizagao das TDIC para as aulas ndo presenciais.
Neste caso, observa-se que seu uso possui obstaculos, como as dificuldades de acesso, as de utilizacdo, bem como a
proptia cultura escolat, relacionadas aos fatores de recutsos e infraestrutura, bem como aos fatores sociais ¢/ou
culturais.

Em outras palavras, a falta de letramento digital por parte de discentes e docentes, a falta de equipamentos nas
escolas e domicilios, a dificuldade de manuseio dos equipamentos e a propria resisténcia a aquisicio de novos
conhecimentos e uso dos aparatos tecnolégicos sao fatores dificultadores no processo de formag¢io dos individuos na
relagdo ensino-aprendizagem por meio do uso das TDIC.

As novas tecnologias usadas na educacdo requerem professores capacitados que saibam como utilizi-las em
beneficios do aprendizado do aluno, mas o que se petcebe é uma reacdo negativa de muitos educadores quanto as
inovagdes. Muitos insistem em utilizar métodos tradicionais de ensino por nio saberem lidar com novos instrumentos
tecnolégicos. “[...] o homem esta irremediavelmente preso as ferramentas tecnologicas em uma relagdo dialética entre
a adesdo e a critica ao novo”. (PAIVA, 2008. p.1).

Ag¢bes como investimento em formacio continuada de docentes, investimento em infraestrutura tecnolégica nas
escolas, reducao de impostos sobre itens tecnolégicos para popularizagdo e aquisicao pela sociedade e o ensino do uso
das tecnologias podem ser estratégias de enfrentamento as barreiras no uso das TDIC.

Castells (2005, p.17), expde que a sociedade ¢ que da forma a tecnologia, de acordo com as “necessidades, valores
e interesses das pessoas que utilizam as tecnologias”. Sob esta égide, Veloso (2010), considera que:

[..] mesmo que a tendéncia hegemonica de uso da tecnologia no ambito do capitalismo seja a
satisfacio dos interesses da classe dominante, em detrimento das necessidades dos trabalhadores,
isso ndo significa que a tecnologia nio possa ser apropriada de outras formas. Trata-se de um
grande desafio que aponta para a importancia da luta pela construgdo de novos usos sociais da
tecnologia, voltados a satisfacio das necessidades sociais da populagio como um todo, e nio
apenas de uma pequena minoria. Mais do que uma questdo meramente tecnoldgica, trata-se de
uma luta politica que busca colocar a servi¢o dos trabalhadores o produto de seu préprio trabalho.

(VELOSO, 2010, p. 520-521).

Nesta seara, se aplicarmos a fala de Veloso (2010) ao contexto do ensino supetior brasileiro, pode-se asseverar
que a inclusdo das TDIC na educacido cooperou com a promo¢io da inclusio social e cultural dos individuos,
uma vez que difundiu o ensino para além das barreiras de sala de aula, atingindo os cantos mais remotos do pafs e
levando conhecimento gratuito a populacio que passou a contar com as TDIC para desenvolver seu conhecimento e
acessar informacdes.

Actescenta-se as proposi¢des anteriores que as tecnologias, de acordo com Rabelo e Tavares (2016, p. 28),
possibilitam uma maior intera¢do dos alunos no processo de ensino universitario (fazendo alusio a perspectiva
construtivista do processo de ensino e aprendizagem), ampliando o espectro de intera¢oes, colaboragio e participagio
das aulas, compartilhamento de experiéncias e a propria construgio coletiva de conhecimento.

De acordo com Feres e Beluzzo (2013), o uso das TDIC alteraram inclusive a capacidade humana de lidar com
os processos informacionais, percebendo-se um terreno fértil e um novo caminho para o desenvolvimento de novos
contextos de aprendizado o que tende a promover o fortalecimento de novas competéncias.

Além disso, ¢ importante mencionar que as TDIC podem reduzir custos operacionais, tornando-se atrativa para
o direcionamento do investimento na qualidade do ensino, ao invés de gastos matetiais.

Diante do exposto, destaca-se que “muitas vezes, enquanto discutimos sobre os possiveis usos de uma dada
tecnologia, algumas formas de usar ja se impuseram”, carecendo-nos de estarmos atentos as tendéncias e abertos as
inovagdes. (LEVY, 2010, p. 26).

RESULTADO

O resultado do estudo realizado, tendo como foco o ensino supetior, apontou para um pafs ainda em fase de
consolidacio do uso tecnolégico. A considerar que nem todos possuem acesso a Internet ou a maquinas tecnoldgicas,
conforme vimos no relatério do PNAD (2019 e 2021), quanto mais se pensarmos no avango para o uso no ambito
educacional a nivel supetior.

MORAN (2008, p.8), ressalta que a utilizagdo das tecnologias para o ensino superior com a Internet somente
proporcionara uma revoluc¢do se mudarmos simultaneamente os paradigmas do ensino, sendo servira somente como



910

um “verniz, um paliativo ou uma jogada de marketing para dizer que o nosso ensino ¢ moderno e cobrar precos mais
caros nas ja salgadas mensalidades”. Essa conjuntura orienta a observac¢io de que o ensino deve conduzir os discentes
e os docentes para a apropriacdo e uso destes aparatos tecnologicos.

Para tal, faz-se necessario a incorporagao tecnolégica nao somente no ambiente universitario, mas também, fora
dele para oportunizar aos estudantes a aproxima¢ao em seus momentos de estudo fora do periodo regular de aula.
Tornando-os ndo apenas conhecedores das tecnologias, mas usuarios potencializando a forma de aprendizagem,
instigando-os a obtengio e dissemina¢io do conhecimento analitico e critico.

Conforme apontamentos da pesquisa, o uso das TDIC alavanca a preparagio dos profissionais para o mercado
de trabalho, de forma a possibilitar a interlocugdo entre teoria e pratica, vislumbrando novos instrumentos e técnicas
para consolidacio e ampliacdo dos saberes.

Contudo, barreiras ainda impedem os avancos no uso das TDIC na educacgdo brasileira a nivel superior,
sobretudo se levarmos em conta a precariedade das instalagdes educacionais, em especial as publicas, que carecem de
investimentos e gestao.

Outro dado apontado pelos estudos indica que ainda ¢é insipiente a inser¢io das TDIC nos curriculos
universitarios como metodologias ativas, contudo demonstra ser crescente seu uso se olharmos para o avango do
EAD no Brasil a nivel universitatio por meio dos dados estatisticos apresentados pelo tltimo Censo Educagio
Superior (2021), o qual mostra que o ingresso por meio do EAD no ano de 2011 correspondia a 18,4%, sendo que
em 2021 chegou a 62,8%.

O IBGE (2021), por meio do Censo Educacio Superior 2021, concluiu que entre os anos de 2011 a 2021, houve
um crescimento de 474% no ambito das graduagcdes EAD a nivel superior no pafs, sendo que no mesmo periodo
houve uma redugio de 23,4% de ingressantes nos cursos presenciais.

Aponta ainda o Censo Educacao Superior 2021 que o aumento de ingressantes nos cursos superiores entre os
anos 2020-2021 foi ocasionado, exclusivamente, pela oferta de EaD na rede privada. Segundo os dados apresentados,
neste periodo, o0 EAD teve um actéscimo de 23,3%, sendo (24,2% em instituicdes privadas), enquanto neste perfodo
o ingresso na modalidade de graduacio presencial reduziu 16,5%.

O ano de 2019 marco na histéria da educacgio supetior, sendo o primeiro em que o numero de ingressantes na
modalidade EAD ultrapassou o de estudantes que iniciaram a graduacio presencial, na relacdo de institui¢oes privadas,
confirmando-se a tendéncia de crescimento do ensino por meio das TDIC ao longo do tempo, sobretudo se
considerarmos que para o ano de 2021 em que tivemos 3,7 milhGes de estudantes matriculados nos cursos a distancia
no Brasil a nfvel superior, ou seja, 41,4% do total.

Explanando a despeito dos dados obtidos através do Censo, o presidente do INEP, Carlos Eduardo Moreno
Sampaio destaca:

[...] os resultados do censo apontam, de forma concreta, para qual dire¢io caminha a educagio
superior brasileira ¢ demandam reflexées sobre modelos e politicas educacionais. E importante
refletir a respeito. Por qual caminho estamos seguindo? Precisamos avaliar se é nessa dite¢io que
queremos crescer. O censo traz essa provocagao e os resultados nos colocam diante de um cenario
apropriado para essa reflexdo, além de possibilitar que as perguntas sejam respondidas com bases
objetivas e concretas.

Mediante os dados apresentados ¢ possivel vislumbrar a crescente onda da inclusdao das TDIC no ensino supetior
brasileiro. Tanto na forma de modalidade quanto na inser¢do em sala de aula em forma de recursos ativos para a
potencializacio e desenvolvimento da aprendizagem (ainda que estd dltima ainda esteja em processo de aceite e
maturacio). (RABELO E TAVARES, 2016, p. 31).

CONCLUSAO

Tendo como objetivo para este didlogo conhecer o processo de inclusdo das TDIC no contexto do ensino supetior
brasileiro, o estudo bibliografico apontou que com a acelerada expansdo das tecnologias e com a evolucdo da
sociedade, a educacio também passou por expressivas mudancas/transformacoes em decorréncia dos processos de
expansao do Capital e das alteracGes dos fendmenos sociais.

De acordo com Mainart e Santos (2010), a globalizacdo e os fendmenos sociais impactam o modo de estruturar
o processo educacional e as TDIC configuram-se na contemporaneidade como essenciais para atingir as finalidades
de obtencao do conhecimento em um mundo hiperconectado e dinamico.

No que tange a apresentacao do uso, das possibilidades e dos desafios da inclusdao das TDIC no ensino superior
brasileiro, as quais explanamos ao longo deste artigo, apresentamos especial destaque as que seguem:
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Figura 2. Possibilidades e Desafios das TDIC
Fonte. As Autoras (2023).

Apesar da tendéncia ao uso tecnolégico, ha ainda uma percepcio de lenta insercio das tecnologias digitais no
contexto universitatio brasileiro, como apontam Rabelo e Tavares (2016, p. 33), seja em razdo do incipiente
investimento em infraestrutura, ou pela falta de conhecimento a despeito das possibilidades proporcionadas pelas
tecnologias e/ou da formacio docente para essa integracio, muito embora haja um movimento mundial para
internacionaliza¢io das universidades afim de proporcionar processos educacionais inovadores em consonancia com
as principais tendéncias internacionais.

Diante do exposto, com as nuances tecnoldgicas e o avanco da sociedade hd que se ponderar que a tendéncia
das proximas décadas é um ensino cada vez mais aparamentado de inteligéncia artificial, o qual exige uma constante
revisdo da pratica dos moldes de ensino por parte dos professores e de estudo por parte dos discentes, bem como da
apropriacdo das tecnologias para o seu desenvolvimento e superacio de barreiras.
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