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Resumo. Os recursos audiovisuais sdo ferramentas importantes para abordar técnicas de primeiros
socorros e facilitam a construcdo do conhecimento em satide para profissionais, como os do Consultorio
na Rua, a fim de atender com qualidade Pessoas em Situacao de Rua. Diante disto, objetivou-se produzir
e validar um recurso audiovisual sobre primeiros socorros como tecnologia educacional para
profissionais que atendem pessoas vivendo em situacdo de rua. Foi realizada uma ampla revisdo
narrativa acerca da tematica e o diagndstico situacional em uma unidade referéncia, objetivando
identificar as principais situagdes que envolvem a necessidade de primeiros socorros. O
desenvolvimento da tecnologia ocorreu em trés etapas: pré-produgao, producgdo e pos-producio. Apos
a finalizacdo do material, foi submetido a avaliagdo de cinco especialistas com expertise na area. A
versao finalizada do recurso audiovisual possui 8 minutos e 38 segundos e foi validado, de acordo com
o Indice de Validade de Contetido minimo de 0,8, sendo: objetivos (0,97), estrutura e apresentagio
(0,96), relevancia (0,98), audiovisual (0,97). Com isso, o recurso pode ser considerado no contexto das
atividades educativas como um instrumento capaz de favorecer as agdes de primeiros socorros para a
Populagdo em Situacdo de Rua.

Palavras-chave: Pessoas em Situagdo de Rua; Primeiros Socorros; Midia Visual; Tecnologia
Multimidia; Educagdo Permanente.

Abstract. Audiovisual resources are important tools for addressing first aid techniques and facilitate
the construction of health knowledge for professionals, such as those at Consultorio na Rua, in order to
provide quality care to homeless people. Given this, the objective was to produce and validate an
audiovisual resource on first aid as an educational technology for professionals who care for people
living on the streets. A broad narrative review was carried out on the topic and the situational diagnosis
in a reference, aiming to identify the main situations involving the need for first aid. The development
of the technology occurred in three stages: pre-production, production and post-production. After the
material was finalized, it was submitted for evaluation by five experts with expertise in the area. The
finished version of the audiovisual resource is 8 minutes and 38 seconds long and was validated,
according to the minimum Content Validity Index of 0.8, being: objectives (0.97), structure and
presentation (0.96), relevance (0.98), audiovisual (0.97). Therefore, the resource can be considered in
the context of educational activities as an instrument capable of promoting first aid actions for homeless
people.

Keywords: Housed Persons; First Aid; Instructional Film and Video; Multimedia; Education
Continuing.
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1. INTRODUCAO

Na sociedade contemporanea, ha realidades sdcio-sanitarias diferenciadas de acordo com
cada segmento populacional. Sendo assim, parte da populagdo, como Pessoas em Situacdo de
Rua (PSR), ndo possuem acesso a condi¢des fundamentais a manutencdo da integridade da
vida (Carmo & Guizardi, 2018). No Brasil, estima-se que, em 2022, ha 281.472 pessoas que
possuem caracteristicas semelhantes quanto ao grau de pobreza, fragilidades em vinculos,
locais de habitagdo e ao enfrentamento de barreiras de inser¢do a direitos basicos,
principalmente relacionados a questdes de saude (Hino et al., 2018).

Para a manutencdo da satde, ¢ fundamental o reconhecimento rapido de diferentes
situacdes de risco, bem como a aplicacdo de manobras para auxilio daquele que necessita de
ajuda de emergéncia. Para isso, os Primeiros Socorros (PS) envolvem as etapas de assisténcia
que decorrem ap6s um agravo a saide de um individuo (Bernoche ef al., 2019). Para que o
atendimento imediato ocorra da forma correta, faz-se necessario seguir de forma sistematica as
medidas e procedimentos de acordo com cada situagdo (Monteiro et al., 2018).

As acdes dos profissionais de satide que atuam com essa populacdo, e lidam com o
cerceamento de direitos substanciais para a sobrevivéncia, deve ocorrer por meio da
continuidade do processo de aprendizagem, onde os conhecimentos necessitam ser articulados
as problematicas vivenciadas no cotidiano (Brito & Silva, 2022; Barcellos et al., 2020).
Portanto, a oferta de acesso a satide baseia-se em contemplar de maneira efetiva os aspectos
que os determinam, onde ¢ imprescindivel a utilizagdo de intervengdes intersetoriais,
instrumentos e técnicas vidveis para a transformagao da realidade desse grupo (Valle, 2020).

Dessa forma, existem diversas estratégias para trabalhar a educa¢do permanente, como o
uso de tecnologias educacionais, que sdo formas de favorecer a potencializagdo e aproximacao
com a tematica trabalhada (Santos et al, 2018). Dentre os procedimentos, ha os recursos
audiovisuais, que proporcionam ensino dinamico e contextualizado com os participantes, tendo
como alinhamento o desenvolvimento de processo de ensino aprendizagem de modo ativo,
visto que propicia a constru¢do de conhecimentos e ndo sua mera transmissao (Rosa, 2019).

O uso de recursos audiovisuais que abordam técnicas de primeiros socorros facilita a
construcdo do conhecimento em saude, tendo em vista a apropriagdo da temadtica pelos
individuos, contribuindo para o aumento da autonomia no cuidado e no intuito de alcangar uma
atencdo de saude conforme as necessidades locais. Por isso, a estratégia de transmitir
informagdes por meio de video, torna-se um modo acessivel de compartilhar e promover
educacdo continuada. Diante disto, objetivou-se produzir e validar estrutura e contetido de um
recurso audiovisual sobre primeiros socorros para profissionais que atendem pessoas vivendo
em situagdo de rua.

2. METODOLOGIA - METODOS

O presente estudo trata-se do tipo metodoldgico, de natureza quantitativa e descritivo
desenvolvido no periodo de janeiro a novembro de 2023. A contribui¢do desse tipo de método
visa ampliar o rigor nos procedimentos de pesquisas, pois explora os proprios métodos de
coleta ou estruturacao de dados, desenvolvendo, validando e avaliando ferramentas e métodos
de pesquisa (Lima, 2011).

O estudo obteve aprovagio pelo Comité de Etica em Pesquisa do Centro de Ciéncias
Biologicas e da Saude da Universidade do Estado do Para (CEP/CCBS/UEPA) sob o parecer
n°® 5.911.580. Para prosseguimento da pesquisa, todos os participantes receberam e assinaram
o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e foram garantidos sigilo e anonimato,
seguindo a Resolucdo n® 466/12, de 12 de dezembro de 2012, das diretrizes e normas
regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos do Conselho Nacional de Saude
(CNY).
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A fim de estabelecer critérios de qualidade para o estudo, visando a constru¢do do material
de forma sistematica, coletiva e com base na resolutividade da problematica, utilizou os
pressupostos adaptados do método Echer (2005). O processo sucedeu-se pelas seguintes etapas:
Sistematizacdo do conteudo; composicao do recurso; validagdo por juizes especialistas. Com
isso, foram realizadas revisdes nas bases de dados de artigos cientificos nacionais e
internacionais acerca da tematica primeiros socorros € populacdo em situacao de rua, assim,
foram construidos os conceitos presentes no recurso audiovisual.

A principio foi realizado o diagnoéstico situacional por meio da observagao da dinamica dos
profissionais do Consultéorio na Rua (CnaR) e usuarios de uma unidade referéncia ao
atendimento da PSR, localizada na cidade de Belém no estado do Para, objetivando identificar
as principais situagcdes que envolvem a necessidade de primeiros socorros. Essa foi a etapa
inicial do processo de planejamento com a analise da realidade do servigo, a fim de direcionar
a elaboragao dos topicos e conteudos principais do material. As observagdes foram realizadas
no periodo de um més, todos os dias da semana, durante a pratica da Residéncia
Multiprofissional em Saude do Programa de Estratégia Satde da Familia da Universidade do
Estado do Para.

Posteriormente, orientado pelas informagdes coletadas, ocorram a busca bibliografica
acerca da tematica, a leitura aprofundada e a extracdao de pontos relevantes. A revisdo narrativa
dos artigos cientificos com recorte temporal no periodo de 2018 a 2023, haja vista a necessidade
de se estabelecer atualidade nas informagdes coletadas, disponiveis nas bases de publicagdes
online Scientific Eletronic Library (SCIELO), Biblioteca Virtual em Saude (BVS) e National
Library of Medicine (PUBMED). Os descritores em ciéncia da satde utilizados foram:
“Pessoas em Situagdo de Rua”, “Primeiros Socorros”, “Midia Visual”, “Educacao
Permanente”, “Tecnologia Multimidia”.

Ademais, foram incluidas para revisdo as cartilhas qualificadas pela Coordenagdo de
Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), resumos em congressos, simpdsios,
encontros, entre outros, apenas com intuito de identificar estudos anteriores que envolvam a
tematica, ndo sendo usados para compor o recurso. Os critérios de inclusdo adotados para a
selecdo dos artigos ocorreram de acordo com os seguintes critérios: possuir desenvolvimento
e/ou validacdo de protocolo; estar disponivel eletronicamente; estar publicado completamente.
Foram excluidos, entdo, todos os estudos produzidos nos niveis do governo, institutos,
academias, empresas e industria, em formato impresso e eletronico, que nao sdo controlados
por editores cientificos ou comerciais (Alberani, 1990).

A sintese de informagdes do diagnostico situacional e complementagdo baseada na revisdo
da literatura procederam a organizacdo dos achados por meio de técnicas e etapas. As
informagdes agrupadas seguindo as tematicas e situagdes de primeiros socorros: abordagem
inicial da vitima; posic¢do lateral de seguranga; coma alcoolico; convulsdo; hemorragia; parada
cardiorrespiratoria (PCR); lesdes por objetos perfurantes; mordida de animal.

2.1 Construcao do recurso audiovisual

O desenvolvimento da tecnologia ocorreu em trés etapas: pré-producdo, producio e pos-
producdo. Na pré-producao, foi elaborado o roteiro do video ou storyboard, enfatizando o seu
contetido e definicdo das ilustragdes. Tal ferramenta possibilitou o planejamento e pré-
visualiza¢do das cenas, enquadramentos e movimentos do recurso. Nessa etapa, buscou-se
definir cores, textos, imagens e a harmoniza¢dao do conteudo associados com o cotidiano do
publico, a fim de melhor compreensao da tematica.

Para a producao, realizada pelos autores, objetivou-se elaborar um /ayout de modo atrativo,
facil entendimento para os profissionais de saude, que sdo o publico-alvo. Os programas
utilizados para constru¢do do recurso audiovisual foram o Canva Pro, Rendeforest e Microsoft
Clipchamp. Na etapa de pds-produgdo, ocorreram o nivelamento das imagens, colorizagao,
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som e a renderizacdo em um unico arquivo. Nessa fase final de elaboragdo do produto, o
aperfeicoamento ocorreu a partir das sugestoes e validacao dos juizes especialistas.

2.2 Validac¢ao do recurso audiovisual

Para a produgdo, realizada pelos autores, objetivou-se elaborar um layout de modo atrativo,
facil entendimento para os profissionais de saude, que sdo o publico-alvo. Os programas
utilizados para construc¢do do recurso audiovisual foram o Canva Pro, Rendeforest e Microsoft
Clipchamp. Na etapa de poés-producdo, ocorreram o nivelamento das imagens, colorizagao,
som e a renderizacdo em um unico arquivo. Nessa fase final de elaboragdo do produto, o
aperfeicoamento ocorreu a partir das sugestoes e validacao dos juizes especialistas.

Apo6s a finalizacdo do material, foi submetido a avaliagdo de cinco especialistas com
expertise na area, conforme recomendagdes de Lynn (1986). Foram adotados critérios,
conferidos via consulta no Curriculo Lattes, adaptados de inclusdo de acordo com a proposta
de Fehring (1994), o qual é necessario obter a pontuacdo minima de cinco pontos nos seguintes
parametros: Tese/dissertagdo/especializacdo na 4rea de interesse (2 pontos/trabalho);
Participacdo em grupos/projetos de pesquisa que envolva a tematica da area de interesse (1
ponto/ano); Ter atuagdo pratica com PSR (2 pontos/ano); Trabalhos publicados na area de
interesse (1 ponto/trabalho); Experiéncia na tematica de validacdo de instrumentos ou materiais
educativos (2 pontos/ano).

A partir do método “bola de neve”, os profissionais foram escolhidos e contatados por meio
de dispositivos eletronicos de comunicagao. Os profissionais elegiveis a participar da pesquisa
receberam uma carta convite, copia do recurso audiovisual e o Instrumento de Validag¢ao da
Tecnologia Educativa com os Juizes Especialistas, adaptado de Teles (2014) e TCLE. Para a
sistematiza¢do da coleta de dados o instrumento de validacdo possui os seguintes dominios:
Objetivos (7 questdes); Estrutura e Formatagcdo (7 questdes); Relevancia (4 questdes);
Audiovisual (7 questdes), além de sugestdes e comentarios. O método de escalonamento
utilizado foi a Escala Likert, com a inclusdo dos escores 1 (discordo totalmente), 2 (discordo
parcialmente), 3 (concordo parcialmente) e 4 (concordo totalmente).

Para verificar a validade do contetdo, os dados foram submetidos ao Indice de Validade de
Conteudo (IVC), o qual indica a porcentagem de juizes que estdo em concordancia sobre
determinada varidvel do instrumento e de seus itens. A férmula para o calculo do IVC incluiu
o somatorio dos itens 3 ou 4, sendo aqueles com pontuacdo 1 e 2 revisados ou descartados. O
ponto de corte IVC utilizado foi de igual ou maior que 0,8. Indices abaixo de 0,8 seriam
ajustados de acordo com a recomendacao dos juizes ou excluidos. Os dados foram organizados
e tabulados no Microsoft Excel 2010 e a analise estatistica no Bioestat versao 5.3.

3. RESULTADOS

A versdo finalizada do recurso audiovisual possui 8 minutos e 38 segundos e seguiu as
recomendacdes definidas pelo Ministério da Satide, por meio do Manual de Primeiros Socorros
da Fundagdo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ), contendo informagdes de facil acesso e com
linguagem dindmica. Ademais, foi realizada a revisdo narrativa da literatura, a partir dos
critérios estabelecidos, método utilizado a fim de possibilitar uma discussdo ampliada sobre a
tematica.

Apods a finalizagdo do video, o mesmo ficou dividido nos seguintes dominios: I —
Apresentagdo da tematica; II — Definicdo de Atencdo Primaria a Saude (APS); III — Definicao
do Consultorio de Rua (CR); IV — Defini¢do de Popula¢do em Situacdo de Rua (PSR); V —
Defini¢ao de Primeiros Socorros (PS); VI - Definicdo de Educagdo Permanente em Satude
(EPS); VII — Explanacdo sobre os contatos de urgéncia; VIII — Video instrucional para a
posicao lateral de seguranca; parada cardiorrespiratoria (PCR); acidentes com objetos
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perfurocortantes; convulsdo; mordida de animal; coma alcoodlico e hemorragia; IX —
Finalizagdo da tematica; X — Agradecimentos.

A partir da sistematizacdo das etapas do conteudo, realizou-se a elaboracdo textual em
conjunto com a confeccdo das ilustragdes. A prioridade do contetido foi de informagdes
objetivas, e com linguagem acessivel a todos os profissionais. Com isso, houve a elaboragao
do storyboard do video, com cenas e desenhos animados. Ocorreram a mesclagem de
animagdes digitais e cenas gravadas com atores, onde pretende-se que a parte dos videos
instrucionais sejam mais intuitivas e simples para aqueles que estdo absorvendo a informagao.

A primeira parte de explanacdo sobre os conceitos de Ateng¢do Primaria a Saude,
Consultério na Rua, Populagdo em Situagdo de Rua e importancia dos Primeiros Socorros (I-
V) e a finalizacdo do video (VIII) ocorreram no programa Renderforest, onde utilizou-se 15
cenas com duracdo total de 2 minutos e 35 segundos e 1 cena com 25 segundos, sem dudio
incluso e com a tematica “Kit de Ferramentas Explicativas de Satide”, disponibilizada de forma
gratuita no programa.

A partir disso, foi inserido no aplicativo Canva Pro, onde prosseguiu a elabora¢do do
recurso. Nessa etapa, o material finalizou com 20 cenas, sem audio incluso, paletas de cores
“#FAF4F4, #94cae9 e #000000” e formato de letra “Bobby Jones”. Além disso, para os videos
instrucionais inseridos no dominio VII procederam as seguintes etapas: ensaio das cenas, para
alcance da veracidade do material, e filmagem com ajuda voluntéria dos atores envolvidos. A
partir da filmagem e edi¢cdo no Canva Pro, o material foi baixado e encaminhado para o
aplicativo Microsoft Clipchamp, onde foi possivel realizar a narragdo com as vozes “Francisca”
e “Antonio” por meio do conversor de texto em fala.

Ap0s a construgdo do material, foi realizada a etapa de busca dos juizes especialistas por
meio do Curriculo Lattes. Todos os participantes foram incluidos de acordo com a proposta de
Fehring (1994), onde a pontuacdo minima foi de cinco pontos. A amostra foi composta por
cinco juizes, todos da categoria profissional de Fisioterapia. As idades dos juizes variaram entre
28 a 44 anos. Dos selecionados, quatro concluiram mestrado com tematica semelhante ao do
recurso audiovisual e um apresentava doutorado. O tempo médio de formagao foi de 7,4 anos.

Na etapa de validacdo do recurso audiovisual utilizou-se a escala Likert e o teste de
legibilidade por meio do IVC, o ponto de corte utilizado foi de minimo de 0,8, obtendo a
variacao de 0,85 a 1 (Tabela 1).

Tabela 1. Distribui¢do de frequéncia absoluta do nivel de concordancia dos juizes especialistas na
tematica (n = 5) e Indice de Validade de Conteudo (IVC) de cada item do instrumento de validagao,
Belém, Para, Brasil, 2023.

Item DT DP CP CT 1IVC*

Objetivos
Aborda a tematica de forma efetiva - - 1 4 0,95
Esclarece sobre a importancia do tema - - 2 3 0,90
Existe clareza nas informagdes - - - 5 1
Retrata aspectos-chaves importantes - - - 5 1
Explica corretamente a finalidade do recurso - - - 5 1
audiovisual
Promove mudanga de comportamento e atitudes - - 1 4 0,95
Pode circular no meio cientifico na area - - - 5 1

Estrutura e

apresentacio
O material educativo ¢ apropriado para - - 2 3 0,90

orientagao do Suporte Bésico de Vida para

Pessoas Vivendo em Situagdo de Rua

As mensagens estdo apresentadas de maneira - - - 5 1
clara e objetiva
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Relevancia

Audiovisual

As informagdes apresentadas estao
cientificamente corretas

Ha uma sequéncia légica do contetido proposto
O material estd adequado ao nivel sociocultural
do publico-alvo proposto

As informagdes sdo bem estruturadas em
concordancia e ortografia

O estilo de redacao corresponde ao nivel de
conhecimento do publico-alvo

Os temas retratam os aspectos chaves que devem
ser reforgados

O material propde ao profissional adquirir
conhecimento quanto ao cuidado

de Suporte Basico de Vida para Pessoas Vivendo
em Situagdo de Rua

O material aborda os assuntos necessarios para
emergéncia envolvendo

Suporte Basico de Vida

Esta adequado para ser utilizado por qualquer
profissional da area da

saude em suas atividades educativas

O audio do video esta adequado e colabora na
compreensdo do conteudo

As musicas estdo adequadas a0 momento em que
sdo utilizadas

As imagens que compdem o video sdo
adequadas ao conteudo trabalhado

O cenario esta apropriado

As ilustragdes utilizadas estdo adequadas ao
conteudo do trabalho

A iluminagdo e o enquadramento das imagens
estdo adequados.

O tempo do video estd adequado

1

4

4

0,95

0,85

0,95

0,95

0,95

0,95
0,95

0,95

0,95

Fonte: autoria propria (2023). Notas: DT = discordo totalmente, DP = discordo parcialmente, CP =
concordo parcialmente, C = concordo totalmente *IVC = indice de validade de conteudo.

Nao houveram indices ajustados ou descartados devido todos estarem acima do corte.
Quando calculado o IVC médio dos itens objetivos, estrutura e apresentacdo, relevancia e
audiovisual de forma geral é possivel observar os resultados obtidos, conforme Grafico 1.
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Objetivos

0,97 0,96 0,98 0,97
0.90
0.80
0.70
0.60
0.50
0.40
0.30
0.20
0.10

Estrutura e Relevancia

Apresentagao

Audiovisual

Grifico 1. Indice de Validade de Contetido (IVC) médio por item e IVC obtidos da avaliagdo do
recurso audiovisual por parte dos juizes especialistas, Belém, Para, Brasil, 2023.
Fonte: autoria propria (2023). Notas: Linha laranja representa o nivel minimo exigido no estudo 2

0,80.

Os juizes avaliaram a primeira versdo do recurso audiovisual de forma quantitativa,
pontuando alteracdes a serem realizadas em relacdo a estrutura e apresentagao e relevancia do
tema, conforme observado na Tabela 2. Apo6s andlise da viabilidade das alteragdes, os itens
foram devidamente corrigidos para a segunda versao.

Tabela 2. Sugestao dos juizes especialistas e modificagdes realizadas no recurso audiovisual, Belém,
Para, Brasil, 2023.

Dimensiao

Sugestdes dos juizes

Modificacées realizadas

Estrutura e Apresentacio

“Sugiro a inclusdo da avaliagdo
de risco da cena antes da atuagao
e que reforgo deve ser chamado,
caso  necessario: SEMOB,
POLICIA, BOMBEIROS ...”
“A avaliagdo de trauma xabcde
tem peculiaridades importantes
de serem demonstradas. Como
foi citada, sugiro que seja mais
detalhada, ou quem sabe um
material a parte”

“Palavra itinerante escrita de
forma incorreta”

“Atraso no video quando
explicado sobre as condutas que
devem ser tomadas em algumas
emergéncias, o que dificulta o
acompanhamento em alguns
momentos. Pois  ha a
demonstra¢do da conduta e so
apos aparece depois. Organizar
para ficar sincronizado”
“Organizacdo ¢ troca da parte
hemorragia e perfurocortante
para que fiquem proximas”

- Inclusdo de cena sobre
chamada de reforgo

- Retirada da cena de avaliagdo
XABCDE

- Corregdo de escrita
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“Apesar de serem profissionais | - Inclusdo de pedido de reforgo
da satde, acho importante | antes de RCP

reforgar a necessidade de pedir
ajuda antes de iniciar a RCP”
“Poderia ser acrescentado na
RCP um exemplo a musica que
ajuda na frequéncia como Bee
Gees”

Relevancia

Fonte: autoria propria (2023).

4. DISCUSSAO

As formas de produgdo e consumo de formatos audiovisuais tem sido crescente desde a
popularizagdo da internet, o que transformou o modo de educar, promover e absorver questdes
sobre saude (Schwarz & Hamman-Ortiz, 2020). Dahodwala et al. (2018) afirmam que recursos
audiovisuais que sdo utilizados de forma educativa fornecem subsidio necessario para alcangar
um namero maior de individuos e, quando apresentados de forma compreensiva, torna-se mais
facil adquirir o conhecimento do contetido exposto.

Segundo Schnitman & Nascimento (2021), a forma tradicional de disseminar educacdo
permanente ocorre com o uso de recursos em formato de texto, no entanto, sua eficacia
dependera do entendimento do individuo, da forma que serd comunicado, além de sofrer
influéncia da baixa alfabetizagdo e barreira linguistica. A constru¢do do recurso ocorreu de
acordo com os ideais de Stoll ef al. (2021), onde foi enfatizado que a utilizagdo e construg¢ao
de video deve possuir comunicagdo de acordo com o publico, ser relativamente facil e com
preco acessivel.

Nessa perspectiva, o recurso audiovisual foi elaborado com o intuito de orientar e
disseminar a tematica de primeiros socorros de forma interativa e adequada aos interesses dos
profissionais. A criacdo do Consultério na Rua (CnaR), em 1999, pelo Ministério da Saude,
objetivou promover aten¢do a saude e inclusdo da populagdo em situagcdo de rua nas praticas
de assisténcia basica. Para isso, Guimaraes e Branco (2020) pontuam que as demandas desse
publico necessitam ser dotadas de saberes e praticas integradas, assim, ¢ indispensavel que a
capacitacdo da equipe esteja alinhada as necessidades da comunidade e, com isso, a inser¢ao
do recurso educativo auxilia nesse processo.

Como resultante da etapa de constru¢do, foram inseridos os principais acometimentos de
primeiros socorros para a PSR, percebidos a partir do diagndstico situacional com a equipe
CnaR, sendo inseridos os itens: parada cardiorrespiratéria (PCR); acidentes com objetos
perfurocortantes; convulsdo; mordida de animal; coma alcoodlico e hemorragia. No estudo
baseado em reflexdes sobre a satde da populacdo em situacao de rua, utilizando o conceito da
determinagdo social do processo satide-doenga como método de anélise de Couto et al. (2023),
propde que os profissionais de saude devem compreender que a vida nas ruas pressupde a
exposicao diaria a condi¢des precarias e que o olhar diante dessas situagdes deve ser embasado
de acordo com a multiplicidade dessas situacdes.

No estudo de Cunha et al. (2020), o qual um relata uma agdo em saude que possuia uma
estacdo de primeiros socorros, promovido por um grupo de estudantes de Medicina, € possivel
identificar as demandas pertinentes a essa populacdo ao surgir questionamentos de como lidar
com convulsdes, abordagem de acidentes, entre outros. Dessa forma, ¢ perceptivel a
necessidade de formulagdo de tecnologias educacionais que envolvam a tematica e visem
ampliar o escopo de atuacdo dos profissionais de satde que estdo em contato com situagdes de
vulnerabilidades.

A partir da percepcao de que os servigos padrao de satide ndo oferecem acesso adequado
as necessidades dessa populacdo, os profissionais do CnaR possuem o potencial de
responsabilizar-se pelos cuidados de forma integral, o que inclui as situagdes emergenciais. No
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estudo de Wijk e Mangia (2019) ¢ enfatizada a necessidade de romper com o modelo biomédico
e fazer com que o trabalho em equipe inclua diferentes saberes, permita a adaptacao das praticas
em saude e esteja em constante aprimoramento no que tange ao conhecimento das
particularidades dos individuos atendidos.

E pertinente o desenvolvimento de estudos metodologicos que contemplem a construgio e
validagdo de materiais educativos em saiude para disponibilizacdo nos servicos de saude
(Ximenes et al., 2019). Segundo os pressupostos de Loch et al. (2021), os produtos, apos a
validacdo devem reunir potencial para serem, de fato, utilizados, principalmente quando
envolvidos em intervengdes cujo objetivo ¢ promover saude. Além disso, por meio dessa
analise ¢ possivel identificar as potencialidades e fragilidades dos recursos para cada subgrupo,
enfatizando as repercussdes na pratica e baseada em evidéncias.

O item estrutura e apresenta¢ao apresentou menor nota no ambito quantitativo e qualitativo.
De acordo com as avaliagdes dos juizes, tal fator pode estar associado com a organizagao
cronoldgica do video, insercdo do mnemdnico XABCDE e ndo inclusdo das etapas de contato
com a emergéncia, o que possibilita interpretacdo muito abrangente. O estudo de Lima et al.
(2019) verificou a utilizagdo do mnemonico por estudantes da area de Medicina e Enfermagem
em uma simulagao realistica, e perceberam a necessidade de treinamento especifico para atuar
em situagdes de trauma utilizando tal estratégia. Com isso, o produto foi adequado seguindo as
recomendacdes dos juizes a partir da analise das limitagdes presentes no material.

Ainda nessa perspectiva, percebeu-se a necessidade de acrescentar na midia audiovisual
uma etapa de contato com o Servigo de Atendimento Moével de Urgéncia (SAMU). Esse servico
presta atendimento 24 horas por meio do numero telefénico 192, com uso de veiculos
especializados que se deslocam até o usudrio e realizam intervencdes pré-hospitalares, de
acordo com o Protocolo de Intervengdes para o SAMU 192, formulado pelo Ministério da
Satde (2016). Além disso, em pesquisas realizadas por Araujo et al. (2022), ocorreu a
constatacdo da existéncia de barreiras quanto ao conhecimento do nlimero correto para acionar
o servigo de urgéncia, e que, apos a visualizacdo de um video produzido pelos autores houve
melhora na compreensao.

A validacdo do conteudo foi realizada com base na concordancia dos especialistas, cujas as
respostas quantitativas e qualitativas, possibilitaram a versao finalizada do produto. Todos os
itens apresentaram valores de IVC a apontar a adequagdo do conteido, com valores superiores
aos recomendados como minimos (IVC > 0,8), conforme Polit e Beck (2006). A utiliza¢ao do
IVC, segundo Roquini et al. (2021), ¢ utilizado em estudos de diversos pardmetros, pois €
imprescindivel para tornar o produto completo, com rigor cientifico e eficaz durante a atividade
a que sdo propostas.

5. CONCLUSAO

O recurso audiovisual mostrou-se claro e consistente e alcangou os objetivos no que tange
ao cumprimento das etapas de construgdo e validagdo. A producao do recurso da pesquisa visa
auxiliar o processo de trabalho da equipe de saude que trabalha no Consultério na Rua, haja
vista a caréncia de atividades com material educativo direcionadas a tematica. Ademais, €
relevante a exposi¢do por meio de video, pois a intengdo ¢ direcionar, sistematizar e dinamizar
as agoes de educagdo permanente na abordagem de primeiros socorros. Quando comparada aos
modelos tradicionais de transmissao de conhecimento, a utilizacdo de videos educativos
proporciona uma interagdo mais dindmica.

A proposta da pesquisa foi alcancada no quesito de proporcionar uma representagdo visual
clara dos procedimentos, que muitas das vezes os profissionais de satide nido possuem
habilidades necessarias para lidar, principalmente, no atendimento a populagdes vulneraveis.
As barreiras desse estudo situam-se na pouca quantidade de literatura que aborde sobre a
tematica, o quantitativo amostral, bem como a inser¢do de apenas uma categoria profissional
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como juizes especialistas. Contudo, o video foi validado do ponto de vista da estrutura e
contetido pelos juizes, devendo-se, assim, ser considerado no contexto das atividades
educativas como um instrumento capaz de favorecer as agdes de primeiros socorros para a PSR.
Com a elaboracdo do material educativo de qualidade, pretende-se favorecer a transmissao de
conhecimento entre profissionais e a populagdo, facilitar a aprendizagem e empoderar as
praticas de servigo.
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