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Resumo. A sindrome de burnout ¢ um fendmeno psicossocial, que se desenvolve como resposta ao
estresse ocupacional cronico, associado a condi¢des de trabalho fisicas, emocionais e psicologicas
adversas. Entre as categorias profissionais mais vulneraveis, destaca-se a docéncia, caracterizada por
sobrecarga laboral, baixa remuneracdo, infraestrutura precaria e turmas superlotadas, fatores que
comprometem o bem-estar, a qualidade de vida e o desempenho desses profissionais. Diante disso, o
objetivo desse estudo ¢ avaliar a associag@o entre a sindrome de burnout e a qualidade de vida de
professores brasileiros por meio da literatura cientifica disponivel. Para tanto, foi realizada uma revisao
sistematica, com buscas nas bases de dados Embase, Lilacs, Pubmed, Scopus, Scielo € Web of Science,
nos idiomas ingl€s, portugués e espanhol, resultando na inclusao de 5 artigos que atenderam aos critérios
de elegibilidade. Os resultados encontrados demonstraram que ha associagdo negativa entre burnout e
qualidade de vida dos professores brasileiros em todos os estudos analisados, evidenciando que maiores
niveis da sindrome estdo relacionados a piores indicadores de qualidade de vida. Contatou-se que
fatores laborais afetam a qualidade de vida dos professores brasileiros, impactando ndo apenas a satude
e a vida pessoal dos docentes, como também as organiza¢des de ensino ¢ a qualidade do ensino.
Portanto, esses resultados evidenciam a importancia e a necessidade de novas investigagdes que avaliem
essa relagdo entre o burnout e a qualidade de vida de docentes brasileiros, a fim de subsidiar estratégias
de prevengdo e promogao da satde docente no contexto educacional brasileiro.

Palavras-chave: sindrome de burnout, esgotamento profissional; saude ocupacional; docentes;
educagao; Brasil.

Abstract. Burnout syndrome is a psychosocial phenomenon that develops in response to chronic
occupational stress, arising from adverse physical, emotional, and psychological working conditions.
Among the professional groups most vulnerable to this condition, teaching stands out, characterized by
excessive workload, low remuneration, inadequate infrastructure, and overcrowded classrooms, factors
that compromise educators’ well-being, quality of life, and job performance. In light of this, the aim of
this study is to evaluate the association between burnout syndrome and the quality of life of Brazilian
teachers through scientific literature. To achieve this, a systematic review was conducted, involving
searches in the Embase, Lilacs, PubMed, Scopus, Scielo, and Web of Science databases, covering
publications in English, Portuguese, and Spanish, which resulted in the inclusion of five articles that
met the established eligibility criteria. The results revealed a negative association between burnout and
quality of life among Brazilian teachers in all analyzed studies, indicating that higher levels of burnout
are associated with poorer quality of life indicators. It was observed that work-related factors affect the
quality of life of Brazilian teachers, impacting not only their health and personal well-being but also
educational institutions and the overall quality of education. Therefore, these results highlight the
importance and urgency of further investigations examining the relationship between burnout and
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quality of life among Brazilian teachers, in order to inform the development of preventive strategies
and health promotion initiatives within the Brazilian educational context.

keywords: burnout syndrome; professional exhaustion; occupational health; teachers; education;
Brazil.

1. INTRODUCAO

A Sindrome de Burnout (SB) é resultado de um estresse prologando e extremo no ambiente
de trabalho, em que o profissional se sente exausto tanto fisicamente como mentalmente (Lima
& Fernandes, 2021). Segundo Maslach e Leiter (2016), ha trés principais dimensdes de resposta
a esses estressores no trabalho, que sdo a exaustdo, a despersonalizagdo ¢ a diminui¢ao da
realizacdo pessoal. A exaustdo emocional extrema ¢ resultado, sobretudo, da sobrecarga de
trabalho, ocasionando problemas no desenvolvimento das atividades laborais por parte dos
trabalhadores, devido, principalmente, ao trabalhador estar esgotado. J4 o sentimento de
negatividade, de cinismo, de desinteresse pelo trabalho e de isolamento s3o os principais
sintomas referentes a despersonalizacdo. No que diz respeito a diminui¢do da realizagdo
pessoal, destaca-se, principalmente, o sentimento de incapacidade de executar as atividades de
trabalho (Almeida, 2019).

Atualmente, a SB ¢ considerada um dos mais relevantes riscos ocupacionais psicossociais
da sociedade, que afeta tanto os trabalhadores como as organizagdes (Edu-Valsania, Laguia, &
Moriano, 2022). No que diz respeito aos profissionais, a SB pode conduzir a graves danos
fisicos e psicologicos na satide, como problemas respiratorios, cardiovasculares, musculares,
gastrointestinais, imunologico (Lima & Fernandes, 2021), disturbios do sono (Edi-Valsania et
al., 2022), dentre outros. J4 nas organizagdes, os principais prejuizos sdo diminuicdo na
produtividade (Edu-Valsania et al., 2022; Lima & Fernandes, 2021; Matos, Sharp, & Laochite,
2021), crescimento no absenteismo (Edu-Valsania et al., 2022; Matos et al., 2021) ¢
presenteismo (Galdino et al., 2021), reducdo no interesse no trabalho (Matos et al., 2021),
dentre outros.

Inumeros fatores relacionados ao trabalho t€ém contribuido para o surgimento da SB, quais
sejam: elevadas carga de trabalho, auséncia de autonomia, supervisdo inapropriada, auséncia
de apoio social no trabalho, elevadas horas de trabalho e horas extras (Edu-Valsania et al.,
2022). Diversos sdo os sintomas que os trabalhadores sofrem, com destaque para: cansago
excessivo, fisico e mental; dor de cabeca frequente; alteragdes no apetite; insonia; dificuldades
de concentracdo; sentimentos de fracasso e inseguranca; negatividade constante; sentimentos
de derrota e desesperanga; sentimentos de incompeténcia; alteracdes repentinas de humor;
isolamento; fadiga; pressao alta e dores musculares (Brasil, 2023).

Devido aos inumeros danos que a SB pode causar aos profissionais, as organizagdes, a
economia e a saude publica, a Organizagdo Mundial da Satde inseriu essa sindrome na 11*
Revisdo da Classificacdo Internacional das Doengas (CID-11) como um fendomeno associado
exclusivamente ao trabalho (Edu-Valsania ef al., 2022). A SB pode acometer profissionais de
qualquer area, contudo ¢ comumente encontrada em profissionais que sdo diariamente expostos
a situagdes de pressdo, responsabilidades e elevado contato direto com pessoas (Almeida,
2019). Dentre as categorias de profissionais, a docéncia tem se destacado como uma das mais
afetadas (Matos et al., 2022; Mazzafera & Andrade, 2022). Isso porque, o exercicio do
magistério demanda extensas horas didrias de atividades e grande esfor¢o mental, o que,
consequentemente, faz com que esses profissionais trabalhem por elevados periodos de tempos.
Podendo, assim, afetar a sua vida pessoal e profissional e influenciar negativamente o seu bem-
estar e qualidade de vida (Galdino et al., 2021). A atividade dos docentes ¢ identificada como
extremamente estressante, o que pode acarretar problemas de saude e redugdo do seu
desempenho profissional (Aratjo, Pinho & Masson, 2019). Além disso, ¢ marcada por baixos
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salarios, organizagdes com estruturas precarias e excesso de alunos nas salas de aula (Tabeledo,
Tomasi, & Neves, 2011). Todos esses fatores podem provocar o adoecimento ndo apenas fisico,
mas também mental desses profissionais (Mazzafera & Andrade, 2022).

Além da SB afetar a satide dos docentes, também pode influenciar em suas relagdes sociais,
bem-estar e qualidade de vida (Lima & Fernandes, 2021). A Organizagdo Mundial da Saude
(1995, p. 1405) definiu a qualidade de vida como uma “percepcdo do individuo sobre sua
posicao na vida no contexto da cultura e dos sistemas de valores em que vive e em relagdo aos
seus objetivos, expectativas, padroes e preocupacgdes”. Essa percepcdo de qualidade de vida
pode ser impactada pelo ambiente e pelas circunstancias de trabalho (Matos et al., 2022).

Diante do exposto e da importancia do tema, torna-se premente avaliar a sindrome de
burnout e a qualidade de vida dos docentes, e, sobretudo, a relacdo entre ambos, a fim de
subsidiar estratégias de prevencao, promover ambientes laborais mais saudaveis e preservar o
bem-estar e a qualidade de vida desses profissionais. Nesse contexto, o objetivo desse estudo
¢ avaliar a associa¢do entre a sindrome de burnout e a qualidade de vida de professores
brasileiros por meio da literatura cientifica disponivel.

2. METODOLOGIA

Este estudo trata-se de uma revisio sistematica da literatura, conduzida em conformidade
com as diretrizes do Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses
(PRISMA). O protocolo de pesquisa foi elaborado, definindo-se a pergunta norteadora, os
critérios de elegibilidade, as estratégias de busca, o processo de sele¢do dos estudos e os
métodos de extracdo e sintese dos dados. A pergunta norteadora desse trabalho é: Existe
associacdo entre a sindrome de burnout e a qualidade de vida dos professores brasileiros?

2.1 Estratégia de busca

As buscas sistematicas foram realizadas em seis bases de dados, Embase, Lilacs, PubMed,
Scopus, Scielo e Web of Science, entre outubro de 2023 e janeiro de 2024. Foram utilizados os
descritores do Medical Subject Headings (MeSH) e do Descritores em Ciéncias da Saude
(DeCS), quais sejam: “burnout”, “quality of life”, “teachers” e “Brazil”, combinados por meio
do operador booleano AND. Para esta andlise, ndo se aplicou recorte temporal, de modo que
todos os artigos indexados nas bases de dados selecionadas, até janeiro de 2024, foram

considerados, sem restricdo por data de publicagdo.

2.2 Critérios de elegibilidade

Foram incluidos artigos: (a) publicados em inglés, portugués ou espanhol; (b) disponiveis
na integra; (c) que investigaram a associacao entre a sindrome de burnout e qualidade de vida
em professores brasileiros, independentemente do nivel de ensino (educacdo basica e/ou
superior); e (d) indexados nas bases de dados selecionadas. Foram excluidos: (a) revisdes de
literatura, resumos e trabalhos de congressos; (b) estudos que ndo abordassem a associagdo
entre burnout e qualidade de vida; e (c) publicacdes duplicadas, as quais foram contabilizadas
apenas uma vez.

2.3 Selecao dos estudos e extracio dos dados

A triagem dos artigos foi realizada em duas etapas. Na primeira etapa, foi realizada a
triagem inicial, com leitura de titulos e resumos para exclusdo de estudos ndo elegiveis. Na
etapa seguinte, foram analisados os textos completos, com leitura integral dos artigos
potencialmente elegiveis para confirmacdo da inclusdo. O fluxograma de identificagdo,
triagem, elegibilidade e inclusdo dos estudos foi elaborado conforme as recomendacdes do
PRISMA (Figura 1).
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Figura 2. Fluxograma mostrando a identificagdo e selecdo dos estudos.
Fonte: Elaborada pelos autores (2024).

Para a andlise qualitativa, procedeu-se a categorizagdo dos dados extraidos dos artigos
selecionados. Esses dados foram organizados e categorizados de modo a favorecer uma
interpretacdo robusta e detalhada. Assim, os dados dos estudos incluidos foram extraidos e
sintetizados com as seguintes categorias de andlise: autor, ano de publicacdo, titulo do estudo,
tamanho da amostra, setor de ensino (publico e/ou privado), nivel de ensino (educacdo basica
e/ou superior), instrumentos utilizados para avaliagcdo da sindrome de burnout e da qualidade
de vida, regido do pais em que as pesquisas foram realizadas e principais resultados acerca da
associacdo entre as variaveis investigadas. A andlise das informagdes sistematizadas em cada
categoria possibilitou identificar padrdes, tendéncias e particularidades nas produgdes
académicas, contribuindo para uma compreensao, sobretudo, da associa¢do entre a sindrome
de burnout e qualidade de vida de docentes brasileiros.

Para a analise quantitativa, aplicou-se estatistica descritiva, com a utilizacdo de frequéncias
e porcentagens para a avaliagdo das categorias investigadas. No processo de avaliagdo,
inicialmente, foi realizado o tratamento das informacgdes extraidas dos artigos, que foram
organizadas de acordo com as categorias previamente estabelecidas. Posteriormente, os dados
foram tabulados no software Microsoft Excel e submetidos a verificagdes para assegurar a
precisdo e a consisténcia das informacgdes. Por fim, os resultados foram sistematizados em
tabelas, a fim de facilitar a clareza, a visualizacdo e a interpretagcdo dos achados.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Inicialmente, foram identificados 1.524 artigos, em que 7 estavam indexados no Embase,
13 no Lilacs, 748 no PubMed, 746 no Scopus, 7 no Web of Science e 3 no Scielo. Os resultados
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do processo de selegdo desses estudos estdo demonstrados no fluxograma da Figura 1. Desses
artigos, 18 foram excluidos devido a duplicidade. Apds a primeira triagem, com base no titulo
e no resumo, 1.420 estudos foram excluidos. Apos leitura e andlise, considerando os critérios
de inclusdo e exclusdo, 5 estudos foram selecionados para essa revisdo. A exclusdo desses
artigos ocorreu, principalmente, devido aos seguintes motivos: ndo corresponderam ao objetivo
dessa revisao; artigos exclusivamente de revisdo de literatura e; ndo foram desenvolvidos com
docentes brasileiros. Em sintese, a busca nas bases de dados resultou em 1.524 estudos, dos
quais, apos a remocao das duplicatas e a aplicagdo dos critérios de inclusdo e exclusdo, 5 foram
considerados elegiveis e integraram a presente revisao sistematica.

Informacgdes essenciais acerca desses estudos selecionados foram destacadas, tais como
autores, ano de publicagdo, titulo, tamanho da amostra, nivel de ensino dos professores
participantes (educagdo basica e/ou superior), setor de ensino (publico e/ou privado), regido do
pais em que as pesquisas foram realizadas, instrumentos usados para avalia¢ao da sindrome de
burnout e da qualidade de vida e resultados sobre a associacdo de burnout e qualidade de vida.

3.1 Producdes cientificas por ano de publicacio

Em relagdo ao ano de publicagdo, notou-se que os estudos foram publicados entre 2011 e
2023, conforme demonstrado na Tabela 1. Desses artigos, 80% foram publicados nos ultimos
5 anos, evidenciando a atualidade e a relevancia do tema no cenario cientifico. Nesse sentido,
Branddo, Lima, Santana e Lima (2024) evidenciaram o crescente interesse em investigar a
sindrome de burnout entre professores, considerando que essa categoria profissional esta entre
as mais afetadas por essa sindrome. Os autores ressaltaram que esses estudos contribuem para
uma melhor compreensdo da sindrome nesses profissionais e orientam a implementagao de
medidas de intervencao destinadas a prevenir e reduzir sua prevaléncia.
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Tabela 1. Informagdes acerca dos estudos incluidos nesse estudo.

Autor Ano Titulo Periddico Amostra
Ramos, Anastécio, 2023 Bum(?ut syndrome in .dlfferent BMC Public 438
Silva, Rosso e teaching levels during the Health 75% mulheres
Mattar covid-19 pandemic in Brazil 25% homens
Self-efficacy beliefs as a predictor _ 1.709
Matos, Sharp © 2022  of quality of life and burnout Frontler.s n 47,8% mulheres
Laochite . . Education
among university lecturers 51,9% homens
Burnout, workaholism e qualidade Acta Paulista de 368
Galdino et al. 2021  de vida entre docentes de pos- 84,5% mulheres
~ Enfermagem
graduagdo em enfermagem 15,5% homens
Quality of life and burnout among 366
Alves, Oliveira e faculty members: How much does
2019 PLOS ONE 40,4% mulheres
Paro the field of 50.3% homens
knowledge matter? =70
Qualidade de vida e esgotamento 601
Tabeledo, Tomasi e 2011 profissional entre docentes da rede Cadernos de 84,5% mulheres
Neves publica de Ensino Médio e  Saude Publica 15,5% homens

Fundamental no Sul do Brasil

Fonte: Elaborada pelos autores (2024).

Contudo, apesar da sindrome de burnout ser um tema que vem sendo amplamente discutido
em eventos cientificos nacionais e internacionais, bem como em produgdes académicas, nota-
se que os estudos que abordam a associagdo entre burnout e qualidade de vida de professores
brasileiros, indexadas nas bases de dados selecionadas, ainda sdo escassos. Esses resultados
sugerem uma lacuna na literatura e reforcam a necessidade de produgdes que avaliem a
associacdo entre burnout e qualidade de vida de professores brasileiros.

3.2 Distribui¢do regional dos estudos selecionados

Em relagdo as regides do Brasil nas quais as pesquisas foram realizadas, verificou-se que a
maioria dos estudos (60%) envolveu docentes de diferentes regides do pais. No estudo
realizado por Ramos et al. (2023), os professores participantes faziam parte das cinco regides
do Brasil, abrangendo 17 estados. Galdino ef al. (2021) desenvolveram um estudo com
docentes de 47 universidade distribuidas nas cinco regides do Brasil. Por sua vez, Matos et al.
(2022) realizaram um estudo com docentes de 78 universidades localizadas em 26 estados de
todas as regides do Brasil ¢ o Distrito Federal. E importante destacar que esses autores nio
especificaram exatamente quais estados brasileiros foram contemplados. Estudar a sindrome
de burnout em professores de todas as regides do Brasil ¢ fundamental, uma vez que sua
prevaléncia pode variar entre diferentes contextos geograficos e demograficos (Brandao et al.,
2024).

Por outro lado, Tabeledo et al. (2011) conduziram estudo com docentes de Pelotas, no
estado do Rio Grande do Sul. J& Alves et al. (2021) realizaram pesquisa em uma unica
universidade publica brasileira, porém ndo especificaram a institui¢do nem a regido do pais em
que o estudo foi desenvolvido.

3.3 Nivel e setor de ensino

No que se refere ao nivel de ensino, percebeu-se que a grande maioria foi realizada com
professores que lecionam no ensino superior, o correspondente a 60% dos estudos, conforme
Tabela 2. O desenvolvimento de pesquisas envolvendo docentes do ensino superior ¢ relevante,
considerando que, no Brasil, esses profissionais desempenham atividades relacionadas ao
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ensino, a gestdo, a pesquisa e a extensao (Aquino & Monte, 2023), o que acarreta em sobrecarga
e elevado nivel de responsabilidades (Souza, Carballo, & Lucca, 2017).

Os professores universitarios precisam atuar na triade ensino, pesquisa e extensao (Matos
et al., 2022), no qual ha alta exigéncia e expectativas constantes por produgdes de qualidade,
orientagdes de trabalhos, projetos cientificos e com a comunidade, e elevada burocracia, sendo
esses fatores potenciais para o esgotamento desses profissionais. Apesar das crescentes
exigéncias por qualificacdo e producdo académica de alta qualidade, nos tltimos anos tém
ocorrido cortes financeiros na area de pesquisa, o que tem dificultado o trabalho dos docentes,
especialmente aqueles da rede publica, responsaveis por grande parte da produgdo cientifica
no Brasil (Schlesener & Lima, 2021). Nesse sentido, Matos et al. (2022) apontam que a
auséncia de financiamento intensifica a competicdo por recursos, aumenta a pressdo pela
publicacdo de artigos e eleva a demanda por outras atividades académicas similares. Assim,
percebe-se que, atualmente, os docentes universitarios no Brasil enfrentam uma série de
desafios no seu ambiente de trabalho, levantando uma preocupacdo quanto a sua saude e
qualidade de vida (Matos et al., 2022) e com o sistema de educacdo, tendo em vista que pode
afetar na qualidade do ensino e da aprendizagem (Matos et al., 2022; Ramos, Anastécio, Silva,
Rosso & Mattar, 2023).

Nesse contexto, Vasconcelos e Lima (2021) destacaram que os docentes de instituicdes de
ensino superior brasileiras, em particular as publicas, frequentemente enfrentam elevadas
demandas de trabalho, o que tem contribuido para o surgimento de agravos a satde,
evidenciando, assim, a necessidade de se investigar e intervir em aspectos relacionados a sua
saude. As autoras apontaram que essas instituicdes de ensino superior tém sido submetidas a
légica do mercado, resultando na precarizacdo e intensificacdo do trabalho docente, com
consequéncias negativas para a satide desses profissionais e para a qualidade de suas atividades
académicas.

Dos artigos selecionados, apenas um estudo avaliou professores somente do ensino basico.
Esses achados evidenciam a necessidade de realizar mais investigagdes envolvendo professores
da educacgdo basica, especialmente no que se refere a associag¢do entre a sindrome de burnout
e a qualidade de vida, considerando as condi¢des de trabalho as quais esses profissionais estao
expostos, quais sejam: problemas de infraestrutura, elevadas demandas de trabalho, auséncia
de autonomia e violéncia fisica (Souza et al., 2023). Além disso, Ramos et al. (2023) revelaram
que os professores da educagdo basica tém apresentado maiores pontuagdes nas dimensdes da
sindrome de burnout do que os docentes do ensino superior, evidenciando, assim, a necessidade
de se realizar mais pesquisas focadas nesses profissionais, sobretudo, na associa¢do dessa
sindrome com a qualidade de vida.

Dos estudos selecionados, somente um considerou professores tanto do ensino superior
como da educagdo basica. O desenvolvimento de estudos nos niveis basicos e superior ¢ de
suma importancia, considerando as particularidades e exigéncias que caracterizam e
diferenciam o exercicio do magistério nesses niveis de ensino, como indices distintos de
cansaco fisico, diversidade de tarefas extraclasse e quantidade de estudantes em sala de aula
(Davoglio, Lettnin, & Baldissera, 2015). Adicionalmente, a investigacdo dos diferentes niveis
de ensino mostra-se fundamental, uma vez que tem sido observado um aumento na prevaléncia
da sindrome de burnout entre docentes da educagdo basica e do ensino superior (Souza;
Carballo; Lucca, 2023).

Em relagdo ao setor de ensino, observou-se uma predominancia naqueles desenvolvidos
com docente de instituicdes publicas, totalizando 60% do total (Tabela 2). Esses achados
corroboram o estudo de Brandao et al. (2024), que evidenciaram a predominancia (58,9%) de
pesquisas brasileiras envolvendo professores atuantes em institui¢des publicas. As demais
pesquisas incluiram docentes de instituicdes privadas e publicas. Contudo, nesses estudos, o
numero de instituicdes publicas participantes foi significativamente maior. Esse maior
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interesse em entender se a rotina diaria dos docentes do setor publico pode estar afetando a
qualidade de vida desses profissionais, pode ser devido a fragilidade no sistema educacional,
com elevada carga de trabalho, desvalorizagdo e desrespeito (Davoglio et al., 2015).

Adicionalmente, esses docentes estdo sujeitos a condi¢des laborais caracterizadas por
elevada quantidade de alunos em sala de aula, precarizagdo da infraestrutura, baixa
remunerag¢ao, auséncia de reconhecimento e de apoio social, indisciplina por parte dos alunos,
insuficiéncia de recursos pedagogicos, praticas de assédio moral, inadequadas condi¢des de
seguranc¢a (Brandao et al., 2024) e auséncia de recursos (Matos et al., 2022). Em particular,
Vasconcelos e Lima (2021) apontaram que as condigdes de trabalho enfrentadas pelos
professores em universidades publicas sdo desgastantes, contribuindo para o adoecimento
desses profissionais. Nesse sentido, fica evidente a necessidade de desenvolver estratégias para
a prevencdo de riscos a saide mental no ambiente de trabalho, bem como de promover
discussdes sobre o contexto laboral vivenciado pelos docentes.

Tabela 2. Nivel e setor de ensino das producdes selecionadas.

Nivel de ensino n (%)
Ensino basico 1 (20%)
Ensino superior 3 (60%)
Ensino bésico e superior 1 (20%)

Setor de ensino
Publico 3 (60%)
Publico e privado 2 (40%)
Fonte: Elaborada pelos autores (2024).

Embora algumas pesquisas tenham incluido docentes de institui¢des privadas e publicas,
ndo foi identificado nenhum estudo que tenha sido realizado somente com professores de
instituicdes privadas, indicando uma lacuna na literatura que merece atencao em investigagdes
futuras.

3.4 Caracteristicas das amostras

No que diz respeito ao tamanho da amostra, notou-se que os estudos apresentaram variagdes
significativas (N= 366 a N=1.709), totalizando, nas 5 pesquisas selecionadas, 3.482 docentes.
Na maioria dessas producdes (60%), percebeu-se uma predominancia no nimero de mulheres,
com excecao dos estudos realizados por Matos et al. (2022) e Alves et al. (2019), em que o
nimero de homens foi um pouco maior. De acordo com Tabeledo et al. (2011), essa
predominancia de mulheres na docéncia sugere ser uma questao histdrica, uma vez que essa
carreira era uma das poucas possiveis que as mulheres podiam trabalhar. No estudo realizado
por Oliveira et al. (2021, p.5), também ¢ evidenciado a predominancia de mulheres na
docéncia, destacando ser “uma classe predominantemente feminina”. Aratjo, Pinho e Masson
(2019) ainda destacam que em torno de 80% dos professores da educagdo basica do Brasil sdo
mulheres.

3.5 Instrumentos de avaliacio de burnout e de qualidade de vida

A Tabela 3 apresenta informagdes acerca dos instrumentos utilizados para avaliar a
sindrome de burnout e a qualidade de vida, bem como os resultados encontrados referentes a
associacdo entre essas variaveis. Entre os estudos selecionados, dois instrumentos foram
usados para avaliagdo da sindrome de burnout: o Maslach Burnout Inventory (MBI) e o
Oldenburg Burnout Inventory (OLBI). Desses estudos, 4 (80%) utilizaram o MBI e apenas 1 o
OLBI. Esses dados corroboram a literatura, uma vez que o MBI € o instrumento mais citado e
utilizado a nivel mundial (Dall’Ora, Ball, Reinius, & Griffiths, 2020; Dinbutun, 2023; Jarruche
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& Mucci, 2021; Maslach, Jackson, & Leiter, 2018 Mijakoski et al., 2022; Steffey et al., 2023)
e, especialmente, no Brasil (Ramos et al., 2023).

Tabela 3. Instrumentos utilizados para avaliacdo de burnout e qualidade de vida e os principais
resultados encontrados.

Instrumento Associagio entre
Autor Instrumento de . s
Ano burnout de qualidade burnout e Principais resultados
de vida qualidade de vida
. Quanto mais baixos os escores
Ramos et al. MBI anhdadc? de Sim de qualidade de vida, maior o
2023 vida e saude
de burnout
Matos ef al. WHOQOL- . As percepgoes de qgahdade de
MBI Sim vida preveem negativamente o
2022 bref
burnout
As dimensdoes de burnout
Galdino et al. MBI WHOQOL- Sim estavam diretamente e
2021 bref negativamente associadas a
qualidade de vida
Burnout apresentou associacdo
Alves et al. OLBI WHOQOL- Sim negativa com a qualidade de
2019 bref vida
Tabeledo et al. WHOQOL- Quanto maior o burnout, menor

2011 MBI bref Sim a qualidade de vida

Fonte: Elaborada pelos autores (2024).

Quanto ao instrumento usado para avaliagdio da qualidade de vida, houve uma
predominancia (80%) no World Health Organization Quality of Life Assessment Instrument -
Bref (WHOQOL-Bref), que ¢ composto por 26 itens envolvendo quatro dominios (fisico,
psicologico, relagdes sociais € meio ambiente) (Alves, Oliveira, & Paro, 2019; Galdino ef al.,
2021; Tabeledo et al., 2011). Esse instrumento é reconhecido como a medida psicométrica mais
relevante para a andlise da qualidade de vida num olhar transcultural, multidimensional e
subjetivo (Davoglio et al., 2015). Somente 1 trabalho utilizou um instrumento de qualidade de
vida e saude que envolveu 9 indicadores (qualidade do sono, nimero de horas de sono,
qualidade da alimentagdo, peso corporal, pressdo arterial, humor, ansiedade, problemas
gastrointestinais e dores musculares) (Ramos et al., 2023).

3.6 Burnout e qualidade de vida

Todos os estudos selecionados encontraram associagdo entre a sindrome de burnout ¢ a
qualidade de vida dos professores brasileiros, no qual foi percebida a existéncia de uma
correlacdo negativa (Tabela 3). Nesse sentido, constatou-se, nos estudos desenvolvidos por
Ramos et al. (2023) e Tabeledo et al. (2011), que quanto maior foi a sindrome de burnout,
menor a qualidade de vida dos professores. Elevados niveis de burnout e baixas pontuagdes de
qualidade de vida nos mesmos docentes podem ser configurados como uma questdo social, na
medida em que suas repercussdes, que incluem a perda de qualidade no desempenho
profissional e potenciais impactos negativos sobre os sistemas de satde e educacdo, extrapolam
a esfera individual, afetando também as pessoas que se relacionam diretamente com esses
trabalhadores vulneraveis a sindrome (Moraes, Hitora & Verardi, 2019).

Em relacdo ao que a associacdo negativa entre qualidade de vida e burnout pode causar aos
docentes, os achados encontrados no estudo de Matos et al. (2022) indicam que grande parte
dos professores, que apresentaram menor qualidade de vida e niveis mais elevados de exaustao
e despersonalizacdo, revelou baixa autoestima (64,2%), maior nimero de sintomas adversos
relacionados a saude, como ansiedade (82,5%), depressao (42,4%), inviabilidade de relaxar
(78,6%), auséncia de concentracdo (73,4%) e falta de energia (86,9%). Além disso, esses
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docentes revelaram piora na qualidade do sono e fadiga fisica. J& no estudo conduzido por
Alves et al. (2019), os resultados sugerem que essa associacao pode causar nos docentes maior
probabilidade de ndo desfrutarem de momentos fora do ambiente de trabalho, de apresentarem
menor percepc¢ao de sentido em suas vidas e de necessitarem de cuidados médicos continuos,
bem como insatisfacdo de sua aparéncia, problemas de sono e de capacidade para realizar suas
atividades didrias, sentimentos negativos, como mau humor, desespero, ansiedade e depressao.

Alguns fatores foram identificados como de risco para percepcio geral de qualidade de
vida, com destaque para sobrecarga de trabalho, grande precisdo de descanso e exaustdo fisica.
Esses achados, além de confirmarem que questdes relacionadas ao trabalho influenciam na
qualidade de vida dos professores, sdo preocupantes, visto que uma redu¢do na qualidade de
vida desses profissionais pode impactar ndo apenas as suas vidas, mas também na vida de
outros individuos e na qualidade da educagdo de uma maneira geral (Alves et al., 2019).

Nesta perspectiva, Alves et al. (2019) destacaram que, independentemente da area do
conhecimento dos professores, a qualidade de vida desses profissionais foi afetada
negativamente. Por outro lado, notou-se piores pontuagdes de qualidade de vida entre os
professores dos ensinos fundamentais e médios em relagdo aos do ensino superior e educacao
infantil (Ramos et al., 2023). Apesar de alguns estudos dessa revisdo analisarem a associagao
entre a sindrome de burnout e qualidade de vida no ensino publico e privado, observou-se que
os autores ndo fizeram uma analise comparativa entre essas diferentes instituicdes de ensino.
Nesse sentido, Borba, Diehl, Santos, Monteiro e Marin (2015) apontaram que ndo h4 diferenga
estatisticamente significativa nas dimensdes de burnout entre docente de institui¢des publicas
e privadas. Um estudo realizado por Koch, Biazi e Benedetto (2014) revelou que, mesmo
atuando em instituicdes de naturezas distintas, sejam publicas ou privadas, os docentes do
ensino superior permanecem altamente vulneraveis ao estresse. Esses resultados sugerem que
isso pode estar vinculado as especificidades da categoria profissional em si do que ao tipo de
instituicdo em que os docentes exercem suas atividades, seja publica ou privada.

Por outro lado, estudos mostram que professores de instituicdes de ensino publica
apresentam niveis maiores nas dimensdes exaustao emocional e despersonaliza¢io da sindrome
de burnout em comparacao aos de instituicdes privadas (Carlotto & Moraes, 2010; Lopes &
Pontes, 2009).Um estudo desenvolvido por Esteves-Ferreira, Santos e Rigolon (2014) revelou
que os professores da rede publica de ensino demonstraram maior propensdo ao
desenvolvimento da sindrome de burnout em comparagdo aqueles que atuam na rede privada.
Isso pode estar ocorrendo devido aos professores de instituigdes publicas estarem expostos a
situacdo de desvalorizacdo, falta de reconhecimento, sobrecarga de trabalho, condigdes
precarias de trabalho, sala de aula superlotadas (Souza et al., 2023). Diferentemente dos
professores de instituicdes privadas que, normalmente, apresentam melhores condigdes de
trabalho, maior remuneragdo e maior incentivo do que os de institui¢des publicas (Esteves-
Ferreira; Santos; Rigolon, 2014). Estudos que investigam comparativamente a sindrome de
burnout e a qualidade de vida entre docentes do ensino publico e privado, assim como a
associacdo entre essas variaveis, ainda sdo escassos na literatura brasileira. Essa lacuna
evidencia a necessidade de pesquisas mais sistematicas que explorem nao apenas as diferengas
entre os contextos institucionais, mas também a associa¢ao de burnout e a qualidade de vida
dos professores.

Quanto ao género, os homens apresentaram melhor qualidade de vida, com maiores
pontuacdes nos dominios de saude fisica e psicoldgica em relagdo as mulheres, como aponta
os estudos de Alves et al. (2019) e Tabeledo et al. (2011). Nesta perspectiva, Matos et al. (2023)
evidenciaram que nos clusters em que a quantidade de mulheres era maior as menores
pontuacdes de qualidade de vida foram encontradas. Essa pior qualidade de vida nas mulheres
professoras brasileiras estd em consondncia com os resultados encontrados no estudo de
Martinez, Vitta e Lopes (2009).

Br. J. Ed., Tech. Soc., v.18, n.3, Jul-Sep, p.855-871, 2025
o DOI http://dx.doi.org/10.14571/brajets.v18.n3.855-871
ISSN 2316-9907



http://dx.doi.org/10.14571/brajets.v18.n3.855-871

865

Nesta perspectiva, o estudo desenvolvido por Alves et al. (2019) percebeu que as mulheres
estavam mais exaustas que os homens. Além disso, Matos et al. (2023) constataram maiores
pontuacdo em exaustacdo emocional nos clusters com maior nimero de mulheres. Esses
resultados podem estar associados a alguns aspectos, como desigualdade de género, lacunas de
produtividade no trabalho, desafios no equilibrio entre vida profissional e pessoal (Matos et
al., 2023), menores remuneracoes (Oliveira ef al., 2021) e setores de maior valoriza¢ao sendo
ocupados por homens (Araujo et al., 2019). Do ponto de vista cultural, muitas dessas mulheres
além de cumprirem com suas jornadas de trabalho, assumem o papel de cuidadores, ao se
responsabilizarem por tarefas domésticas (Oliveira et al., 2021). Nesse sentido, dados
referentes ao ano de 2022 evidenciaram que as mulheres despenderam, em média, 9,6 horas
semanais a mais do que os homens em atividades domésticas ¢ no cuidado de pessoas,
revelando a persistente desigualdade na distribuigdo do trabalho ndo remunerado entre os
géneros (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2023).

No tocante a sindrome de burnout, o esgotamento era sofrido por mais de um ter¢o dos
docentes participantes dos estudos de Alves et al. (2019) e de Tabeledo ef al. (2011). Além
disso, foi percebida uma prevaléncia elevada de 28% no estudo de Galdino et al. (2021). Esses
achados também foram encontrados por estudos realizados com docentes brasileiros (Aliante,
Carlotto, Tittoni, & Abacar, 2021; Oliveira et al., 2021; Santos et al., 2024; Silva et al., 2018).
Ademais, esses dados podem ser resultado de diversos aspectos relacionados ao trabalho que
os docentes brasileiros sdo expostos diariamente, quais sejam: elevadas carga horaria, auséncia
de autonomia, indisciplina dos estudantes, sobrecarga de trabalho, salas de aulas superlotadas
(Montoya, Glaz, Pereira, & Loturco, 2021), auséncia de estrutura fisica apropriada, violéncia
no ambiente escolar, baixa valorizagdo profissional, baixos saldrios, dentre outros (Dias &
Silva, 2020). Esses dados reforcam a importancia das condi¢des de trabalho para saude e bem-
estar dos docentes.

Além da sindrome de burnout, outras associacdes com qualidade de vida foram realizadas
nos estudos selecionados, como renda familiar, carga horédria na escola e autoeficicia dos
professores. No estudo de Tabeledo et al. (2011), em que a renda familiar média foi de 2,5
salarios-minimos, percebeu-se que uma maior renda familiar estava associada a melhor
qualidade de vida. Assim, os docentes que tinham uma maior renda familiar, apresentaram
melhor qualidade de vida. Entre os estudos selecionados, apenas esse fez essa associagdo, o
que chama atenc¢do, uma vez que questdes financeiras podem afetar negativamente a qualidade
de vida dos docentes brasileiros. O mesmo comportamento foi encontrado para carga horaria
na escola. Quanto a autoeficacia docente, percebeu-se que prediz positivamente a percepgao
de qualidade de vida (Matos et al., 2022).

Em relacdo aos dominios de qualidade vida, Tabeledo et al. (2011) evidenciaram menor
pontuacio no dominio meio ambiente. Essas descobertas sdo consistentes com outros estudos
da literatura envolvendo professores brasileiros (Colares, Lopes, Filho, Bavaresco, & Scherer,
2015; Fernandes & Rocha, 2008; Freitas, Calais, & Cardoso, 2018; Pereira, Teixeira, Andrade,
Bleyer, & Lopes, 2014). Esses achados apontam que fatores como recursos financeiros, lazer,
seguranga, transporte, servigos sociais e de satde e educacao tém afetado a qualidade de vida
dos professores, uma vez que sdo aspectos que se referem a esse dominio. Por outro lado, no
estudo realizado por Matos et al. (2022), foram constatadas pontuagdes muito baixas no
dominio relagdes sociais, que os autores atribuiram a elevada competitividade nas
universidades e jornadas laborais excessivas. Alves et al. (2019) também destacaram o dominio
relagdes sociais como um dos de menores percepcdes de qualidade de vida em professoras
mulheres em relagdo aos homens.

Diante do exposto, fica claro que os aspectos relacionados ao trabalho tém afetado a
qualidade de vida dos docentes brasileiros, em que se percebe de forma significativa os efeitos
negativos do burnout na qualidade de vida desses profissionais. Sendo assim, um fator de risco
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que estd associado a uma pior qualidade de vida. Adicionalmente, inimeras sdo as
consequéncias negativas que a sindrome de burnout induz nos trabalhadores, particularmente
em aspectos psicologicos, de satide e comportamentais, impactando seu bem-estar, qualidade
de vida e relacionamentos sociais (Edu-Valsania ef al., 2022). Nesse sentido, a prevaléncia de
burnout pode causar graves danos ndo apenas aos trabalhadores, mas também as organizagdes,
a economia, a saude publica e a sociedade.

Diante disso, faz-se necessario e premente intervengdes nos ambientes escolares, bem como
medidas de prevencdo, a fim de assegurar o bem-estar e a qualidade de vida dos professores
brasileiros, um ensino de maior qualidade e ambientes de trabalhos mais saudaveis. Os
resultados encontrados apontam para necessidade de mais pesquisas que tratem acerca da
associacdo da sindrome de burnout com a qualidade de vida de professores brasileiros.

3.7 Pontos fortes e limita¢coes

Os principais pontos fortes desta revisdo sistematica consistem, primeiramente, na
especificidade da populagdo investigada, para a qual ainda ha escassez de evidéncias na
literatura quanto a associacao das variaveis analisadas, e, em segundo lugar, na abrangéncia da
estratégia de busca, realizada em seis bases de dados de relevancia cientifica, o que amplia e
confere maior robustez aos achados. Ademais, este estudo contribui ao identificar lacunas de
investigacdo ainda pouco exploradas, fornecendo subsidios para futuras pesquisas na area. No
que se refere as limitagdes, destaca-se na exclusdo de informagdes provenientes da literatura
cinzenta, anais de conferéncias e documentos institucionais. Outra limitacdo refere-se a
heterogeneidade metodolégica dos estudos incluidos, uma vez que variagdes nos
delineamentos, tamanhos amostrais e instrumentos de avaliagdo podem ter impactado a sintese
dos resultados.

4, CONCLUSAO

Esse estudo demonstrou a importancia de avaliar a associa¢do entre a sindrome de burnout
e a qualidade de vida de docentes brasileiros, a fim de garantir a satide, o bem-estar e a
qualidade de vida desses profissionais, bem como a qualidade do ensino. Entender essa relagao
¢ fundamental, sobretudo, para desenvolver intervencdes e adotar medidas preventivas,
obtendo, assim, um ambiente mais saudavel nas organizacdes de ensino e uma alta qualidade
de ensino nas instituigdes brasileiras.

Constatou-se, em todos os estudos analisados, a existéncia de uma associagao significativa
entre a sindrome de burnout e a qualidade de vida de professores brasileiros, evidenciando que
fatores relacionados ao trabalho exercem impacto sobre a qualidade de vida desses
profissionais. Observou-se que essa relacdo ¢ de carater negativo, ou seja, niveis mais elevados
de burnout estdo associados a pior qualidade de vida. Esses achados indicam que as
repercussoes desse fendmeno ndo se restringem apenas a saude e a vida pessoal dos docentes,
mas também afetam o ambiente institucional e a qualidade do ensino, comprometendo o
processo educativo e os resultados das institui¢cdes de ensino.

Os resultados desse estudo também chamam aten¢ao acerca do elevado numero de docentes
brasileiros que estdo sofrendo de esgotamento profissional, bem como da sua prevaléncia
nesses profissionais, o que, consequentemente, afeta na qualidade de vida. Nesse sentido,
alguns fatores relacionados as condi¢des de trabalho, em que os professores brasileiros estdo
expostos diariamente, foram apontados como de risco para percep¢do geral de qualidade de
vida, com destaque a sobrecarga de trabalho, salas de aulas superlotadas, infraestrutura
inadequada e baixos saldrios.

Embora o burnout seja um tema que vem sendo bastante debatido em eventos cientificos
nacionais e internacionais e em producdes cientificas, percebeu-se que ainda sdo escassas as
producdes de artigo que envolvem burnout e qualidade de vida de professores brasileiros,
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havendo, assim, uma necessidade de producdes que avaliem essa relacdo. Contudo, foi
constatado que a grande maioria foi publicada nos ultimos cinco anos, reforgando ser um tema
bastante importante e essencial de ser debatido.

As inimeras consequéncias individuais, organizacionais e sociais evidenciam e geram
alerta sobre a necessidade de se estudar e discutir acerca do burnout e qualidade de vida dos
professores brasileiros. Portanto, acredita-se que os resultados encontrados nesse estudo sejam
de suma importancia ndo apenas para ampliar a discussdo e promover a divulgagdo de
informagdes acerca desse tema, mas também promover reflexdes que conduzam a uma melhor
qualidade de vida dos docentes brasileiros e uma elevada qualidade de ensino.
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