Brazilian Journal of Education, Technology and Society (BRAJETS)
http://dx.doi.org/10.14571/brajets.v18.n3.2025

LITERACIA DIGITAL DOS PROFESSORES DO ENSINO SECUNDARIO: ESTUDO
DE CASO EM CABO VERDE

DIGITAL LITERACY OF SECONDARY SCHOOL TEACHERS: CASE STUDY IN CAPE
VERDE

Constantino Lopes Tavares Garcia Tino
ORCID 0000-0000-0000-0000

Universidade Jean Piaget de Cabo Verde
Praia, Cabo Verde

cltgarcia@gmail.com

Resumo. A pandemia da COVID-19 acelerou a necessidade de adaptagdo no campo educacional,
evidenciando a relevancia das competéncias digitais dos professores. O ensino remoto emergencial
expds tanto as deficiéncias quanto as oportunidades na preparagdo dos docentes para o uso de
tecnologias. Diante desse cenario, os educadores tiveram que desenvolver novas competéncias digitais
para assegurar a continuidade das aulas e manter o envolvimento dos alunos. O presente estudo tem
como finalidade: analisar o sistema educativo cabo-verdiano, analisar as TIC na educagdo cabo-
verdiana, examinar os principais recursos educativos existentes online, verificar as solugdes propostas
pela DNE e implementadas na Escola Secundaria Manuel Lopes (ESML) e analisar o impacto do uso
de RED fornecidos pela DNE na ESML. A pesquisa combina métodos qualitativos e quantitativos,
utilizando o Google Forms para coletar dados entre os professores da Escola Secundaria Manuel Lopes
(ESML), além de entrevistas com representantes da DNE e da administragdo da escola. Os resultados
apontam para a necessidade de uma formacdo docente mais robusta, alinhada ao sistema educativo,
com maior apoio na escolha de Recursos Educativos Digitais (RED), melhor acesso a ferramentas e
internet, além de um incentivo governamental mais eficaz.

Palavras-chave: educagdo, formagdo, ensino remoto emergencial, recursos educativos digitais,
tecnologias educativas

Abstract. The COVID-19 pandemic has accelerated the need for adaptation in the field of education,
highlighting the importance of teachers' digital skills. Emergency remote teaching has exposed both
the shortcomings and opportunities in teachers' preparedness for the use of technology. Faced with this
scenario, educators have had to develop new digital skills to ensure the continuity of classes and
maintain student engagement. The purpose of this study is to analyse the Cape Verdean education
system, analyse ICT in Cape Verdean education, examine the main educational resources available
online, verify the solutions proposed by the DNE and implemented at Manuel Lopes Secondary School
(ESML), and analyse the impact of the use of RED provided by the DNE at ESML. The research
combines qualitative and quantitative methods, using Google Forms to collect data from teachers at
Manuel Lopes Secondary School (ESML), as well as interviews with representatives from the DNE
and the school administration. The results point to the need for more robust teacher training, aligned
with the educational system, with greater support in the choice of Digital Educational Resources
(DER), better access to tools and the internet, as well as more effective government incentives.

Keywords: education, training, emergency remote teaching, digital educational resources, educational
technologies

1. INTRODUCAO

A pandemia de COVID-19, declarada oficialmente em 11 de margo de 2020 pela
Organizacao Mundial da Saude (OMS), apresentou grandes desafios para o setor educativo
globalmente. Em Cabo Verde, a rdpida adaptacdo ao ensino remoto e a utilizagdo de Recursos
Educativos Digitais (RED) foram essenciais para manter a continuidade do aprendizado. No
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entanto, os obstaculos foram significativos, especialmente em relagdo a alfabetizacdo digital
de professores e alunos, bem como as condigdes de infraestrutura tecnoldgica.

Rocha (2021), citando Lopes (2009), argumenta que a formagdo dos professores em Cabo
Verde ¢ fundamental para a transformagio do modelo educacional. E necessario assegurar que
eles possam redefinir suas fungdes, compreendam as possibilidades oferecidas pelo uso das
Tecnologias da Informagao e Comunicagdo (TIC) na educacdo e preparem os estudantes para
as demandas do século XXI. Além disso, novas praticas de gestdo escolar devem ser
implementadas para fortalecer o sistema educacional.

Dada a experiéncia do autor como professor e formador corroboramos com as ideias dos
autores acima, afirmando que a formagao dos professores € vista como central para a mudanca
educacional. Sem um corpo docente bem preparado, ¢ dificil implementar qualquer reforma
educacional efetiva. A formacdo continua dos professores garante que eles estejam atualizados
com as novas metodologias pedagogicas e as inovacdes tecnologicas que podem melhorar o
processo de ensino e aprendizagem. Além disso, o conhecimento e a utilizagdo das TIC sdo
cruciais na educa¢do moderna. As TIC podem proporcionar recursos educacionais inovadores
e acessiveis, promovendo um aprendizado mais interativo e personalizado. Para que os
professores possam aproveitar plenamente essas tecnologias, eles precisam de formacao
especifica que os capacite a integrar as TIC de forma eficaz no curriculo.

Em Cabo Verde, no ambito do projeto educacao a distancia, implementado em 2020 devido
a pandemia, houve a necessidade emergente de se adaptar todos os planos/projetos da Dire¢ao
Nacional da Educagdo (DNE) em curso, abragando assim a modalidade de ensino a distancia
(DNE, 2020).

Nesta linha de raciocinio a DNE, através do Servico de Multimédia da Educagdo (SME),
planificou um conjunto de contetidos de apoio aos professores com recurso a formacao de
ensino e da aprendizagem a distancia, em explora¢do de RED decorrentes do anterior programa
dinamizac¢do das TIC no ensino bdasico e secundario. Destaca-se, especialmente, o uso da
plataforma Moodle, redes sociais, ferramentas da Google e da Microsoft, para promover
experiéncias de ensino e de aprendizagem no contexto fora das salas de aulas/escolas.

Este artigo analisa a literacia digital dos professores do ensino secundario em Cabo Verde,
focando-se nos objetivos de analisar o sistema educativo cabo-verdiano, analisar as TIC na
educacdo cabo-verdiana, examinar os principais recursos educativos existentes online, verificar
as solucdes propostas pela DNE e implementadas na Escola Secundaria Manuel Lopes (ESML)
e analisar o impacto do uso de RED fornecidos pela DNE na ESML.

2. REVISAO DA LITERATURA

Neste capitulo, apresentamos trés subcapitulos baseados na revisdo da literatura.
Primeiramente, examinaremos a conceituacdo de sistema educativo, com o objetivo de
compreender sua estrutura e funcionamento. Em seguida, discutiremos a introducao das TIC
no setor educativo cabo-verdiano, analisando as politicas governamentais relacionadas a
implementagdo das TIC. Finalmente, apresentaremos e descreveremos os RED, oferecendo
solugdes para desenvolver a literacia digital dos docentes e facilitar sua utilizagdo em sala de
aula.

2.1. Sistema educativo

Neste subcapitulo, ¢ apresentada uma analise de varios aspectos do sistema educativo por
meio de uma revisao da literatura. Inicialmente, definiremos o conceito de sistema educativo e
discutiremos suas caracteristicas gerais. Em seguida, exploraremos a evolucdo do sistema
educativo em Cabo Verde, destacando os periodos colonial e Pés-Independéncia.
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Um sistema pode ser visto como um conjunto de componentes organizados para alcangar
um objetivo comum. Assim, o sistema educativo pode ser definido como um conjunto
integrado de estruturas, recursos e agdes variadas, organizadas e geridas por diferentes
instituicdes e entidades publicas, privadas e cooperativas. Esses componentes trabalham em
conjunto para garantir o direito a educacdo dentro de um determinado contexto histdrico
(Varela, 2007).

Segundo Gaspar (2005), o sistema educativo ¢ descrito como uma estrutura organizada e
coesa composta por diversos elementos que se unem com o objetivo de alcangar um proposito
final.

Apoiando as afirmagdes anteriores, o sistema educativo pode ser entendido como um
ecossistema que inclui diversas instituigdes, politicas, processos e recursos dedicados a
promogao da educacdo formal dentro de uma sociedade.

2.1.1. Estrutura e organiza¢io do sistema educativo cabo-verdiano

Segundo Varela (2007), ap0s o pais alcangar a independéncia, a educacao assume um papel
crucial na modificagdo das estruturas sociais e das relagdes interpessoais, € na alteracdo das
mentalidades, visando integrar o pais de forma harmoniosa no processo de desenvolvimento
global.

A Lei de Bases do Sistema Educativo (Decreto-Lei n.° 2/2010, de 7 de maio, alterado pelo
Decreto-Lei n.° 13/2018, de 7 de dezembro, em alguns artigos) define a estrutura geral do
sistema educativo. Esse sistema engloba trés areas principais: educagdo pré-escolar, educagao
escolar e educacdo extraescolar. A educagdo pré-escolar ¢ universal e obrigatoria a partir dos
4 anos, funcionando como uma etapa preparatdria. A universaliza¢do da educacao pré-escolar
exige que o estado garanta acesso igualitario a todas as criangas. A educagao escolar abrange
o ensino basico, secundario e superior. O ensino basico ¢ universal, obrigatdrio e gratuito, com
duracdo de oito anos, divididos em dois ciclos de quatro anos: do 1° ao 4° ano e do 5° ao 8° ano.
Os dois ultimos anos do ensino basico servem como uma transi¢do para o ensino secundario,
onde se inicia a orientacdo escolar, vocacional e profissional. O ensino secundario, com um
ciclo unico de quatro anos, do 9° ao 12° ano, oferece duas vias alternativas: geral e técnica. No
final, os alunos podem seguir para o ensino superior ou optar por cursos de formacao
profissional inicial ou complementar. A educagdo extraescolar, por sua vez, inclui atividades
como alfabetizagdo, educagdo basica para jovens e adultos e formagao profissional.

A seguir, a Figura 1, para uma melhor compreensao do sistema educativo cabo-verdiano,
apresenta as etapas que seguem apos o ensino secundario ou habilitagdo legalmente
equivalente.

Com base nas andlises das fontes mencionadas, identificou-se uma reorganizacdo nos
niveis de ensino, ampliando a obrigatoriedade escolar até o 8° ano que antes era até o 6° ano,
visando reduzir a exclusdo e promover a inclusdo no acesso a educacdo. Além disso, foram
observadas outras mudangas no sistema educativo, como a introdu¢do modular da disciplina
de TIC nos anos iniciais, do 5° ao 8° ano, seguida pela sua integragdo como disciplina curricular
a partir do 9° ano. Uma alteragdo significativa adicional ¢ a inclusdo da disciplina de
Programagao a partir do 10° ano, com foco nas areas de Ciéncias e Tecnologias. No entanto,
para se implementar este novo plano curricular com a introdu¢do das TIC, sdo necessarias
condi¢des adicionais, como a criagdo de mais laboratdrios de informatica.
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Ensino Secundario ou habilitagédo legalmente equivalente

Acesso
Maiores de Qualificagoes
25 anos l Pos-secundario
Ensino Politécnico Ensino Universitario bl
QNQ
Ciclo CESP CESP
Curto 120 ECTS 120 ECTS
1° Ciclo : :
Licenciatura - -
Licenciatura :
de 180 ECTS e Nivel 6
Estudos Mestrado
Integrado
2° Ciclo . 300 a 360 ECTS
Mestrado :
de 05 130 ECTa Nivel 7
Estudos

- _ ML

Figura 1. Sistema do Ensino Cabo-verdiano
Fonte: https://www.ares.cv/assets/documentos/SistemaEducativoCaboverdiano.pdf. [consultado a
12/05/2021]

2.2. TIC no setor educativo cabo-verdiano

Neste subcapitulo, apresentaremos um breve historico da introdu¢do das TIC no setor
educativo de Cabo Verde, enfatizando a importancia do uso das TIC na educagao e os principais
desafios enfrentados nesse contexto.

Conforme o Ministério da Educagdao - ME (2020) no férum da Educagdo, com o lema
“Agenda Estratégica de Desenvolvimento de Capital Humano em Cabo Verde Horizonte
20307, a incorporagdo das TIC no sistema educativo cabo-verdiano teve inicio nos anos 90.
Esse processo incluiu o fornecimento de equipamentos informaticos para as escolas,
instalacdes de salas de informaticas, implementacdo de politicas educativas e formacao de
docentes, melhoria da conectividade, disponibiliza¢ao de dispositivos moveis a professores e
alunos em areas isoladas, criagdo ¢ oferta de recursos educativos multimidia, desenvolvimento
de laboratorios WebLab e a disponibilizacdo gratuita de manuais e cadernos experimentais
online.

Conforme as observagdes da fonte mencionada, constatamos que ainda ha um grande
déficit na infraestrutura de TIC nas escolas do pais. Muito precisa ser feito para a introdugdo
das TIC no setor educacional, além de promover a formagdo de professores e alunos em
literacia digital.

Segundo Paz et. al. (2017), ¢ essencial que os professores se mantenham atualizados com
os avancos das TIC e estejam capacitados para exercer suas funcdes, além de refletirem sobre
a incorporagdo de novas estratégias de ensino e aprendizagem que utilizem essas tecnologias.

Assim, torna-se cada vez mais urgente a formagdo continua e orientacdo de técnicos
especializados em TIC para que possam apoiar os docentes de outras 4reas a acompanhar a
evolucdo tecnologica e integrar essas inovagdes nos conteiidos conforme o plano curricular.

As TIC tém o potencial de equipar Cabo Verde para competir em pé de igualdade com
paises mais desenvolvidos. Ao fornecer acesso universal a informacdo e ao conhecimento
através da internet, essas tecnologias podem nivelar as oportunidades entre nagdes ricas e
pobres (Lopes, 2009).
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Embora as TIC na educacdo tenham sido debatidas nos anos anteriores, foi durante a
implementagao das iniciativas do Programa Estratégico para a Sociedade da Informagao (PESI)
que surgiu a necessidade premente de adotar estratégias mais eficazes para transforma-las
efetivamente em pratica (Silva, 2014).

A mesma fonte sublinha que, o PESI marcou um momento crucial, a partir do qual uma
equipe do Nucleo Operacional Sistema de Informacdo (NOSI), apds anos de preparagdo
intensiva, desenvolveu o programa “Mundu Novu”. Este programa foi especialmente
concebido por especialistas em TIC para promover sua implementagdo efetiva no contexto
educacional nacional.

De acordo com a logica apresentada pela fonte mencionada, o programa “Mundu Novu”
foi lancado em 2009. Conforme descrito pelos responsaveis pelo projeto (NOSI), este
langamento representa o culminar de um processo longo que envolveu varias entidades. O
programa foi elaborado com base nas contribui¢cdes continuas de diversos programas
estratégicos de educagdo desenvolvidos em Cabo Verde ao longo dos anos.

De acordo com a mesma fonte, o programa comegou no primeiro semestre de 2009, com
um teste piloto realizado em duas escolas secundarias. O relatério do programa “Mundu Novu”
(2013) indica que todos os recursos necessarios foram reunidos para garantir a implementagao
do programa. As escolas secundarias “Jorge Barbosa” em Sao Vicente, Ilha de Sdo Vicente, e
“Abilio Duarte” na Praia, Ilha de Santiago, foram escolhidas para participar do programa.
Todas as salas de aula dessas escolas foram equipadas com um computador, um projetor € uma
tela. Além disso, 178 professores dessas escolas receberam capacitagdo em competéncias de
TIC através do programa Partners in Learning Network (PIL).

Estas duas escolas também foram cendrios para a implementacdo do projeto Sistema
Integrado de Gestao Escolar (SIGE). O SIGE visa transformar completamente o processo de
gestao das escolas. Seu principal objetivo € estabelecer um sistema de gestdo escolar baseado
na web que conecte todas as escolas a uma plataforma comum. Além de facilitar a
comunicagdo, reduzir os custos e aprimorar a gestdo, ele permite que todos os envolvidos no
processo educativo (professores, alunos, diretores, pais e encarregados de educagdo) possam
interagir e acessar todas as informagdes relacionadas aos aspetos pedagogicos e administrativos
da escola e do sistema educativo como um todo (NOSI, 2010).

Em maio de 2010, o NOSI elaborou um documento para divulgar amplamente a sociedade
cabo-verdiana os objetivos e beneficios da implementacdo desse sistema. Esse documento
detalha uma série de funcionalidades vidveis através da plataforma, que solucionam muitos dos
desafios enfrentados na gestdo tradicional. Por exemplo, ¢ possivel realizar a gestdo de
matriculas (formacao de turmas, elaboragdo de listas de presenga, alocagdo de professores,
cria¢do de horarios, gerenciamento de pagamentos de propinas, implementacdo de um moédulo
de avaliacdo, registo trimestral, arquivo individual do aluno, registo académico completo,
gestdo de transferéncias, historico escolar do aluno, emissdo de declaragdes, comunicagdo
automatizada com os responsaveis pelos estudantes via e-mail/SMS, e uma éarea pessoal para
estudantes/responsaveis acessivel via internet). Além disso, hd integragdo com o site
https://portondinosilhas.gov.cv/, onde no menu “Dossier do aluno”, os alunos, pais ou
responsaveis podem consultar todo o historico dos estudantes, incluindo faltas, notas por
disciplina, detalhes dos professores, desempenho académico e anos anteriores (NOSI, 2010).

O projeto de “Dinamizac¢do das TIC em Educag¢do”, conduzido pela DNE através do SME,
representa uma abrangente iniciativa na qual cada escola ¢ responsavel por desenvolver um
projeto com o apoio das delegacdes do seu conselho correspondente. Seu propdsito central &
fomentar a integracdo das TIC nas escolas/agrupamentos, com o objetivo de aprimorar a
literacia digital dos professores e otimizar a utilizagdo dos recursos tecnologicos disponiveis,
como equipamentos moveis, computadores, salas de informatica, laboratorio Web lab, além da
promog¢ao de recursos educativos livres e outros. A DNE realizou uma avaliacdo das
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necessidades dos professores em TIC nas escolas, abordando os seguintes pontos: Avaliar a
literacia digital ao nivel de utilizadores, avaliar o conhecimento em recursos TIC e sofiware
educativo livre e analisar o interesse em participar em se¢des de formacao.

Em relagdo a esta sequéncia, reconhecemos a importdncia da iniciativa, no entanto,
observamos uma significativa falta de motivag¢do entre os professores para adotd-la. Essa
resisténcia pode estar relacionada com o fato de que serdo responsaveis por replicar o
conhecimento para outros docentes da escola ou agrupamento. Assim, € necessario um maior
incentivo por parte do ME e das proprias escolas para motivar esses replicadores,
especialmente os professores da area de TIC. Dessa forma, eles poderiam fornecer formagao
continua aos colegas e estar disponiveis para oferecer suporte sempre que necessario,
promovendo, assim, o uso efetivo dos recursos educativos nas escolas.

2.3. Recursos Educativos Digitais

Neste subcapitulo, examinaremos os RED, apresentando diversas ferramentas disponiveis
na internet por categorias que os professores podem utilizar e integrar no ambiente de sala de
aula.

Ramos & Ferreira, 2011), afirmam que:

Em um cenario onde o avango tecnoldgico influencia constantemente as
sociedades e 0 acesso as tecnologias se tornam cada vez mais facil, é crucial
refletir sobre os desafios enfrentados por profissionais dedicados a melhoria
da qualidade dos resultados no setor educativo, um compromisso que temos
mantido por varios anos.(p.11).

De acordo com o estudo mencionado, a vasta gama de RED disponiveis claramente
desperta a curiosidade e o interesse tanto dos docentes quanto dos alunos em aplica-las no
ambiente da sala de aula.

Conforme Graziela (2022), o uso dos RED no contexto escolar pode ser considerado um
excelente “condimento” para qualquer tipo de conteudo. Cita ainda que, para os nativos
digitais, que estdo constantemente com seus smartphones e possuem um conhecimento
tecnoldgico superior ao de muitos adultos, assistir a palestras e copiar anotagdes do quadro para
o caderno ndo ¢ nada estimulante.

Nesta sequéncia de raciocinio, utilizar RED ¢ comunicar-se na linguagem dos estudantes.
Os conteudos e as oportunidades proporcionadas por esses recursos tornam qualquer tema mais
atraente, resultando em um provavel aumento no desempenho académico dos alunos.

De acordo com Medeiros et al. (2018), os RED sdo, em linhas gerais, ferramentas e
instrumentos empregados nos processos de ensino e aprendizagem. Segundo Hokama (2016),
os RED atuam como uma ferramenta ampliadora no vasto campo do conhecimento,
proporcionando representacdes visuais, sonoras, escritas, animadas ou combinadas, essenciais
para criar suportes multimidia amplamente adotados por professores e alunos no processo de
ensino e aprendizagem.

Com base na defini¢do dos autores acima, os RED sdo ferramentas, materiais ou conteudos
que utilizam tecnologia digital para apoiar o ensino e a aprendizagem. Eles podem ser
utilizados em diversos contextos educacionais, desde a educagdo basica até o ensino superior
e a formacdo profissional. Esses recursos tém como objetivo facilitar o acesso ao
conhecimento, tornar o processo de aprendizagem mais interativo, atraente, dinamico e
personalizado, proporcionando uma variedade de métodos de ensino que atendam diferentes
estilos de aprendizagem.
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Plataformas educativas digitais para sala de aula

Durante a pandemia, diversas organizacdes e instituicdes de ensino passaram a adotar o
ensino remoto (e-learning). Em face dessas condi¢des desafiadoras, essa modalidade se
mostrou a alternativa mais segura e eficaz para assegurar a continuidade do processo educativo.
E fundamental contar com as ferramentas adequadas para garantir que colaboradores,
instrutores, alunos e professores mantenham a conexao e o acesso aos recursos educacionais
necessarios!.

A seguir apresentamos as algumas ferramentas educativas disponiveis na internet para e-
learning, que podem ser consideradas para proporcionar a melhor experiéncia de aprendizagem
aos alunos (Colman, 2021).

Sistemas de gestao de aprendizagem (LMS)

Os Sistemas de Gestao de Aprendizagem, conhecidos como LMS (Learning Management
Systems), sdo plataformas de software projetadas para gerir, documentar, acompanhar, relatar
e entregar cursos educativos ou programas de formacao.

Colman (2021) ressalva que:

Para facilitar a distribui¢dao eficiente do material do curso aos alunos, é
essencial adotar um Sistema de Gestdo de Aprendizagem (LMS). Ao
contrario dos métodos tradicionais como e-mails e bate-papos, um LMS nao
s6 simplifica a administragdo do conteudo educativo, mas também automatiza
tarefas como avaliagdes, analise estatistica e geragdo de relatdrios. Com uma
ampla variedade de plataformas de e-learning disponiveis, a escolha da mais
adequada fica a critério do utilizador (s.p.).

Enaltecemos que as ferramentas digitais desempenham um papel crucial na melhoria do
ensino e aprendizagem dentro da sala de aula. Elas facilitam a construgdo e apresentagdo de
contetidos de maneira mais interativa, proporcionando um feedback mais preciso sobre a
compreensdo dos alunos em relagdo aos temas abordados.

Com base nas pesquisas de Colman (2021) e Hart (2023), assim como outras fontes
relevantes e a experiéncia do autor no ensino, ¢ possivel elaborar um resumo conciso das
principais plataformas educativas digitais. Estas plataformas sdo categorizadas conforme sua
adequacdo para o e-learning e disponibilizadas aos docentes para formagao e exploragdo.

Quadro 1. Sistemas de gestdo de aprendizagem (LMS)

Recurso Descricio
Google Integrado ao ecossistema do Google, ¢ amplamente utilizado em escolas e organizagdes
Classroom que usam o G Suite.

Voltado para educagdo basica e ensino médio, com recursos de rede social para
colaborac¢do entre alunos e professores.

Moodle Sistema de gestdo de contetido gratuito e de codigo aberto que ¢ usado mais amplamente

pelas institui¢des de ensino superior.

Edmodo

Fonte: Elaborado pelo autor

O Quadro 1 apresenta uma lista de ferramentas educativas projetadas para apoiar os
professores no ambiente escolar, em consondncia com um dos objetivos estabelecidos. A
selecdo do LMS ideal deve levar em conta as necessidades especificas do contexto. Com base
nos autores acima mencionados, apresentamos a seguir os quadros e as descrigdes desses
sistemas, que fornecem diferentes solucdes, cada um com vantagens e aplicagdes especificas,

! https://www.ispringpro.com.br/blog/ferramentas-ead
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destacando a necessidade de uma analise cuidadosa para selecionar a ferramenta mais adequada
a implementacdo em sala de aula.

2.3.1. Ferramentas de criacio de conteudo

Com base nos autores acimaFerramentas de criagdo de conteudo sdo essenciais para ajudar
os docentes, a desenvolverem materiais eficazes e atrativos para os seus educandos.

Seguidamente (Quadro 2), apresentamos algumas categorias principais dessas ferramentas
€ seus usos com base em extensas investigagoes, referéncias relevantes.

Quadro 2. Ferramentas de criagdo de contetido

Recurso Descricio

Canva for Ferramenta gratuita que permite aos professores e alunos criar apresentagoes,
Education infograficos, posteres ¢ muito mais com facilidade.

Kahoot Plataforma de apregdizadq baseada em jogos.que torna o aprendizado divertido e

interativo por meio de quizzes e enquetes.
Quizlet Oferece ferramentas para criar flashcards e j0g0§ educativos que ajudam os alunos a
estudar de forma mais eficaz.
Nearpod Plataforma que permite aos professores criar apresentagdes interativas com quizzes,

videos, ¢ atividades colaborativas.

Fonte: Elaborado pelo autor

2.3.2. Recursos de video e multimidia

Os recursos de video e multimidia sdo fundamentais na criagdo de videos e projetos
multimidia. Eles se referem a maneira como os elementos visuais sdo organizados e
apresentados dentro de uma cena contribuindo efetivamente para o processo de ensino e
aprendizagem.

A partir de investigagdes, juntamente com a experiéncia do autor, citamos os seguintes
recursos (Quadro 3):

Quadro 3. Recursos de video e multimédia

Recurso Descricio

YouTube . , . s L
EDU Canal dedicado a videos educativos que cobre uma ampla gama de topicos e disciplinas.
Khan Oferece videos educativos e exercicios praticos em varias disciplinas, desde matematica até

Academy ciéncias ¢ economia.

Plataforma que oferece licdes em video criadas a partir das famosas palestras TED, cobrindo

TED-Ed . .
diversos topicos.

Fonte: Elaborado pelo autor

2.3.3. Ferramentas de comunicac¢ao e colaboracio

Ferramentas de comunicag¢ao e colaboracdo sdo essenciais para a eficiéncia e produtividade
das equipes, especialmente em ambientes de trabalho modernos, onde a flexibilidade e a
comunicagdo 4gil sdo cruciais. Estas ferramentas abrangem uma ampla gama de aplicacdes e
tecnologias que permitem as equipes compartilhar informagdes, colaborar em tempo real e
coordenar tarefas de forma eficaz.

O Quadro 4, a seguir, apresenta exemplos de ferramentas de comunicagdo e colaboracao
amplamente utilizadas.

Quadro 4 - Ferramentas de comunicacdo e colaboracdo

Recurso Descricio
Zoom Plataforma de videoconferéncia amplamente utilizada para aulas online, reunides e
webinars.
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Mi t L ~ . .
TI’ZZ:;;)f Plataforma de comunicagao e colaboracgdo desenvolvida pela Microsofi.
Google Meet Plataforma de videoconferéncia desenvolvida pelo Google.
Slack Ferramenta de comunicagao que pode ser usada para discussdes em grupo, colaboragdo em
projetos e organizagdo de recursos.

Fonte: Elaborado pelo autor

2.34. Repositorio de recursos educativos

Um repositério de recursos educativos ¢ uma plataforma ou espago online dedicado a
organizagdo, armazenamento e gestdo de materiais didaticos e educativos. Geralmente, esses
repositorios sdo utilizados por professores, educadores e até mesmo estudantes para acessar e
compartilhar recursos como planos de aula, apresentagdes, videos educativos, textos e outros
materiais uteis para o ensino e aprendizagem. Com base em pesquisa e experiéncia do autor
listamos dois repositorios a seguir (Quadro 5).

Quadro 5 - Repositdrio de recursos educativos

Recurso Descricao
Repositorio online de materiais educativos abertos, incluindo planos de aula,
Merlot ,
modulos e e-books.
Open Educational Conjunto de recursos educativos de livre acesso e uso, incluindo livros-texto,
Resources cursos e materiais de ensino.

Fonte: Elaborado pelo autor

2.3.5. Avaliacio e feedback

Abaixo listamos duas ferramentas de avaliacdo e feedback que os docentes podem utilizar
em contexto de sala de aula.

Quadro 6 - Avaliagdo e feedback

Recurso Descricio
Google Ferramenta gratuita para criar questionarios, pesquisas e formularios, com a possibilidade
Forms de analisar as respostas automaticamente.

Plataforma que permite aos professores criar avaliagdes formativas interativas e receber

i
Formative feedback em tempo real.

Fonte: Elaborado pelo autor

2.3.6. Acessibilidade e inclusao

A acessibilidade e a inclusdo sdo fundamentais para garantir que todas as pessoas,
independentemente de suas habilidades fisicas ou cognitivas, tenham oportunidades iguais de
participar plenamente na sociedade. Isso inclui o acesso a vdrios fatores, transportes,
tecnologias, bem como a elimina¢do de barreiras sociais e culturais. As ferramentas de
acessibilidade e inclusdo buscam garantir direitos de acesso ao conhecimento e a educacgio
promovendo uma sociedade mais justa e equitativa para todos. O Quadro 7 apresenta duas
ferramentas deste tipo.

Quadro 7. Acessibilidade e inclusdo
Recurso Descricio
Repositorio eletronico de obras acessiveis para estudantes com deficiéncia visual ou outras
dificuldades de leitura.
Recurso de apoio a leitura e escrita que facilita o acesso ao contetido para alunos com
dificuldades de aprendizagem e proporciona feedback imediato.

Bookshare

Read& Write

Fonte: Elaborado pelo autor

Ferramentas de gestio de sala de aula
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Ferramentas de gestdo de sala de aula sdo recursos e técnicas utilizadas por professores
para organizar, gerir € otimizar o ambiente de aprendizagem. Elas ajudam a manter a disciplina,
promover a participagdo dos alunos e facilitar o ensino. De acordo com a experiéncia do autor
e com base em algumas fontes compactamos duas dessas ferramentas no Quadro 8 a seguir.

Quadro 8. Ferramentas de gestio de sala de aula
Recurso Descricio
Ferramenta de comunicagdo e gestao de sala de aula que conecta professores, alunos e pais,
promovendo um ambiente de aprendizado positivo.
Plataforma que permite aos alunos criar e compartilhar trabalhos digitais, e aos professores
dar feedback de forma continua.

ClassDojo

Seesaw

Fonte: Elaborado pelo autor

Nos quadros anteriores, foram apresentadas diversas ferramentas educativas digitais
destinadas a formacao dos professores do ensino secundario, visando melhorar efetivamente
sua integracdo e uso no ambiente escolar durante suas atividades diarias. Com base nas
informagdes apresentadas e, com suporte em estudos de Silva (2011), agrupamos categorias
relevantes para atender as necessidades dos docentes no desenvolvimento do ensino digital.

Nesse contexto, visando ampliar o conhecimento sobre tecnologias digitais para melhorar
a comunicac¢do no aprendizado dos alunos do ensino secundario, reorganizamos os quadros
mencionados. Incluimos ferramentas de ambientes virtuais de ensino e aprendizagem,
amplamente discutidas e utilizadas, devido as suas interfaces que facilitam a interagao, a troca
de informagdes e a construcao colaborativa do conhecimento.

Acrescenta-se com base na descricdo desses recursos, essas ferramentas educativas
mencionadas desempenharam papéis cruciais na adapta¢ao e na implantagdo do ensino remoto
provendo a inclusdo. Cada uma delas oferece caracteristicas distintas que atendem as
necessidades variadas de educadores e alunos durante periodos de ensino remoto e hibrido.
Essas ferramentas ndo apenas ajudaram a garantir a continuidade educacional durante tempos
desafiadores, mas também catalisaram a inovagdo no ensino, proporcionando recursos
essenciais para educadores adaptarem-se as necessidades emergentes de aprendizagem digital.
Esses recursos podem ajudar os docentes a continuar a oferecer uma educacdo de alta
qualidade, independentemente do formato de ensino, seja ele presencial, remoto ou hibrido.

3. METODOLOGIA

Neste capitulo, apresentaremos as metodologias empregadas neste estudo. Primeiramente,
introduzimos o problema de pesquisa, junto com os objetivos estabelecidos. Em seguida,
abordaremos as questdes éticas relacionadas ao estudo, garantindo que todas as praticas estejam
em conformidade com os principios éticos da pesquisa. Depois, explicaremos a escolha das
abordagens metodoldgicas adotadas, detalhando os critérios e as razdes que fundamentaram
essas decisoes. Posteriormente, descreveremos os instrumentos de recolha de dados utilizados,
destacando sua relevancia e adequacgdo aos objetivos da pesquisa. Por fim, detalharemos a
implementagdo do estudo, proporcionando uma visdo clara e estruturada do processo de
investigagao realizado.

3.1. Opcoes metodologicas

Para abordar o problema e atingir os objetivos estabelecidos, foi realizado um estudo
utilizando métodos qualitativos e quantitativos, de carater descritivo e exploratorio. Como
suporte metodoldgico, optou-se pelo uso de inquéritos, conduzidos tanto através de entrevistas
quanto por meio de um questionario online via Google Forms para a recolha dos dados
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E, nesta etapa, que o investigador estabelece as estratégias que serdo seguidas para
responder aos objetivos da pesquisa. A metodologia envolve o estudo e a avaliacdo dos
diferentes caminhos disponiveis e suas aplicagdes. E um conjunto de procedimentos que
facilitam a obtencdo de conhecimento. A metodologia ¢ entendida como o caminho do
pensamento e a pratica aplicada na exploracdo da realidade. Nesse contexto, a metodologia
desempenha um papel fundamental dentro das teorias (Werneck, 2007).

A investigacdo fundamentou-se em uma ampla gama de documentos obtidos de diversas
fontes, como repositorios e bases de dados cientificas online, que cobrem tanto materiais
contemporaneos quanto antigos. Apos a escolha dos documentos mais pertinentes, como livros,
referéncias, estudos, artigos, dissertagdes, teses e outros documentos oficiais e institucionais
de Cabo Verde, esses materiais foram utilizados para sustentar o enquadramento teorico do
estudo.

Neste estudo, recolhemos informagdes através de pesquisa documental. Esse método
envolve a obtengdo exclusiva de dados a partir de documentos, com o objetivo de extrair
informagdes que nos permitam compreender um fendémeno. De acordo com Fachin (2005), a
pesquisa documental abrange todas as informacdes coletadas, seja de forma oral, escrita ou
visual.

3.2.  Principios éticos

Os professores foram consultados por meio de um questiondrio online realizado com o
Google Forms. De acordo com Franco e Dantas (2017), o questiondrio ¢ um instrumento
constituido por uma série ordenada de perguntas que devem ser respondidas por escrito e sem
a presenca do entrevistador.

O diretor da ESML, por sua vez identificado como entrevistado A, foi entrevistado via
plataforma Messenger. Ja a coordenadora dos servigos e multimidia da dire¢do nacional da
educacao, responsavel pela formacdo online sobre a utilizagdo de RED para professores em
2020, identificada como entrevistada B, participou de uma entrevista presencial.

Segundo os estudos de Franco e Dantas (2017), a entrevista proporciona oportunidades de
interacdo com o entrevistado, mesmo que seja necessario criar um ambiente informal para sua
realizacdo.

Antes de responder as perguntas do questionario, fornecemos uma breve explica¢do sobre
o objetivo da nossa pesquisa. Isso ajuda a entender por que selecionamos professores como
publico-alvo e assegura que preencham o questionario de maneira consciente. O questionario
¢ andnimo e as respostas sao utilizadas exclusivamente para nossa pesquisa, garantindo assim
a confidencialidade das informagdes obtidas. Seguimos todas as normas de confidencialidade
dos dados coletados no estudo, especialmente protegendo a identidade dos participantes para
garantir a seguranca de seus dados.

3.3. Técnica de levantamento de dados

O questionario aplicado aos professores e a dire¢do da ESML, consiste em 22 perguntas.
Destas, 20 sdo de resposta fechada, 1 semiaberta e 1 de resposta aberta. As 4 primeiras
perguntas abordam dados pessoais e profissionais dos professores. As perguntas subsequentes
focam na formagao dos docentes para o uso de tecnologias em suas praticas educativas, literacia
digital, feedback recebido, sugestdes, desafios enfrentados e recomendacdes sobre a formagao
na exploracdo de RED, bem como a disponibilidade de tecnologias digitais nas escolas.

Apo6s a elaboragdo dos inquéritos por questiondrio, os instrumentos passaram por um
processo de validagdo, para garantir a confiabilidade, melhorar a sua compreensao e eliminar
eventuais incorregdes. Este processo foi inicialmente validado por dois especialistas da area
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das tecnologias educativas e depois testado em alguns professores de outras escolas e possiveis
inquiridos, ou seja, professores de Cabo Verde com caracteristicas semelhantes a amostra.

Apo6s implementar as mudancas recomendadas pelos especialistas, professores de outras
instituicdes e potenciais respondentes, o instrumento foi disponibilizado online para o publico-
alvo através do Google Forms.

3.4. Descricao e realizacao do estudo

O estudo envolveu 55 professores do ensino secundario, abrangendo do 9° ao 12° ano, na
ESML. Para coletar dados, foram utilizados questionarios online distribuidos através dos perfis
individuais em diversas plataformas de comunicagdo digital, como grupos no Messenger e,
principalmente, no grupo “Espago Virtual ESML” no aplicativo Viber. Este grupo ¢ o canal
oficial digital da ESML, no qual os professores estdo participando ativamente. A escolha desta
escola foi motivada pelo fato do pesquisador, autor deste estudo, estar atuando como
coordenador do departamento de informatica, comunicacdo e imagem, além de ser docente na
época da pesquisa. Isso facilitou a aplicagdo dos questionarios, aproveitando também as
infraestruturas de TIC disponiveis na escola, que sdo adequadas para o escopo do estudo.

4. RESULTADOS

Neste capitulo, apresentamos em detalhe os resultados obtidos ao longo do
desenvolvimento desta pesquisa, complementados por uma analise critica e discussdo. O
principal intuito € interpretar os dados recolhidos tanto nas entrevistas com o diretor da ESML
e com a coordenadora dos Servigos de Multimédia do ME, responsavel pela formagdo online
no uso de RED em 2020, além dos dados provenientes do questionario aplicado aos professores
do ensino secundario da ESML.

Durante o periodo da pandemia, o ME, por meio da dire¢do nacional e dos servigos de
multimidia, langou diversas iniciativas para fortalecer a formagao dos professores, assegurando
a continuidade das atividades educacionais. Dentre essas agdes, destacou-se o projeto
"Formagao Online em Exploracio de Recursos Educativos Digitais", cujo objetivo era habilitar
os docentes no uso de ferramentas digitais para o ensino remoto. Esse projeto abrangeu a
formagdo em plataformas de aprendizagem online, a criacdo de conteudos digitais, além da
distribui¢do de materiais educativos para estudantes sem acesso a internet.

Com base nos dados recolhidos, foi observado que o programa de formagao consistiu em
nove mddulos que ofereceram RED aos professores para formagdo e aplicagdo em suas salas
de aula, conforme detalhado no Quadro 9, a seguir. Cada modulo esta vinculado a uma
ferramenta especifica de educagdo digital. Para apoiar os participantes na realizacdo das tarefas
e na apresenta¢do dos trabalhos praticos ao final de cada médulo, um manual de uso e videos
tutoriais foram disponibilizados. Os participantes tiveram a flexibilidade de acessar o curso a
qualquer momento, seja durante o dia ou a noite, de acordo com sua disponibilidade pessoal,
desde que cumprissem os prazos estabelecidos para cada atividade e a data final do curso.

Quadro 9. Ferramentas de gestdo de sala de aula

Moédulo Conteudos
Modulo 1 -Recursos tecnologicos Fundamentos tedricos dos Recursos Tecnologicos e sua relevancia
educativos no ambiente educativo.
Modulo 2 - Moodle cloud Ferramenta nova que o Moodle disponibilizou para os seus
utilizadores na nuvem.
Mobdulo 3 - Atividades e recursos Plataforma de gestao de contetdos.
Moodle
Mobdulo 4 - Ferramentas da Google Aplicativos do Google para educagio.
para educacgdo
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Modulo 5 - Google classroom Plataforma de gestdo de contetidos do google.
Modulo 6 - Ardora Aplicativo de computador para professores.
Moédulo 7 - Quizizz Elaboracdo de testes e feedback.

Moédulo 8 — Padlet Ferramenta online que permite a criagdo de murais virtuais
colaborativos.

Moédulo 9 - Redes sociais para Gestdo de redes sociais para a educagao.

educagdo

Fonte: Elaborado pelo autor

O Quadro 9 destaca os RED recomendados e promovidos pelo ME, através da DNE em
2020. Esses recursos fazem parte da formacdo online focada na utilizagdo de ferramentas
educativas digitais, com o objetivo de atenuar os impactos da pandemia. Devido as restrigdes
sanitarias e ao encerramento das escolas, esses recursos foram implementados para assegurar
que os alunos continuassem conectados aos conteudos educativos e ao processo de
aprendizagem.

Além de apresentar os nove RED mencionados na tabela, também foi disponibilizada uma
lista em PDF (Portable Document Format) devidamente selecionada, contendo outras
ferramentas tecnoldgicas educativas, acessivel através de um link, destinada a exploragdo e a
formacgao dos docentes (DNE, 2020).

4.1. Analise do sistema educativo cabo-verdiano

Em relagdo a este objetivo, verificamos que essa meta ¢ crucial para compreender o
contexto geral do sistema de ensino em Cabo Verde. De acordo com o tema em estudo, ¢
essencial realizar uma andlise minuciosa que inclua a estrutura organizacional que incentiva e
promove o uso de RED por professores e alunos, os diferentes niveis de ensino, as politicas
educativas e os desafios enfrentados. Ademais, ao considerar o desempenho académico, a
qualidade do ensino e os indicadores educativos, ¢ possivel obter uma visdo abrangente sobre
a eficécia do sistema educativo no pais.

Concordamos com Rocha (2021) que, em seus estudos, aponta para as mudangas no sistema
educativo, como a introdu¢do da disciplina de TIC no ensino basico. Nesse sentido,
compartilhamos a visdo de que ¢ fundamental integrar o uso de recursos digitais no curriculo
de forma estruturada. Isso implica assegurar que essas ferramentas sejam utilizadas para
complementar e enriquecer o contetido programatico. Também enfatizamos a importancia de
desenvolver ou selecionar recursos digitais que estejam alinhados com os objetivos educativos
e o curriculo vigente.

4.2. Recursos educativos disponiveis online

Observamos que € crucial compreender como que as TIC estdo sendo integradas no ensino
e aprendizagem em Cabo Verde. Este objetivo explora a infraestrutura tecnoldgica disponivel,
o acesso e uso das TIC por parte dos professores, bem como os programas e iniciativas
governamentais para promover a inclusdo digital. Avaliar o impacto das TIC na qualidade do
ensino e na aprendizagem também ¢ essencial para identificar oportunidades e desafios na
implementagdo dessas tecnologias. Conforme evidenciado pela pesquisa, € evidente que ainda
existe uma necessidade significativa de equipar melhor as escolas com TIC de forma a
acompanbhar as reformas introduzidas no plano curricular. Esse aprimoramento ¢ essencial para
promover uma utilizacdo mais intensiva e abrangente dessas tecnologias no ambiente
educativo.

Segundo o estudo de Pina (2021), as estratégias governamentais para as TIC no pais
mostram um progresso gradual na integragdo das tecnologias digitais no setor educacional,
embora ainda haja muito a ser feito. Nesse contexto, ¢ evidente que o governo esta investindo
em iniciativas como a conectividade das escolas e a criacdo de salas de informatica bem
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equipadas, além de promover a formagdo continua dos docentes para melhorar a literacia
digital.

4.3.  Solucdes propostas pela DNE e implementadas na ESML

No que se refere a este objetivo, que busca identificar e avaliar os recursos educativos
online acessiveis aos estudantes e professores em Cabo Verde, ¢ crucial mapear os diferentes
tipos de recursos disponiveis, como plataformas de aprendizagem, bibliotecas digitais, cursos
online e materiais didaticos. Além disso, a analise da qualidade, relevancia e usabilidade desses
recursos pode fornecer contributos interessantes sobre sua eficdcia no apoio ao processo
educativo. A consideragdo da adaptacdo desses recursos ao contexto Cabo-Verdiano ¢
igualmente relevante para garantir que atendam as necessidades especificas dos utilizadores.
Os dados recolhidos do estudo destacam a necessidade premente de ampliar a divulgagdo das
ferramentas educativas digitais que promovem o ensino digital, visando garantir igualdade e
equidade e mitigar as desigualdades socioeconomicas, geograficas e demograficas.

4.4. Solucdes propostas pela DNE e implementadas na ESML

Em relacdo ao objetivo em pauta, de acordo com os dados recolhidos do relatorio sobre a
formagdo online em exploracdo dos RED e do inquérito aos docentes da ESML revelam uma
alta frequéncia de utilizagdo das redes sociais para fins educativos. De acordo com o
entrevistado A e a entrevistada B, essa tendéncia parece ser motivada pela facilidade de uso e
pela capacidade de criagdo de grupos no Messenger, Viber € WhatsApp. Isso estd em
conformidade com o estudo do ME (2021) sobre os efeitos da COVID-19 no sistema educativo
em Cabo Verde, que destacou a ligacdo regular entre a escola, alunos, pais e encarregados de
educagdo. Os recursos mais utilizados foram o Messenger, um aplicativo de mensagens
desenvolvido pelo Facebook, que permite a comunicacdo instantanea entre utilizadores.

A andlise revelou que a pandemia teve um impacto significativo na adogdo de RED por
parte dos docentes. Apesar das variagdes na frequéncia e eficacia do uso desses recursos,
observou-se uma tendéncia geral de aumento substancial na integrag¢@o de tecnologias digitais
na educagdo, visando manter os alunos conectados aos conteidos e as escolas. Contudo,
destacaram-se grandes lacunas na competéncia digital tanto dos docentes quanto dos alunos,
assim como nas condi¢des de acesso a recursos como computadores, tablets, smartphones e
internet, além da falta de suporte técnico necessario para uma implementagdo eficaz dos RED
promovidos e divulgados pela DNE.

Da andlise dos dados, observa-se que, para a implementacdo bem-sucedida do ensino
hibrido, as escolas devem estar bem equipadas e preparadas em varias frentes. Estamos de
acordo com dados recolhidos das entrevistas concedidas pelo entrevistado A e entrevistada B,
quando se referem que as escolas precisam ter infraestrutura tecnolégica adequada e defini¢ao
de politicas claras s3o essenciais para maximizar os beneficios dessa abordagem educacional.
Investimentos nestas areas ndo apenas facilitam a transi¢do para o ensino hibrido, mas também
promovem uma educagdo mais inclusiva, flexivel e resiliente para o futuro.

4.5. Impacto do uso de recursos educativos digitais na ESML

Em relacdo a este objetivo especifico, ao analisar os dados apresentados na Tabela 1 a
seguir, percebe-se a existéncia de opinides divergentes.

Analisando os dados, nota-se a presenca de opinides divergentes entre 0s oito itens
analisados. Relativamente a melhoria nas aprendizagens, observa-se que 9,1% discordaram
totalmente; 43,6% concordaram parcialmente e, apenas 10,9%, concordaram totalmente. No
que tange a melhoria no aproveitamento, 9,1% afirmam que discordaram totalmente; 34,5%
concordaram parcialmente e, 16,4%m concordam totalmente.
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Tabela 1. Impacto da utilizacdo dos RED relativamente aos alunos

Frequéncia

Impacto da utilizacio
RED no contexto escolar Discordo Discordo  Nao concordo Concordo Concordo

totalmente parcialmente Nem discordo parcialmente totalmente

Melhoria nas

aprendizagens 9,1% 12,7% 23,6% 43,6% 10,9%

a&evlzi‘iﬁ;‘l’m 9,1% 18,2% 21,8% 34,5% 16,4%

Maior interatividade 7,3% 12,7% 12,7% 49,1% 18,2%

Maior interesse 9,1% 18,2% 25,5% 34,5% 12,7%

Coﬁ;lgzg;ggto 14,5% 18,2% 29,1% 29,1% 9,1%

obotawese smeuse waw o wew mow
Melhoria no acesso as

.. 10,9% 10,9% 20,0% 34,5% 23,6%

avaliacdes e notas dos trabalhos
Melhoria na partilha de 7.3% 12,7% 12,7% 34,5% 32,7%

contetidos e conhecimentos

Fonte: Elaborado pelo autor

Em relagdo ao item Maior interatividade, pode-se verificar que apenas 7,3% discordam
totalmente; 49,1% concordaram parcialmente; 18,2% concordam totalmente. Ao nivel da
andlise de interesse, pode-se verificar que apenas 9,1% discordaram totalmente; 34,5%
concordaram parcialmente; 12,7% concordaram totalmente. No que concerne a melhoria do
comportamento, observa-se que 14,5% discordaram totalmente; 29,1% concordaram
parcialmente; 9,1% concordaram totalmente que ¢ relativamente pouco. Relativamente ao item
melhoria no acesso aos conteidos e trabalhos, houve uma manifestacio de 9,1% que
discordaram totalmente; 38,2% concordaram parcialmente; 20,0% concordaram totalmente.

De acordo com os inquiridos em relagdo a melhoria no acesso as avaliagdes e notas do
trabalho, observa-se que 10,9% discordaram totalmente; 34,5% concordaram parcialmente;
23,6% concordaram totalmente. Relativamente ao item melhoria na partilha de contetidos e
conhecimentos, 7,3% discordaram totalmente; 34,5% concordaram parcialmente e 32,7%
concordaram totalmente.

A Tabela 2 a seguir, revela o impacto positivo da utilizagdo de RED pelos docentes durante
a pandemia em suas aulas. Ao examinarmos os seis itens, observamos que as opinides variam
consideravelmente quanto aos efeitos alcangados.

Tabela 2. Impacto da utilizagdo dos RED pelos docentes na sala de aula

Frequéncia
Impacto da utilizagdo i Nio
dos RED contexto espolar relgtivamente a Discordo Discordo concordo Concordo  Concordo
metodologia de ensino totalmente parcialmente Nem parcialmente totalmente
discordo
l\gglsogrf:tf;t;;’sf;o 3.6% 21,8% 16,3% 43,6% 14,5%
Melhoria e Rapidez na 7.2% 10,9% 14,5% 29,0% 38,1%

distribui¢do dos contetudos
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Melhoria na distribuigao 5.4% 14,5% 12,7% 38,1% 29,0%
dos trabalhos
Melhoria no controlo das 5.4% 12,7% 20,0% 36,3% 25,4%

entregas dos trabalhos

Melhoria na corregdo e

o, [ [} o, 0
divulgacdo das notas dos trabalhos 1.8% 12,7% 16,3% 34,5% 34,5%

Maior controle dos o o 0 0 0
trabalhos distribuidos 3,6% 20,0% 20,0% 29,0% 21.2%

Fonte: Elaborado pelo autor

Em relag@o a maior motivacao por parte dos professores, os dados revelam que uma minoria
significativa, ou seja, 3,6%, discordaram totalmente, enquanto 43,6% concordaram
parcialmente e, apenas 14,5%, concordaram totalmente. Quanto a melhoria e rapidez na
distribuicao de contetidos, 7,2% discordaram totalmente, 29,0% concordaram parcialmente e,
38,1%, concordaram totalmente. No que diz respeito & melhoria na distribui¢do dos trabalhos,
os resultados mostram que apenas 5,4% discordaram totalmente, 38,1% concordaram
parcialmente e, 29,0%, concordaram totalmente. Analisando o item de melhoria no controle da
entrega dos trabalhos, observa-se que somente 5,4% discordaram totalmente, 36,3%
concordaram parcialmente e, 25,4%, concordaram totalmente. Em relagdo a melhoria na
correcdo e divulgacao das notas dos trabalhos, apenas 1,8% discordaram totalmente, enquanto
que 34,5% concordaram parcialmente e totalmente, respetivamente. No que se refere ao maior
controle dos trabalhos distribuidos, apenas 3,6% discordaram totalmente, 29,0% concordaram
parcialmente e, 27,2%, concordaram totalmente.

No que concerne a avaliagdo do impacto da utilizagdo dos RED no contexto escolar de uma
forma geral, os dados do Grafico 1 a seguir revelam uma variedade de opinides. Uma parcela
significativa dos participantes considera que o impacto foi razoavel, enquanto outros afirmam
que foi positivo.

@ Muito bom

® Bom
Razoavel

® Mau

@ Nenhum

/-~

Grifico 1. Avaliacdo do impacto da utilizagdo dos RED
Fonte: Elaborado pelo autor

Entretanto, ao nivel da avaliagdo do impacto da utilizagdo dos RED pelos docentes,
observa-se uma variedade de perspectivas sobre o efeito da adogao de RED pelos professores
em ambiente escolar. E crucial promover uma conscientizagio e motivagdo ampliadas para o
uso desses recursos, além de melhorar a infraestrutura escolar, investir em formagao continua
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e assegurar maior acessibilidade para que os educadores possam adquirir e utilizar tecnologias
digitais de forma eficaz.

Diante desses desafios, torna-se evidente a necessidade de um investimento robusto na
formagdo continua dos professores. Por meio desta pesquisa buscou-se facilitar a apresentagao
e descri¢do de uma ampla gama de RED disponiveis na internet, promovendo assim sua
utilizagdo eficaz. Além disso, ¢ crucial estabelecer politicas de incentivo que englobem todos
os atores do setor educacional, desde o governo e o ME até escolas, alunos, professores e
responsaveis, pois a pandemia demonstrou claramente que as condi¢gdes minimas para o
sucesso do ensino remoto na modalidade hibrida ndo estavam adequadas até entdo.

5. CONCLUSAO

Ao realizar este estudo, foram alcancados os seguintes objetivos:

Andlise do sistema educativo cabo-verdiano:

Constatamos que existem politicas e incentivos direcionados a promog¢ao da inclusdo das
TIC no curriculo escolar desde os niveis mais basicos, especialmente através da implementagao
de reformas educativas.

Analisar as TIC na educacdo cabo-verdiano:

Constatamos que, apesar da implementacdo da reforma curricular e da introducdo dos
modulos de TIC desde o 5° ano de escolaridade, hd ainda um longo caminho a percorrer,
especialmente no que diz respeito a infraestrutura de TIC e ao desenvolvimento de
competéncias digitais.

Recursos educativos disponiveis online:

Constatamos uma ampla variedade de ferramentas digitais educacionais, muitas das quais
sdo gratuitas e oferecem suporte significativo aos educadores em suas praticas pedagdgicas.
No entanto, ha uma necessidade premente de maior divulgacdo e orientacdo para facilitar a
ado¢do em larga escala desses recursos.

Solugoes propostas pela DNE e implementadas na ESML:

Percebemos que houve uma diversidade significativa de recursos disponibilizados para a
formacao online. No entanto, surgiram algumas limitagdes decorrentes do elevado nlimero de
formandos por formador, bem como desafios relacionados a falta de orientagdo adequada e a
literacia digital insuficiente, especialmente entre os professores de areas ndo relacionadas as
TIC. Esses fatores influenciaram negativamente a eficacia das iniciativas implementadas.

Impacto do uso de recursos educativos digitais na ESML:

Alguns docentes manifestaram que houve alguma melhoria no processo das aprendizagens
€ consequentemente no aproveitamento, houve maior interatividade e interesse, melhoria no
acesso aos conteudos e realizagdo de tarefas, no acesso as corre¢des e disponibilizacdo das
notas dos trabalhos, na partilha de contetidos e conhecimentos entre outros fatores impactantes.
Entretanto, ¢ importante ressaltar que a maioria dos docentes ainda precisa desenvolver maior
competéncia digital para implementar efetivamente as agdes no contexto da sala de aula.

Em suma, este estudo destaca a importancia de um maior investimento na formagao
continua dos professores no ambito digital.
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