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Resumo. Trata-se de um artigo descritivo, do tipo projeto educacional e profissional sobre a area de
tecnologia em educagdo, no trajeto temporal de 2015-2025, na cidade de Manaus (AM), objetivando
dialogar com a aplicacdo da metodologia de Teorias de Aprendizagem no mercado de evento, em razao
do autor em seu percurso de desenvolvimento e de habilidade identificar essa lacuna nas personas que
dialogavam com seus temas e produtos. Com isso, recorreu-se as teorias de aprendizagem para
aprofundar o contetido com a pratica do know-how. O texto aborda as Zonas de Aprendizagem, traz
uma peculiaridade dos eventos e da aplicagdao de métodos ageis.
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Abstract. This is a descriptive article, of the educational and professional project type, on the area of
technology in education, in the time period of 2015-2025, in the city of Manaus (AM), aiming to discuss
the application of the Learning Theories methodology in the event market, because the author, in his
development and skill journey, identified this gap in the personas that dialogued with his themes and
products. With that, learning theories were used to deepen the content with the practice of know-how.
The text addresses the Learning Zones, brings a peculiarity of events and the application of agile
methods.
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1. INTRODUCAO

Nos tltimos anos, o campo dos eventos educacionais tem se transformado devido a rapida
evolucdo das tecnologias digitais e as mudangas nas necessidades de aprendizagem dos
individuos. A inovacdo mercadologica, combinada com as teorias de aprendizagem,
desempenha um papel fundamental na criacdo de experiéncias educacionais mais interativas e
eficazes. Em particular, os eventos focados em nichos especificos de know-how estdo se
tornando cada vez mais relevantes no cendrio educacional, pois oferecem uma maneira de
adquirir e compartilhar conhecimentos especializados de forma eficaz. A metodologia
abordada neste artigo, versa do tipo descritivo, reflexivo, oriundo da pratica profissional do
autor e da progressdo educacional, relata e explora a relacdo entre as teorias de aprendizagem
e a inovacao mercadologica, destacando como ambas podem ser integradas para otimizar os
eventos educacionais e maximizar o valor do conhecimento compartilhado.

2. TEORIAS DE APRENDIZAGEM E SUA APLICACAO EM EVENTOS
EDUCACIONAIS
2.1 Behaviorismo: Reforco e recompensas no ensino

O behaviorismo, com suas raizes na psicologia experimental de Burrhus Frederic
Skinnerl1, enfatiza a observacao do comportamento e os processos de reforco e punigdo. Essa
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teoria sugere que a aprendizagem ocorre por meio da repeticao e refor¢o de comportamentos
desejados. Nos eventos educacionais, o behaviorismo pode ser aplicado de varias formas:

. Gamificagdo: o uso de elementos de jogos, como pontos, badges ¢
rankings, para motivar a aprendizagem ¢ uma aplicacdo pratica do
behaviorismo.

. Plataformas de feedback imediato: tecnologias que fornecem

feedback instantaneo, como quizzes online e testes automaticos, ajudam a
reforgar comportamentos de aprendizagem, mantendo os participantes
engajados.

No contexto mercadoldgico, os eventos educacionais utilizam essas técnicas para criar
experiéncias mais envolventes, onde a progressio do aprendizado ¢ constantemente
monitorada e reforgada. O uso de plataformas digitais de educagdo, que oferecem dados
analiticos sobre o desempenho do participante, permite aos organizadores de eventos ajustarem
suas abordagens em tempo real para maximizar os resultados.

2.2. Construtivismo: A Construcio ativa do conhecimento

O construtivismo, defendido por teodricos como Jean William Fritz Piaget e Lev
Semionovitch Vigotski, sugere que o aprendizado ocorre quando os individuos constroem novos
conhecimentos a partir das suas experiéncias prévias. Em eventos educacionais, isso se traduz
em metodologias ativas, como:

Aprendizagem baseada em projetos: participantes sdo convidados a
trabalhar em problemas ou projetos que exigem a aplicagdo de conceitos
aprendidos'. Este tipo de atividade ¢ altamente eficaz em nichos de
conhecimento especializado, onde a solugdo de problemas reais ajuda a
consolidar a aprendizagem.

Ambientes interativos: O uso de Realidade Aumentada (AR) e Virtual (VR)
permite que os participantes construam seus proprios conhecimentos de
forma pratica, realizando simulagdes que ilustram cendrios reais’.

A inovagdo mercadologica, ao incorporar tecnologias de ponta como Realidade Aumentada
(AR) e Realidade Virtual (VR), permite que os eventos sejam nao apenas mais interativos, mas
também mais contextualizados, proporcionando uma aprendizagem mais profunda e
envolvente’.

2.3. Conectivismo: Aprendizado em Rede

O conectivismo, proposto por George Siemens®, sugere que o aprendizado ocorre em redes
de informagdo, onde o individuo é parte de uma rede de conexdes digitais e humanas. Esta
teoria tem implicacdes importantes para os eventos educacionais, que devem criar
oportunidades para a troca de conhecimento em tempo real. As plataformas digitais de
aprendizagem e as redes sociais desempenham um papel crucial nesse processo:

Plataformas de colaboracao online: ambientes como foruns, chats e
webinars permitem que os participantes compartilhem conhecimentos e
aprendam uns com os outros, criando uma rede colaborativa que amplia o
alcance e a profundidade do aprendizado.

Eventos hibridos: ao combinar o presencial com o digital, os eventos
educacionais podem aumentar a conectividade entre os participantes e
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expandir o acesso a informacdo, permitindo uma rede de conhecimento
global.

A Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD), um conceito central na teoria do
sociointeracionismo de Lev Semionovitch Vigotski'->>-%1012 refere-se a uma area crucial para
entender como a aprendizagem e o desenvolvimento humano podem ser potencializados a
partir da interagdo social. Dentro do contexto de eventos educacionais, esse conceito ndo
apenas ganha relevancia, mas se torna uma ferramenta estratégica para promover mudangas no
aprendizado dos individuos, principalmente quando se trata de nichos especializados de know-
how’. Neste capitulo, serdo explorados os aspectos teoricos fundamentais da Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZPD) e sua aplicabilidade, particularmente na integracdo de

teorias de aprendizagem e inovagao mercadologica em eventos educacionais.

3. A TEORIA SOCIOCULTURAL DE VYGOTSKY: FUNDAMENTOS TEORICOS

A teoria sociocultural de Lev Semionovitch Vigotski enfatiza que o desenvolvimento
humano ¢ profundamente influenciado pelas interag¢des sociais e culturais. Vygotsky propds que
o aprendizado ocorre primeiramente em um nivel social (interagdo com outros) antes de ser
internalizado e assimilado no nivel individual. A aprendizagem nao se da isoladamente; ela é
um processo continuo e interativo, mediado por ferramentas culturais como a linguagem, que
permitem ao individuo avangar em sua zona de desenvolvimento!-3--6:10:12,

Dentro dessa teoria, o papel do outro € central. Este “outro” pode ser um educador, mentor,
ou até mesmo um colega mais experiente. O conceito de Zona de Desenvolvimento Proximal
(ZPD) é, portanto, uma das contribui¢des mais impactantes de Vygotsky para a educagdo'®. A
Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD) pode ser entendida como a distancia entre o nivel
atual de desenvolvimento de um aprendiz e o nivel que ele pode alcangar com o auxilio de um
mentor ou de interagdes com outros que possuam conhecimentos mais avangados!-3--6:10:12,

4. DEFININDO A ZONA DE DESENVOLVIMENTO PROXIMAL (ZPD)

A Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD) ¢ uma das pedras angulares da teoria
vygotskiana'* e pode ser descrita como a zona onde o aprendizado potencial de um individuo
pode ser efetivamente realizado, mas com a mediacdo de um tutor ou de um colega mais
experiente’. Vygotsky propds que o desenvolvimento do aprendiz ocorre dentro dessa zona por
meio da mediacdo social, sendo mais capaz de aprender com o apoio de pessoas que possuem
mais conhecimento, habilidades ou experiéncia.

Vygotsky define trés zonas distintas no desenvolvimento cognitivo'*:

Zona de Desenvolvimento Potencial (ZDP ou Zona de Conforto): refere-
se ao espago onde o aprendiz ndo esta sendo desafiado, ou seja, o estado de
nao-aprendizagem. Aqui, o individuo opera com o que j& sabe, sem ser
incentivado a avangar para novos conhecimentos. Este ¢ o estado de apatia ou
desinteresse pela aprendizagem.

Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD): esta zona, que ¢ o foco
principal na teoria de Vygotsky, ¢ onde ocorre a aprendizagem mais eficaz,
mas com o apoio de um mentor, colega ou uma ferramenta educacional que
permite ao aprendiz alcangar niveis mais elevados de compreensdo ou
habilidades que ele ndo conseguiria alcangar sozinho. A (ZPD) esta
relacionada a interagdo social, que vai além do simples aprendizado passivo.

Zona de Desenvolvimento Real (ZDR): aqui, o aprendiz ja foi capaz de
conquistar o aprendizado, devido a pratica e a internalizacdo do conhecimento
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ou habilidade. Ele ja pode realizar tarefas ou resolver problemas sem a ajuda
de outros, representando o dominio do contetido ou da habilidade.

5. O PAPEL DO "OUTRO" NA ZONA DE DESENVOLVIMENTO PROXIMAL
(ZPD): O MENTOR E A MEDIACAO

Um dos aspectos centrais da Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD) ¢ o papel
fundamental que o "outro" desempenha no processo de aprendizagem. O conceito de "outro" €
ampliado por Vygotsky para incluir ndo apenas o tutor, mas também colegas de classe ou
qualquer individuo que possa oferecer ajuda contextualizada’. No contexto educacional, o
mentor, que detém um conhecimento mais avangado, facilita a transi¢do do aprendiz da Zona
de Desenvolvimento Potencial (ZDP) para a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD),
oferecendo orientagdo, recursos e feedback’.

Dentro de um evento educacional, o papel do mentor pode ser ampliado para incluir ndo
apenas os educadores, mas também os proprios participantes, principalmente em contextos de
aprendizado colaborativo’. Por exemplo, eventos que envolvem praticas de peer-to-peer
learning (aprendizado entre pares), workshops e discussdes de grupos ajudam a fomentar um
ambiente em que os participantes possam atuar como "outros" para seus colegas, contribuindo
para o movimento da Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD).

6. A ZONA DE DESENVOLVIMENTO PROXIMAL (ZPD) E A
TRANSFORMACAO DO INTERESSE

A motivacdo e o interesse desempenham um papel crucial na Zona de Desenvolvimento
Proximal (ZPD)?’. Para que a aprendizagem ocorra, € necessario que o aprendiz esteja disposto
a sair de sua zona de conforto. O deslocamento de uma Zona de Desenvolvimento Potencial
(ZDP), onde o aprendiz se encontra estagnado ou desinteressado, para a Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZPD), é fundamental para o avango cognitivo!>->610.12,

No contexto de eventos educacionais, especialmente aqueles focados em nichos
especificos, esse movimento pode ser facilitado por um despertar do interesse. Quando o
conhecimento ou técnica ¢ apresentada de maneira relevante e contextualizada, o aprendiz
comega a se engajar com mais intensidade, movendo-se progressivamente para a Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZPD). O papel dos organizadores de eventos ¢ justamente criar
esse ambiente que desperte o interesse, de modo que os participantes se sintam desafiados, mas
ndo sobrecarregados, estimulando o aprendizado dentro dessa zona!->3-6:10:12,

7. A MEDIACAO DE CONHECIMENTO E TECNOLOGIA NA ZONA DE
DESENVOLVIMENTO PROXIMAL (ZPD)

Com a inovacao mercadologica e o uso crescente de tecnologias educacionais, a mediacao
do conhecimento no contexto da Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD) passou a ser mais
acessivel!>610.12 " Ferramentas tecnologicas, como plataformas de aprendizado online,
webinars, foruns de discussdo e até Realidade Aumentada (AR) e Realidade Virtual (VR),
podem atuar como mediadores do conhecimento’.

Essas tecnologias ndo apenas fornecem contetidos e atividades, mas criam um ambiente
interativo que facilita o aprendizado colaborativo e individual, movendo os participantes da
Zona de Desenvolvimento Potencial (ZDP) para a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD)
e, eventualmente, para a Zona de Desenvolvimento Real (ZPR). Um exemplo claro disso pode
ser visto no uso de plataformas gamificadas, onde os participantes sao incentivados a se engajar
ativamente com os materiais de aprendizagem, promovendo o progresso através da Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZPD) com a ajuda de feedback constante e apoio social.
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8. A ZONA DE DESENVOLVIMENTO PROXIMAL (ZPD) E OS PAPEIS DE
EXPERTISE EM EVENTOS EDUCACIONAIS

No contexto de eventos educacionais, a Zona de Desenvolvimento Potencial (ZDP) pode
ser vista como um espaco de co-criagcdo do conhecimento. O papel do especialista ou da figura
de expertise torna-se crucial, pois ele ndo apenas compartilha seu conhecimento, mas também
desafia o aprendiz a ultrapassar os limites do que ja sabe, promovendo o deslocamento da Zona
de Desenvolvimento Potencial (ZDP) para a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD)!-*-*
6,10,12

A presenga de experts’ ¢ uma das formas mais eficazes de mover os participantes de sua
Zona de Desenvolvimento Potencial (ZDP) para a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD).
O especialista atua como o mediador do conhecimento e facilita as interacdes sociais
necessarias para o desenvolvimento. Quando os participantes estdo engajados em discussdes
dindmicas e colaborativas, com o auxilio de uma figura de expertise, seu potencial de
aprendizagem ¢ maximizado.

9. O DESAFIO DA INTEGRACAO DE ZONA DE DESENVOLVIMENTO
PROXIMAL (ZPD) E INOVACAO MERCADOLOGICA

A integracdo da Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD) com as praticas de inovagdo
mercadologica nos eventos educacionais apresenta desafios interessantes’. Organizar eventos
que propiciem a mediacdo do conhecimento de forma eficaz, utilizando a teoria vygotskiana,
requer ndo apenas a escolha das tecnologias e metodologias adequadas, mas também uma
curadoria cuidadosa dos contetdos e das interagdes entre participantes. Esse equilibrio permite
que os participantes se movam de sua Zona de Desenvolvimento Potencial (ZDP) para a Zona
de Desenvolvimento Proximal (ZPD), sendo desafiados de maneira adequada, mas sem se
sentirem sobrecarregados !3--6:10:12,

Eventos que empregam plataformas digitais, jogos educacionais e interacdes colaborativas
podem fornecer a mediacdo necessaria, mas ¢ crucial que o contetdo esteja adequadamente
contextualizado, permitindo que os participantes percebam relevancia e aplicabilidade no seu
proprio processo de aprendizagem.

10. INOVACAO MERCADOLOGICA EM NICHOS DE EVENTOS EDUCACIONAIS

10.1. Personalizacio e tecnologias emergentes

A inovagdo mercadologica no setor educacional visa criar experiéncias personalizadas que
atendem as necessidades especificas dos participantes. O uso de Inteligéncia Artificial (IA),
machine learning e big data permite a personalizagdo de contetidos, ajustando-os com base nas
preferéncias e no desempenho dos participantes’. Exemplos incluem:

Recomendacdes de conteudo: plataformas de aprendizado online utilizam
(IA) para recomendar materiais e recursos personalizados de acordo com o
progresso ¢ interesses de cada participante.

Mapeamento de habilidades: eventos educacionais podem usar dados
analiticos para mapear as habilidades e lacunas de conhecimento dos
participantes, oferecendo experiéncias de aprendizagem sob medida para
maximizar o impacto.

10.2. Modelos de negocios ageis e eventos hibridos

A pandemia de (COVID-19) acelerou a adogdo de modelos hibridos’, ¢ este formato se
consolidou como uma inovagdo mercadoldgica estratégica. A flexibilidade proporcionada
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pelos eventos hibridos — que combinam experiéncias presenciais e online — permite que os
organizadores atendam a um publico global, a0 mesmo tempo em que mantém a experiéncia
de aprendizagem envolvente. Outras inovacdes incluem:

Microlearning: conteidos segmentados e focados, consumidos em
momentos especificos, que se encaixam bem em eventos online, onde os
participantes podem acessar modulos de aprendizagem de forma continua e
flexivel.

Plataformas de networking virtual: ferramentas que promovem o
networking entre os participantes de forma digital, facilitando a troca de
know-how e a construgao de relacionamentos profissionais.

10.3. Experiéncia do participante: gamificacdo e realidade aumentada (AR)

Além de proporcionar uma experiéncia interativa, a gamificagdo no contexto dos eventos
educacionais pode aumentar significativamente o engajamento. Realidade Aumentada (AR) e
Realidade Virtual (VR)? também oferecem novos meios de imersdo, permitindo que os
participantes vivenciem situagdes praticas e complexas. Exemplos incluem:

Simulacées imersivas: em nichos como medicina, engenharia e design, a
realidade virtual pode ser usada para criar cenarios simulados nos quais os
participantes podem praticar habilidades de maneira segura e controlada.

Competéncias através de jogos: a gamificagdo oferece um meio de
aprendizado divertido e motivador, com competigdes baseadas em
habilidades que testam o conhecimento de forma pratica.

11. A INTEGRACAO ENTRE TEORIAS DE APRENDIZAGEM E INOVACAO
MERCADOLOGICA

11.1. Sinergia entre teoria e pratica

A interse¢do entre as teorias de aprendizagem e as inovagdes mercadologicas cria um
ambiente altamente adaptdvel e eficaz para o aprendizado. Por exemplo, enquanto o
behaviorismo ¢ focado em reforcar comportamentos observaveis, a gamificagdo e o feedback
digital fornecem ferramentas para reforgar esses comportamentos de maneira mais envolvente
e personalizada. Ao integrar tecnologias como (AR/VR), as praticas construtivistas se tornam
mais imersivas e dindmicas, permitindo aos participantes construirem conhecimento
ativamente. As tecnologias conectivistas, como as plataformas digitais de aprendizagem,
permitem que o aprendizado ocorra em tempo real, em uma rede de interagcdes que potencializa
a aprendizagem!!.

11.2. Sustentabilidade e longo prazo: além da experiéncia imediata

A criagdo de comunidades de aprendizado sustentaveis ¢ um dos maiores beneficios da
integragdo das teorias de aprendizagem com a inovagdo mercadologica’. Ao utilizar
ferramentas digitais, os participantes podem continuar a interagir e a trocar conhecimentos apds
o evento, criando redes de aprendizado continuo. Eventos educacionais que focam em nichos
especificos de know-how podem fomentar essas comunidades, criando um ciclo de aprendizado
que ultrapassa a duragdo do evento.

12. A ZONA DE DESENVOLVIMENTO PROXIMAL (ZPD) E A APLICACAO NO
CONTEXTO DE ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS (ADS)
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A Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD), conceito central da teoria sociocultural de
Lev Semionovitch Vigotski, tem vastas implicagdes no campo educacional e, ao ser adaptada
para outras areas do conhecimento*’, como a Analise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS),
se mostra uma ferramenta poderosa para aprimorar o processo de aprendizado e a execugdo de
tarefas técnicas complexas. A integracao dessa teoria com a pratica de (ADS) possibilita uma
compreensdo mais eficaz sobre como os desenvolvedores de software, analistas de sistemas e
demais profissionais da area podem otimizar seu processo de aprendizado e producdo dentro
do ciclo de desenvolvimento de software, desde a fase inicial de formagdo até o dominio
completo de competéncias avangadas.

Nesta se¢do, vamos explorar como a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD) pode ser
aplicada no campo da Anélise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS), destacando o papel
crucial da interacdo social e da mediacdo do conhecimento no processo de desenvolvimento de
competéncias, especialmente em ambientes de aprendizagem colaborativa e de
desenvolvimento agil.

12.1. A Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD) e a formaciao profissional em Analise
e Desenvolvimento de Sistemas (ADS)

A formagdo em Anadlise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS) envolve a aquisi¢do de um
vasto conjunto de habilidades técnicas, cognitivas e interativas, que vao desde a compreensao
de conceitos de programacao até a criagcdo de arquiteturas complexas de sistemas. A Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZPD), nesse contexto, pode ser aplicada de maneira fundamental
para ajudar os aprendizes (sejam iniciantes ou profissionais em transi¢do) a avangar em sua
trajetoria de conhecimento.

Em Analise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS), a Zona de Desenvolvimento Proximal
(ZPD), pode ser observada em trés areas distintas de desenvolvimento de competéncias:

Zona de Desenvolvimento Potencial (ZDP — Zona de Conforto e Falta de
Desafio): neste espaco, o profissional de (ADS) ainda se encontra no estagio
de familiarizacdo com as ferramentas e conceitos fundamentais. Pode ser
comparado ao estagio inicial de aprendizagem de uma linguagem de
programacao, onde a curiosidade pode ndo ser totalmente despertada, ou a
aplicag@o de conhecimentos ainda se da de maneira superficial. Em termos de
desenvolvimento de software, o aprendiz pode lidar com tarefas simples
como escrever um codigo basico ou configurar um banco de dados sem
maiores desafios.

Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD - onde o aprendizado eficaz
ocorre): esse € o estagio em que a maior parte do aprendizado em (ADS)
ocorre. Aqui, os aprendizes comecam a se envolver com tarefas que nao
conseguem realizar sozinhos, mas que sdo vidveis com a ajuda de mentores"?,
tutores, especialistas ou ferramentas de aprendizagem adequadas. Por
exemplo, um desenvolvedor iniciante pode ndo ser capaz de criar uma
arquitetura de sistema complexo, mas pode aprender a fazé-lo por meio da
colaboragdo com colegas mais experientes e com a utilizagdo de sistemas de
gerenciamento de codigo, como o GitHub’, ou metodologias dgeis, como
Scrum.

Zona de Desenvolvimento Real (ZDR - competéncia auténoma e
producdo avancada): quando o individuo ja domina as habilidades e
conhecimentos necessarios, ele se move para a (ZDR). No contexto de (ADS),
isso significa que o desenvolvedor ou analista de sistemas se torna capaz de
construir sistemas complexos de forma auténoma, criar solu¢des robustas e
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realizar manutencdo continua de sistemas. Esse ¢ o0 momento em que as
praticas de expertises entram em cena, ¢ o profissional, por meio de sua
experiéncia, contribui para o desenvolvimento de novos sistemas ou aprimora
os existentes com base no conhecimento profundo adquirido ao longo do
tempo.

A Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD), portanto, ajuda a estruturar a trajetoria de
aprendizagem de um profissional de (ADS), desde sua entrada na area até seu desenvolvimento
como especialista. Com base nesse conceito, podemos identificar como as interagdes sociais e
as trocas de conhecimento entre profissionais de diferentes niveis de expertise podem facilitar
esse movimento da Zona de Desenvolvimento Potencial (ZDP), para a Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZPD).

12.2. O Papel das interagdes sociais e mentoria no desenvolvimento de competéncias em
Analise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS)

A teoria sociocultural de Lev Semionovitch Vigotski coloca as interagcdes sociais como um
ponto central no processo de aprendizagem. No contexto de (ADS), essas interacdes podem
ocorrer de varias maneiras, desde a colaboragdo em projetos de software até as discussdes de
problemas de programacdo em foruns especializados, como Stack Overflow, GitHub e em
equipes de desenvolvimento de sistemas.

Por exemplo, um estagiario ou um desenvolvedor iniciante pode ter dificuldades em
compreender conceitos de designer de sofiware ou em implementar um algoritmo complexo.
No entanto, com a mentoria de desenvolvedores experientes, que ja estdo no nivel de Zona de
Desenvolvimento Real (ZDR), ele pode ser guiado e, dessa forma, avangar para sua propria
Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD), onde comega a internalizar esses conceitos e
habilidades. A presenca de experts que compartilham seus conhecimentos e experiéncias
praticas acelera esse processo de aprendizado e contribui para o crescimento profissional.

As metodologias ageis, como Scrum e Kanban, que sdo amplamente adotadas no
desenvolvimento de sofiware, criam oportunidades para a interacdo constante entre os
membros de uma equipe de desenvolvimento. Esses modelos de trabalho permitem que novos
desenvolvedores interajam diretamente com os experts, o que facilita o aprendizado dentro da
Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD), pois permite a colabora¢do em tarefas praticas e a
resolucdo conjunta de problemas. Por exemplo, em uma sessdo de programacdo em par (pair
programming), desenvolvedores de niveis diferentes podem trabalhar juntos, proporcionando
aprendizado continuo e movendo-se coletivamente da Zona de Desenvolvimento Potencial
(ZDP) para a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD)’.

12.3. A aplicacido da Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD) em ambientes de
aprendizado colaborativo no contexto de Analise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS)

Em Analise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS), a colaboragdo entre profissionais com
diferentes niveis de experiéncia e a troca continua de conhecimentos sdo fundamentais para a
construcao de sistemas de qualidade. O conceito de aprendizado colaborativo alinha-se
diretamente com a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD), pois permite que o aprendizado
ocorra em uma zona de desenvolvimento compartilhada, onde o individuo aprende com a ajuda
do outro. Isso ¢ particularmente importante em ambientes de desenvolvimento de software,
onde problemas complexos sdo frequentemente resolvidos por meio da cooperagdo entre
desenvolvedores e analistas de sistemas.

Além disso, as comunidades de codigo aberto (como GitHub) sdo um excelente exemplo
de como a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD) pode ser aplicada em ambientes de
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS). Nessas plataformas, desenvolvedores
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iniciantes podem acessar codigo-fonte, fazer modificagdes e colaborar com outros
desenvolvedores de todo o mundo. A troca de experiéncia pratica e a capacidade de contribuir
com novos recursos ao projeto ajudam a mover o aprendiz da Zona de Desenvolvimento
Potencial (ZDP) para a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD), enquanto os
desenvolvedores mais experientes também podem aprender com as inovacdes e abordagens
dos iniciantes.

12.4. Ferramentas e tecnologias como mediadoras do conhecimento em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas (ADS)

As ferramentas tecnoldgicas desempenham um papel crucial na mediagao do conhecimento
e na aplicacdo da Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD) no contexto de Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas (ADS). Ferramentas como IDE's (Ambientes de
Desenvolvimento Integrados), frameworks de desenvolvimento, bibliotecas de codigo aberto e
sistemas de controle de versdo, como Git, permitem aos desenvolvedores aprenderem de forma
mais pratica e interativa. Elas criam um espago de interacao social digital e fornecem feedback
imediato, o que ajuda a movimentar os profissionais de (ADS) da Zona de Desenvolvimento
Potencial (ZDP) para a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD).

As plataformas de aprendizado online, como Coursera, Udemy ou Samsung Ocean,
também atuam como mediadores de conhecimento no campo de (ADS), proporcionando cursos
de programagdo e treinamentos em novas tecnologias, o que oferece uma excelente
oportunidade para a pratica na Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD). A integracdo de
ferramentas de andlise de desempenho, como o SonarQube, para avaliagdo da qualidade do
codigo também possibilita que os desenvolvedores saibam exatamente onde estdo em termos
de competéncia, facilitando o deslocamento para zonas de desenvolvimento mais avangadas.

12.5. O Papel da Zonas de Desenvolvimento Proximal (ZPD) no ciclo de vida do
desenvolvimento de sistemas

A Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD) também pode ser aplicada ao ciclo de vida
do desenvolvimento de sistemas como um todo. Em cada fase do desenvolvimento, desde o
planejamento e analise de requisitos até a implementagdo e manutencao, hé desafios especificos
que exigem habilidades de diferentes niveis. Em cada uma dessas etapas, a colaboragdo entre
os membros da equipe e a ajuda de mentores podem mover os membros da equipe para sua
Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD), facilitando a resolug¢do de problemas técnicos e a
entrega de solugdes de qualidade!-3--6:10.12,

Por exemplo, em equipes que trabalham com desenvolvimento agil, as iteragdes rapidas
proporcionam ciclos de feedback continuos, permitindo que os desenvolvedores estejam
constantemente se movendo de sua zona de conforto para desafios mais avangados, que exigem
aprendizado e aplicagdo de novas tecnologias ou metodologias.

13. IMPLICACOES PARA O FUTURO DOS EVENTOS EDUCACIONAIS

13.1. O impacto das tecnologias emergentes

O futuro dos eventos educacionais serd cada vez mais influenciado por tecnologias
emergentes, como inteligéncia artificial, internet das coisas (loT) e 5G. Essas inovagdes
prometem criar experiéncias de aprendizagem mais interativas, imersivas e personalizadas. O
5G, por exemplo, permitira experiéncias de (AR/VR) de alta qualidade em tempo real,
enquanto a (loT) podera criar ambientes conectados em que dispositivos e sensores oferecem
dados uteis sobre o comportamento e as necessidades dos participantes’.
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13.2. Realidade: desafios e oportunidades

Apesar das intimeras oportunidades, os desafios sdo evidentes. A adog¢do de novas
tecnologias pode ser cara, e a adaptagdo as novas formas de aprendizado requer tempo e
treinamento. Além disso, as questdes éticas relacionadas ao uso de dados pessoais e a
privacidade devem ser cuidadosamente abordadas’.

CONCLUSAO

A interse¢do entre as teorias de aprendizagem e a inovagdo mercadologica oferece um
caminho promissor para o futuro dos eventos educacionais, especialmente em nichos de know-
how. A integragdo dessas duas forcas pode transformar eventos educacionais, criando
experiéncias mais personalizadas, interativas e impactantes. A evolugdo das tecnologias
digitais e as praticas pedagdgicas centradas no aluno estio moldando um novo paradigma
educacional, mais dindmico e acessivel, que continuard a transformar a forma como
aprendemos e compartilhamos conhecimento.

A Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD) como motor de aprendizado em eventos
educacionais ¢ um conceito fundamental na teoria de Lev Semionovitch Vigotski, especialmente
quando aplicada a eventos educacionais. Compreender como mover os participantes dentro das
diferentes zonas — da Zona de Desenvolvimento Potencial (ZDP) para a Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZPD) e, finalmente, para a Zona de Desenvolvimento Real (ZDR)
— ¢ essencial para a criagdo de experiéncias de aprendizado eficazes. Ao integrar essa teoria
com as praticas de inovagdo mercadoldgica, os eventos educacionais podem criar ambientes
onde a aprendizagem ¢ social, interativa e verdadeiramente transformadora.

A Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD), portanto, ndo ¢ apenas uma zona de
aprendizado; ¢ uma oportunidade de transformagdo, tanto para o aprendiz quanto para o
especialista, promovendo um ciclo continuo de aprendizagem e desenvolvimento colaborativo.

Integrar a teoria da Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) com as praticas de Analise
e Desenvolvimento de Sistemas (ADS) oferece uma abordagem poderosa para melhorar o
aprendizado técnico e a colaboragdo em equipes de desenvolvimento. Ao compreender a Zona
de Desenvolvimento Potencial (ZDP) e suas interagdes sociais, as organizagdes podem
otimizar o processo de aprendizagem, incentivando a troca de conhecimentos e ajudando os
desenvolvedores a progredirem rapidamente, desde sua Zona de Desenvolvimento Potencial
(ZDP), até a Zona de Desenvolvimento Real (ZDR), onde se tornam especialistas autdnomos.
Esse ciclo continuo de aprendizagem, colaborag@o e inovagdo ¢ essencial para o sucesso € a
evolucdo da area de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS) no contexto atual, marcado
por répidas transformagdes tecnoldgicas.

AGRADECIMENTOS

Ao periddico e dirigentes do intitulado Cadernos de Educacao, Tecnologia e Sociedade
(CETS), ao qual tem um impacto de relevancia e notoriedade na comunidade cientifica
(QUALIS 2017-2020: A4) ao tempo de submissdo, apreciacdo e aprovacgdo. O paper estd com
identificacdo tematica e em conformidade com a revista, para contribuir no repositorio que
privilegia a pesquisa e a discussdo teorica na comunidade cientifica nacional e internacional.

REFERENCIAS

Alves AG, Silva EAS, Barbosa MA, Cesar FCR, Souza SO, Oliveira LMAC, Rodriguez-Martin D. A
contribuicdo de Vigotski* na formagdo superior em satide: revisdo integrativa. Braz. J. of
Develop.2020;6(8):58757-58776.

Barbosa LMS. Vigotski: contribui¢des para a praxis psicopedagogica. Rev. Psicopedagogia.
2024;41(124):163-73.

Br. J. Ed., Tech. Soc., v.18, n.3, Jul-Sep, p.1148-1158, 2025
DOI http://dx.doi.org/10.14571/brajets.v18.n3.1148-1158

ISSN 2316-9907



http://dx.doi.org/10.14571/brajets.v18.n3.1148-1158

1158

Barros AC. A aplicagdo da teoria socio-historica de Vygotsky e a zona de desenvolvimento proximal
(ZPD): uma analise sobre a abordagem pedagogica ao ensino superior em direito. Revista Vertentes
do Direito. 2024;11(02):01-17.

Christensen CM, Horn M, Johnson C. Disrupting class: how disruptive innovation will change the
way the world learns. New York: McGraw-Hill; 2008.

Mendes TC. Martins BA. Silva CX.Mendes TC. Aspectos entre o desenvolvimento cognitivo de Lev
Vygotsky e o desenvolvimento da ciéncia de Thomas Kuhn. Revista Foco. 2023;16(4):01-17.

Neto AC. Muzzeti LR. Silva RA. A inclusdo no Brasil: a deficiéncia intelectual e as contribuigdes de
Vigotski. Interfaces Cientificas - Educagao. 2020;9(1):93-106.

Neves KOG, Netto JFM. Impacto do uso de tecnologias digitais na zona de desenvolvimento
proximal de alunos da educagdo basica. ENCITEC — Santo Angelo. 2024;14(2):24-37.

Piaget J. The construction of reality in the child. New York: Basic Books; 1955.

Siemens G. Connectivism: a learning theory for the digital age. International Journal of Instructional
Technology and Distance Learning. 2005;2(1):3-10.

Silva DNH. Magiolino L. Educacéo estética: principios e fundamentos a partir das elaboracdes de L.
S. Vigotksi. Cad. Cedes. 2024;44(124):268-279.

Skinner BF. The behavior of organisms: an experimental analysis. New York: Appleton-Century-
Crofts; 1938.

Soares ME, Junior EBS, Silva JB, Silva RO. Jorcelino TM. Reflexdes sobre os conceitos de Vygotsky
no século XXI: A formagao docente, o uso de ferramentas digitais e o sociointeracionismo nos
espacos virtuais. Brazilian Journal of Development. 2024;10(12):01-20.

Souza JC, Hickmann AA, Asinelli-Luz A, Hickmann GM. A influéncia das emog¢des no aprendizado
de escolares. Rev. bras. Estud. Pedagog. 2020;101(258):382-403.

Vygotsky LS. Mind in society: the development of higher psychological processes. Cambridge:
Harvard University Press; 1978.

Br. J. Ed., Tech. Soc., v.18, n.3, Jul-Sep, p.1148-1158, 2025
oY DOI http://dx.doi.org/10.14571/brajets.v18.n3.1148-1158
ISSN 2316-9907



http://dx.doi.org/10.14571/brajets.v18.n3.1148-1158

