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Resumo. A tematica contemporanea acerca da inclusao
educacional evidencia a necessidade de uma integragio
entre diversas 4reas. Nesse sentido requer ampliar
conceitos de desvantagem social, politica, economica e
cultural, com a finalidade de quebrar barreiras e criar bens
e servigos que supram as necessidades individuais. Muitas
pesquisas e experiéncias t¢m sido desenvolvidas no intuito
de identificar e analisar o que impede a plena realizacao
dos direitos das pessoas com deficiencia. Ampliando
assim, o entendimento das estratégias inclusivas
favorecendo aos alunos com deficiéncia visual. Pot meio
de uma pesquisa qualitativa, buscou-se identificar os tipos
de barreiras encontradas por alunos com deficiéncia
visual. Com a finalidade de reconhecer possiveis
ferramentas ¢ metodologias que promovam processos
inclusivos. Objetivando a identificagdo de a¢Ges efetivas
de acessibilidade, reconhecidas pelos referidos alunos.
Esse trabalho apresenta uma reflexio acerca da promogao
de mudangas de postura e novas atitudes diante de um
novo olhar pedagdgico e da percepgao da efetividade das
acoes de inclusio educacional.
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Abstract. Contemporary discussions on educational
inclusion put the necessity of multidisciplinary approaches
in perspective. In this sense, it requires the broadening of
the concepts of social, political, economical and cultural
disadvantages in order to surpass barriers and create
goods and services that fulfill individual needs. Research
and experiences have been developed aiming to identify
and analyze what hinders the implementation of the rights
of people with disabilities, further increasing the
understanding of strategies for the inclusion of visually
impaired students. Through a qualitative research, we
aimed to identify the types of barriers encountered by
students with visual impairments, in order to point
possible tools and methods that promote the inclusive
process out, aiming to recognize effective accessibility
actions perceived by students. This paper proposes a
reflection on promoting changes in the approach and
attitudes under a new pedagogical perspective and the
perception on the effectivity of education inclusion
actions.
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INTRODUCAO

Na concretizagdo da inclusio educacional parte-se do pressuposto de que o primeiro passo ¢é analisar
como esse processo estd ocorrendo nas escolas. Nesta pesquisa, especificamente, o que se pretende é
conseguir tragar um retrato da inclusio educacional por meio da percep¢ao de alunos do ensino médio
com deficiéncia visual, ou seja, alunos cegos ou com baixa visio.

Segundo Lavorato e De Souza M6l (2016) contemporaneamente a defesa dos interesses politicos
dos grupos de pessoas com deficiéncia avangou significativamente nos dltimos anos, ampliando o seu
espaco no cendrio politico nacional devido a participagdo ativa de pessoas com deficiéncia na
defini¢do de politicas publicas. As conquistas alcancadas se devem em grande parte a unido dessa
comunidade em prol do lema: “nada sobre nés sem nés”.

Destaca-se que a necessidade de fazer valer os direitos legais e as politicas publicas como forma de
reforcar o entendimento social de que a inclusdo nio é um favor social, mas sim um direito do
cidadio.

O retrato da deficiéncia no Brasil aponta a preocupacio em se tragar diretrizes e norteadores para
assegurar os direitos das pessoas com deficiéncia, uma vez que o percentual de pessoas com
deficiéncia ¢é crescente. Esses dados siao evidenciados pela a Secretaria de Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica — SDH/PR que publicou, em 2012, a Cartilha do Censo 2010 (SDH/PR,
2012), na qual afirma que os avangos nessa area requerem o aprendizado por meio de experiéncias
passadas e a andlise de dados para prever os impactos das politicas publicas, pois o contexto histérico
representa grande fonte de conhecimento.

Dependendo da forma como sio implementadas as politicas publicas podem representar sucesso
ou fracasso. Sendo assim, por meio da percep¢iao dos alunos ¢ possivel tracar um recorte acerca da
relevancia, ou ndo, das agdes promotoras da inclusao educacional da pessoa com deficiéncia.

O resultado mais recente dessa luta foi a publicacdo em 6 de julho de 2015 a Lei n° 13.146, a Lei
Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) (2015),
destinada a assegurar e a promover, em condi¢cGes de igualdade, o exercicio dos direitos e das
liberdades fundamentais por pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusdo social e cidadania.

Dentre outras garantias ela assegura que a comunicacio ¢ uma forma de interacio dos cidaddos
que abrange, entre outras opg¢oes, as linguas, inclusive a Lingua Brasileira de Sinais (Libras), a
visualizacao de textos, o Braille, o sistema de sinalizacio ou de comunicacio titil, os caracteres
ampliados, os dispositivos multimidia, assim como a linguagem simples, escrita e oral, os sistemas
auditivos e os meios de voz digitalizados e os modos, meios e formatos aumentativos e alternativos de
comunicagio, incluindo as tecnologias da informagao e das comunicacdes.

Garante ainda oferta de ensino da Libras, do Sistema Braille e de uso de recursos de tecnologia
assistiva, de forma a ampliar habilidades funcionais dos estudantes, promovendo sua autonomia e
participacdo; e considera formatos acessiveis os arquivos digitais que possam ser reconhecidos e
acessados por soffwares leitores de telas ou outras tecnologias assistivas que vierem a substitui-los,
permitindo leitura com voz sintetizada, ampliacdo de caracteres, diferentes contrastes e impressio em
Braille. Estabelecendo que cabera ao poder publico, diretamente ou em parceria com organiza¢es da
sociedade civil, promover a capacitagdo de tradutores e intérpretes da Libras, de guias intérpretes e de
profissionais habilitados em Braille, audiodescri¢ao, estenotipia e legendagem.

Para Vygotsky (1995), na teoria da compensacio, a pessoa deficiente visual pode compensar sua
limitagdo visual usando os outros sentidos. Ou seja, quando um sentido é comprometido o sistema
neuronal por meio da plasticidade cerebral consegue desenvolver novas conexdes e novas sinapses sao
formadas para suprir a caréncia de determinada fungao.

Segundo Vygotsky (2001), que foi um dos primeiros estudiosos acerca do desenvolvimento das
pessoas com deficiéncia, afirmava que o potencial humano é desenvolvido mediante a interagdo com o
ambiente fisico e social, o individuo constréi o conhecimento, de forma ativa, a partir dos
conhecimentos que traz consigo. Nesse sentido, o processo de intera¢io com o meio e com as outras
pessoas ¢ construido individualmente, de forma diferente. Quando o individuo é uma pessoa com
deficiéncia, esse processo pode ser dificultado por barreiras comunicativas e atitudinais, criadas muitas
vezes pela falta de conhecimento ou nio disponibilizagiao de recursos ou tecnologias assistivas

Assim, estimulando os demais sentidos a pessoa podera se desenvolver e ter uma percep¢ao do
ambiente. E de suma importancia para o deficiente visual desenvolver sua locomogio, percepgao e
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integracdo com o meio que ele vive. A deficiéncia nao deve ser vista como um problema, ela nao
impede que a pessoa tenha uma vida saudavel e com qualidade.

A aprendizagem da pessoa cega ou com baixa visio depende de varios fatores, entre eles a
capacidade do cérebro de realizar as suas fun¢des, de capturar, codificar, selecionar e organizar
informagdes e principalmente da interacio entre educador, educandos, conteudos e recursos utilizados
no processo ensino-aprendizagem. Lssas informagdes traduzem-se em conhecimento que sao
armazenadas na memoria.

Nesse contexto, as pessoas com deficiéncia visual tém direito a atendimento educacional
especializado com recursos didaticos, metodologias e estratégias adaptados e diversificados facilitando
o processo de ensino-aprendizagem, comunica¢io e o acesso ao conhecimento.

Para a pessoa com deficiéncia visual a inclusao significa a transformagio do sistema educacional, a
organiza¢ido dos recursos necessarios para alcancar os objetivos e as metas para uma educagido de
qualidade para todos primando pelo principio da equidade.

A utilizagio de computadores e da internet promovem o acesso da pessoa com deficiéncia ao
mundo, ao conhecimento e a intera¢do. No entanto alguns recursos sao necessarios para que se possa
fazer o uso e explorar todas as capacidades que a tecnologia oferece.

As pessoas com deficiéncia visual acessam as informagGes nos computadores por meio de softwares
especificos como os leitores de tela. Esses soffwares interagem com o sistema operacional do
computador, capturando toda e qualquer informagao em formato de texto, possibilitando a sua leitura
por pessoas cegas, através dos sintetizadores de voz que transformam tais informagSes em resposta
falada.

O uso de softwares especializados para fazer interacdo entre o deficiente visual e o computador ¢é
um eclemento necessario para facilitar este processo. Esses soffwares também sdo chamados de
sintetizadores de voz ou leitores de telas.

Os leitores de tela constituem uma ferramenta que possibilita ao usuario com deficiéncia visual
ouvir o texto desejado. Segundo Cazini & Matos (2008), um sintetizador de voz é uma ferramenta de
software que possibilita a0 usuario com deficiéncia uma leitura rapida e dindmica de qualquer tipo de
texto, inclusive paginas da web.

Pessoas cegas fazem uso do computador utilizando o teclado em vez do mouse, pois este depende
de uma coordenagio visual. Ao contririo do que muitos pensam, as pessoas cegas nao utilizam
teclado em braile. A digitacdo se da seguindo as normas da datilografia, onde os dedos indicadores se
posicionam nas teclas F e ] do teclado alfanumérico que geralmente vém marcadas com um trago em
relevo, orientando a digitacdo do texto que ¢ feita utilizando todos os dedos das maos, de forma a
proporcionar o dominio do posicionamento dos caracteres no teclado.

Para uma completa navegacdo nos aplicativos e na znternet se da pelas teclas de atalho, onde se
utiliza as teclas ALT, CTRL, TAB, ENTER, barra de espaco e teclas direcionais. Através destas teclas
acessam-se os menus, comandos, links e demais elementos dos aplicativos e sites.

As informagoes exibidas no monitor sdo lidas por meio de um leitor de tela que apresenta o
conteddo em elementos textuais através de uma voz sintetizada. Esses soffwares ndo interpretam
elementos graficos, sendo necessarias implementacoes de acessibilidade pelos desenvolvedores. Ou
seja, se estes elementos tiverem descricdo os leitores sdo capazes de ler, caso uma imagem, grafico ou
tabela forem apresentados sem a descri¢do o leitor passa como se nio tivesse nenhuma informacao no
local. Destaca-se que essa descricio ¢ identificada apenas pelo soffware leitor, ficando invisivel ao
usudrio que nio tem necessidade de utilizar o software, obedecendo assim as regras do desenho
universal.

Em uma pagina web, o leitor de tela segue um modo de navegacio sequencial, que 1¢ o conteudo
da esquerda para a direita e de cima para baixo. Desse modo, a navegacio entre links e campos de
formuldrios existentes ¢ feita pressionando a tecla tab. A navegac¢io rapida dentro do site dependera
da existéncia de recursos de acessibilidade, como teclas de atalhos que permitem o “salto” para o
conteddo principal, bem como do desenvolvimento do site nos padrdes da web (Web Standards). Este
ultimo ird favorecer a usabilidade por usuérios de leitores de tela, favorecendo a navegacdo. Para
preencher um formulario, por exemplo, em vez de ter que pressionar a tecla tab diversas vezes, se o
site for feito com o Web Standards, o usuario pressionara apenas a tecla “F”, atalho que o remete
diretamente ao primeiro campo de formulario da pagina.

Os softwares leitores de tela possibilitam a comunicagdo e a expressio individual e coletiva em
diferentes formatos, permitindo a constru¢io de processos de interacdo e de expressiao pelos usuarios
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com deficiéncias de forma autbnoma, apenas com o suporte de eventuais tecnologias assistivas para
acesso ao computador. Ou seja, com o apoio de leitores de tela, por exemplo, a pessoa com
deficiéncia deve ter condi¢oes de navegar pelo ambiente e participar com total autonomia das
atividades que desejar.

Faz-se relevante pensar que nem todos os usuarios tém grande conhecimento tecnolédgico e que e
neste caso uma inclusio digital é essencial antes da utilizagdo dos soffwares leitores de tela.

Uma alternativa para garantir autonomia do usudrio com deficiéncia é a organizacio dos
conteddos. Essa organizacdo deve obedecer uma sequéncia légica e intuitiva estabelecendo uma
hierarquia dos conteddos e facilitando que esses conteidos sejam facilmente encontrados pelos
softwares leitores de tela. Uma possibilidade simples para garantir a hierarquia de conteudos ¢ alocar os
links e acessos mais utilizados em destaque, em primeiro plano e os demais podem ser alocados em
outros blocos.

Nielsen (1993) indica que uma interface com maior usabilidade deve preencher alguns requisitos,
como facilidade no aprendizado e na execu¢io de tarefas, memorizagio, velocidade nas interacGes
com o ambiente e apresentar uma quantidade minima de problemas.

Existe um Sistema Operacional denominado Dosvox, desenvolvido pelo nucleo de computagao
eletronica da UFRJ, que oferta aplicativos especificos de correio eletronico, editor de texto, acesso a
internet, dentre outros, para pessoas com deficiéncia visual. O Dosvox além de sistema operacional,
possui um sintetizador de voz leitor de tela que possibilita ao usuario deficiente visual a se comunicar.
Destaca-se que o Dosvox nio ¢ apenas um leitor de tela, mas sim um sistema operacional completo e
gratuito.

Na atualidade, os soffwares gratuitos tém contribuido muito para a inclusio digital, pois a utilizagdo
de software Open-Source, consiste em uma forma de combate a exclusio social ou a info-exclusio uma
vez que estd acessivel a todos a custo zero. O software Open-Sonrce pode ser usado, copiado, estudado,
modificado e redistribuido sem restricio. No entanto, muitas vezes ¢ confundido com freeware que,
apesar de permitir o uso gratuito, tal como o soffware Open-Source, ndo admite a modificacdo, ja que o
cédigo-fonte é fechado e nio ¢ disponibilizado.

Existe uma variedade de leitores de tela que interagem com o sistema operacional do computador
transformando o texto em voz. Destaca-se que muitos leitores de telas apresentam diferentes tipos de
voz, para que o usuario possa escolher a que mais se identifica.

Dentre diversos soffwares leitores de tela destacam-se como os mais utilizados o Jaws, o Virtual
Vision e o NVDA.

O Jaws 9.0 ¢ um dos leitores de tela considerados mais completos e de facil utilizacio. Esse
sintetizador de voz pode ser usado em diferentes sistemas operacionais, verbalizando todos os eventos
que ocorrem no sistema. Por meio desse soffware, o usuario com deficiéncia visual pode utilizar o
computador através de teclas de atalho, permitindo que a velocidade da leitura seja alterada de acordo
com a preferéncia do usudrio. O Jaws é considerado o mais completo, por conta de ser o soffware que
atualmente apresenta o estigio mais avancado de desenvolvimento o que proporciona maior
autonomia ao usudrio. No entanto, ele nido ¢ gratuito, mas oferece uma versio gratuita para
experimenta¢io, popularmente chamada de versao demo.

Outro software utilizado é o Virtual 1ision é um sintetizador de voz que permite ao usudrio a
intera¢do com todos os aplicativos do Windows colhendo informacSes que podem ser lidas para o
deficiente visual, possibilitando assim a navegacao por menus, telas e textos. Assim como o Jaws é um
software pago.

O NVDA, também ¢ um soffware leitor de tela bastante utilizado por ser totalmente gratuito. Este
software ¢ recomendado pelo Governo Federal para ser utilizado em institui¢oes puiblicas, assumindo
seu papel de incentivador do soffware livce. NVDA ¢é a sigla em Inglés para "Acesso Nio Visual ao
Ambiente de Trabalho". Em meados de 2006, um jovem cego australiano Michael Curran, de apelido
Mick cursava o segundo ano de bacharelado em Ciéncia da Computagio, foi obrigado a comprar um
leitor de tela comercial para uso pessoal, profissional e estudantil. Sensibilizado pela necessidade de
uma ferramenta gratuita e que pudesse ser utilizada por deficientes visuais que nao tinham condig¢Ges
financeiras de comprar um soffware pago, ele desenvolveu o NVDA.

Mick e alguns conhecidos fundara a NI~ Acess (acesso nido visual), organiza¢do nao
governamental sem fins lucrativos, destinada a desenvolver projetos e tecnologias livres que facilitem a
acessibilidade para pessoas cegas e de baixa visdo. E devido a essa postura comunitiria e cooperativa
de Mick e dos amigos mais proximos que o ajudaram no comego, apés seis meses desde o inicio do
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projeto e divulgacio do mesmo, o NVDA jd contava com um pequeno time compromissado de
desenvolvedores e as primeiras tradugdes para outros idiomas comegavam a surgir. Hoje o NVDA ¢
mundialmente utilizado e tem contribuido muito com a inclusdo da pessoa com deficiéncia visual.

Para as pessoas com baixa visdo existem os ampliadores de tela, como o ZoomText, Lente Pro,
Magie, dentre outros. Os ampliadores de tela facilitam o uso do computador por pessoas com baixa
visdo, ja que toda a tela pode ser ampliada de acordo com o movimento do mouse, podendo ampliar
todo o contetido ou apenas determinada area selecionada.

Existem também os recursos Opticos, que sdo equipamentos utilizados para ampliagdo de
imagens, que auxiliam a leitura por pessoas com baixa visio, por proporcionar a nitidez ou amplia¢io
necessaria para a sua compreensiao. Sao exemplos de recursos Opticos as lupas de apoio iluminada,
lupas manuais tipo régua, lupas eletronicas, circuito fechado de televisao etc.

Na contemporaneidade nao faltam exemplos de recursos e ferramentas para a inclusdo da pessoa
com deficiéncia visual, no entanto sem a dedicagdo de profissionais comprometidos com a inclusao ¢é
essencial para a concretiza¢ao da equidade. Essa inclusao deve contribuir para o desenvolvimento de
competéncias interpessoais e¢ de cidadania, que facilitem a integracdo na vida social, cultural,
profissional e pessoal, de forma geral da pessoa com deficiéncia visual.

Seguindo essa linha, este trabalho parte do pressuposto que para analisar a inclusdo educacional é
fundamental conhecer a opinido de alunos com deficiéncia visual.

METODOLOGIA

Diante da proposta de identificar percepgdes, entende-se que por meio de metodologias qualitativas é
possivel se obter um retrato que identifique como a inclusio é percebida, ou nio, pelos principais
atores envolvidos nesse processo.

Para o desenvolvimento desse trabalho foi realizada uma pesquisa de campo com o intuito de
analisar a inclusdo educacional sob a ética dos alunos com deficiéncia visual cursando ensino médio.
Na perspectiva de uma pesquisa qualitativa, foi possivel identificar a percepg¢ao e subjetividades desses
alunos.

Segundo Gil (2010, p. 1), a pesquisa, “é um procedimento racional e sistematico que tem como
objetivo proporcionar respostas aos problemas que sdo propostos”.

Demo (1996, p. 34) afirma que a pesquisa consiste em um “questionamento sistematico critico e
criativo, mais a interven¢do competente na realidade, ou o didlogo critico permanente com a realidade
em sentido tedrico e pratico”.

Acerca da pesquisa qualitativa, Neves (1996) afirma que ela assume diferentes significados, pois
compreende um conjunto de diferentes técnicas interpretativas que visam descrever e decodificar os
componentes de um sistema complexo de significados. Diz também que seu desenvolvimento supSe
um corte temporal-espacial, por parte do pesquisador, de determinado fenémeno.

De acordo com Neves (1996), esse tipo de pesquisa resulta trabalhos de descri¢iao, pois tém
carater fundamental de estudos qualitativos, nos quais os dados coletados vinculam signo e
significado, conhecimento e fenémeno, dependendo sempre do arcabougo de interpretacdo
empregado pelo pesquisador.

Ainda segundo Neves (1996), os métodos qualitativos trazem como contribui¢do ao trabalho de
pesquisa uma mistura de procedimentos de cunho racional e intuitivo, capazes de contribuir para a
melhor compreensio dos fendmenos.

Sendo assim, esta pesquisa qualitativa também pode ser considerada aplicada, ja que, segundo
Moresi (2003), objetiva gerar conhecimento para aplicagdo pratica dirigidos a solugido de problemas
especificos, envolvendo verdades e interesses locais.

Devido ao objetivo qualitativo de identificagao de percepcao, foi escolhido para realizacio desta
pesquisa o método a analise de conteddo.

Esta analise segue os principios de Bardin (1977), uma vez que seu foco consiste em qualificar as
vivéncias do sujeito, bem como suas percep¢des sobre determinado objeto e seus fenémenos. Foram
utilizadas determinadas categorias na construcdo das questdes para que pudesse propiciar uma analise.

Minayo (2007, p. 406) aponta que a partir dessa categorizacdo, o analista “propde inferéncias e
realiza interpretacGes, inter-relacionando-as com o quadro tedrico desenhado inicialmente ou abre
outras pistas em torno de novas dimensdes teoricas e interpretativas, sugerida pela leitura do material”.
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Pretende-se que os dados gerados por esta pesquisa possam influenciar e impulsionar o
desenvolvimento de solu¢bes para limitagdes encontradas, assim como, destacar praticas de sucesso,
com a finalidade de disseminar conhecimentos acerca da tematica abordada potencializando as boas
praticas.

Instrumento para Pesquisa

Como ferramenta para realizacio dessa pesquisa foi utilizado um questionario eletronico,
construido na plataforma do Googgle Forms. A criagio deste instrumento foi motivada por ser
totalmente acessivel e compativel com os soffwares leitores de tela, facilitando o preenchimento por
alunos com deficiéncia visual e ainda possibilitou que nio estivessem fisicamente presentes, mas que
poderiam colaborar com a pesquisa, rompendo as barreiras fisicas e geograficas.

O questionario desenvolvido foi composto por 24 questdes, subjetivas e objetivas, as quais foram
submetidas duas vezes a validagdo por pares, a fim de que pudesse ser realizadas melhorias no sentido
de melhor levantar as percepgdes dos participantes. Destaca-se que esta validagdao da pesquisa é
essencial para conferir a credibilidade do material utilizado e zelar pela fidedignidade dos dados
obtidos.

Construgio dos Dados

O grande desafio encontrado para realizagido desta pesquisa foi encontrar alunos com deficiéncia
visual no ensino médio que se dispusessem a responder o questionario.

Para coleta de dados foram enviados convites para vinte e sete instituicdes que desenvolvem
trabalhos com pessoas com deficiéncia visual em diferentes estados da federacio. No entanto, apenas
cinco instituicdes atenderam ao convite.

Dentre essas cinco instituicdes que atenderam ao convite apenas sete alunos responderam ao
questionario. Sendo assim, pode-se concluir que o maior desafio foi encontrar pessoas com o perfil
delimitado no objeto de pesquisa.

Com o intuito de sensibilizar os responsaveis por estas vinte e sete institui¢bes convidadas, além
de um e-mail explicativo enviado a todas institui¢oes, também foram realizadas reunibes presenciais
com responsaveis por duas instituicGes e contato telefénico com nove outras

O que corrobora com a hipétese de que o grande desafio da pesquisa foi encontrar alunos
dispostos a colaborar respondendo o questionario. Pois, zelando pela ética nenhum aluno foi
abordado diretamente, sem que sua instituicdo e educadores fossem esclarecidos acerca dos objetivos
da pesquisa. Todos respondentes tiveram seus educadores como intermediarios do processo.

RESULTADOS ENCONTRADOS

Com base nas respostas obtidas com a aplicagdo do questionario eletronico os dados encontrados
tracam o retrato da percepcdo desses alunos respondentes evidenciando a realidade da inclusao
educacional desses alunos com deficiéncia visual.

Para que se possa conhecer o perfil dos alunos respondentes ¢ importante constar que, no
momento da entrevista apresentavam as seguintes idades: um com 16 anos, dois 17 anos, um com 19,
um com 20, um com 25 e um com 26 anos. Sendo que 28,6% siao do sexo feminino e 71,4% do sexo
masculino.
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Sexo

B Masculino

B Feminino

Figura 1. Perfil dos respondentes quanto ao sexo.

Quanto ao nivel de escolaridade, 14,3% cursam o primeiro ano do ensino médio, 57,1% cursam o
segundo ano e 28,6% cursam o terceiro ano do ensino médio. O grafico abaixo evidencia esses dados.

Escolaridade

H Primeiro ano
B Segundo ano

E Terceiro ano

Figura 2. Perfil dos respondentes quanto a escolaridade.

Os alunos respondentes foram questionado se precisaram da ajuda de alguém para responder aos
questionamentos ¢ apenas dois disseram ter precisado de ajuda. Ou seja, cinco conseguiram responder
com autonomia. Muitas vezes o material pode estar acessivel, porém se o aluno nio estiver preparado
para utilizar as tecnologias assistivas de nada adiantara.

Para fechar o perfil dos alunos respondentes ¢ relevante que se esclareca que trés alunos residem
no estado de Goias, dois no Distrito Federal, um na Bahia e um no Rio de Janeiro. E quanto ao tipo
de deficiéncia visual apenas um possui baixa visdo representando 14,3% e seis apresentam cegueira
total representando 85,7%.

Deficiéncia

B Baixa visao

B Cegueira

Figura 3. Perfil dos respondentes quanto ao tipo de deficiéncia visual.

Diante desse perfil de alunos respondentes desta pesquisa apresenta os dados subjetivos
encontrados e que refletem a percepg¢ao desses alunos.

Quando questionados acerca da acessibilidade em sua escola e se o ambiente possui facil acesso as
salas de aula, ficou evidenciado que o piso podotatil representa para esses alunos um marco divisor no
estabelecimento da escola ser acessivel. Esse fato fica evidenciado no relato de trés alunos que
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afirmam que a escola ¢ acessivel porque tem piso podotatil e trés relatam que a escola ndo é acessivel,
pois ndo tem piso podotatil.

Apenas um aluno relata que existe a acessibilidade pela sala de aula estar localizada na entrada da
escola e nio relata nada acerca do piso podotatil. Fica visivel que no conceito desses alunos o piso
podotatil ¢ requisito essencial para se considerar uma escola acessivel ao aluno com deficiéncia visual.

O piso podotatil ¢ um elemento que contribui para a orientacio espacial do aluno cego. A
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT criou parametros a serem seguidos para a
colocagio desses pisos, uma vez que ¢ por meio dele que a pessoa com deficiéncia visual pode se
locomover com autonomia e independéncia.

Em relacdo a acessibilidade as areas para recreagdo os alunos foram unanimes em relatar que as
condi¢bes sao ruins. Os relatos revelam que os alunos com deficiéncia visual tem pouco acesso as
areas de recreacgdo, pois elas nio estdo preparadas para a pessoa com deficiéncia visual. Relatam que
existem muitos obsticulos e novamente aparece a demanda do piso podotatil nessas dareas.
Refor¢ando assim, a hipdtese de que o piso podotatil traz maior independéncia e autonomia para esses
alunos.

Também foram unanimes em relatar acerca da acessibilidade para utilizarem a biblioteca da escola.
Os relatos mostram que o primeiro obstaculo é chegar a biblioteca, pois ndo existe acessibilidade com
piso podotatil e existem muitas barreiras arquitetonicas a serem vencidas. E finalmente quando tém
acesso a biblioteca ela ndo esta preparada para atender a pessoa com deficiéncia visual. Em apenas
uma das instituicGes pesquisadas existem livros em braille e ampliado, alguns cds, mas a variedade ¢
muito pequena. Ficou evidenciado que os alunos respondentes nao frequentam as bibliotecas de suas
escolas, pois elas ndo estdo adequadas para atender suas demandas.

Os alunos respondentes foram questionados acerca da adaptacio dos materiais diddticos para
atender suas necessidades e dois alunos relataram que a escola nio adapta os materiais didaticos, os
alunos buscam os meios de aprendizados com ajuda dos familiares. No entanto, cinco alunos
relataram que existe uma preocupacdo da escola e principalmente do professor em adaptar o material
didatico para o ensino dos alunos com deficiéncia visual. Um aluno cita que varios recursos sio
utilizados, entre eles materiais artesanais, braille, impressio em tinta, adaptacio de grafico com
desenho relevo, livros em formato mec daisy, software de leitura de texto, maquinas braille etc.

Outro aluno relata que o uso de livros daisy (digitais) para serem lidos no computador. Fica
evidenciado nos demais relatos que com a boa vontade dos professores, por meio do uso de materiais
como barbante, cola, tinta relevo e massa de modelar, os graficos sio adaptados para o relevo.

Nesse sentido, o uso de tecnologias assistivas, como leitores de tela, lentes, lupas, 6culos, dentre
outros recursos, significam um auxilio valioso para aprendizagem, no entanto nao descartam a
necessidade de adaptacdo de material, metodologias e estratégias de aprendizagem. No entanto,
constata-se que um profissional comprometido com o processo de ensino e aprendizagem promove
adaptacGes e esse trabalho é reconhecido pelos alunos.

Dai constata-se que um profissional comprometido com o processo de ensino e aprendizagem do
aluno com deficiéncia visual promove adaptacdes e esse trabalho ¢é reconhecido pelos alunos.

Questionados se sio acompanhados por monitores para auxiliarem em suas atividades, apenas um
aluno relata que as vezes tem acompanhamento de um monitor, mas em geral os alunos com
deficiéncia visual contam apenas com o professor para auxilid-lo. Destaca-se que nao é um professor
exclusivo, mas sim um professor que na sua maioria atende cerca de 40 a 50 alunos em cada turma.
Considerando que os professores de ensino médio atendem, em média, cinco turmas diferentes, torna-
se impossivel um atendimento personalizado.

Quanto ao sistema braille, apenas um aluno respondente disse nido conhecer, os outros seis
afirmam que conhecem. Os alunos que conhecem braille realizaram relatos interessantes e apontam
como pontos positivos:

e acesso a leitura, contato com a ortografia e grafia, constru¢ido de palavras, possibilidade de
acesso a livros, revistas, jornais, materiais didaticos com adaptagdes sendo possiveis fazer em
diferentes disciplinas;

e adivisao de simbolos especificos para disciplinas exatas. Com a base do sistema braille, com o
uso do relevo, se adapta graficos, mapas, etc;

e ¢ fundamental para a alfabetizacdo do deficiente visual nas escolas;
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e contato direto com as palavras. Permite que o leitor esteja em contato com a grafia, assim
pode saber como a palavra realmente estd escrita, sendo que no computador, isso s6 ¢
possivel através da soletragdo com as setas ¢ a leitura seria inadequada, se feita no computador
de forma soletrada, no braille o leitor tem acesso direto a forma em que as palavras, frases,
textos e etc, estdo organizados;

e 0s graficos e desenhos feitos em braille, podem ser sentidos através do tato. Permitindo que o
aluno, tenha contato direto com essas imagens, como se estivesse visualisando;

e com o texto em braille na mio, o aluno com deficiéncia que sabe braille, pode acompanhar a
leitura e até ler em voz alta para os colegas, a0 passo que uma leitura acompanhada utilizando
o computador, traria maior dificuldade para essa realizagdo.

Os aspectos negativos apontados foram infimos em relacdo aos aspectos positivos. Foi relatado
que no braille é necessario um grande volume de paginas, mas o que se destacou em um relato foi a
intolerancia dos colegas de sala em relagdo ao aluno com deficiéncia visual utilizar a mdquina
especifica para braille em sala de aula.

Um aluno afirmou que “a percep¢dao com o braile aumenta significativamente”, mas o problema
que fez com que ele deixasse um pouco de usa-lo na escola foi o motivo do barulho da maquina, pois
os colegas reclamavam e ficavam falando por trds, o que era muito ruim. Essa fala representa apenas a
triste realidade que encontramos em sala de aula quando nao ¢é realizada uma real inclusio escolar. A
sensibilizacdo de todos ¢ parte essencial para a inclusao.

No que diz respeito a educagio, destaca-se o Decreto 7.611 (Brasil, 2011), que dispde sobre a
educacido especial, o atendimento educacional especializado e da outras providéncias. O referido
decreto estabelece a garantia de um sistema educacional inclusivo em todos os niveis, sem
discriminag¢do e com base na igualdade de oportunidades. Destaca-se ainda que a Unido prestara apoio
técnico e financeiro a producdo e a distribuicdo de recursos educacionais para a acessibilidade e
aprendizagem que incluem materiais didaticos e paradidaticos em Braille, audio e Lingua Brasileira de
Sinais — Libras, /aptops com sintetizador de voz, softwares para comunicagao alternativa e outras ajudas
técnicas que possibilitam o acesso ao curriculo.

A Portaria 2.678, de 24 de setembro de 2002 do MEC (BRASIL, 2002), aprova diretrizes e
normas para o uso, o ensino, a producdo e a difusdo do sistema Braille em todas as modalidades de
ensino, compreendendo o projeto da grafia braille para a lingua portuguesa e a recomendagio para o
seu uso em todo o territério nacional.

O sistema braille para escrita e leitura ¢ utilizado por algumas pessoas com deficiéncia visual.
Geralmente, quando a cegueira é congénita, a alfabetiza¢io ja ocorre contemplando o método Braille.
No entanto, algumas pessoas, principalmente as que adquiriram a deficiéncia apds a alfabetizagdo, tém
dificuldade com o método. A escrita Braille é realizada por meio de uma reglete e puncio ou de uma
maquina de escrever especifica para braille. Para impressdo sdo utilizadas impressoras especificas e
papel com gramatura especial.

A respeito dos softwares leitores de tela todos alunos respondentes disseram conhecer e cinco
relataram utilizar o NVDA, um o Jaws e outro nio relatou qual soffware utilizava. Fica evidenciado nos
relatos que:

® 0 sgftware leitor de tela a pessoa com deficiéncia visual tem total acessibilidade e autonomia

para ler, manusear, editar e acessar materiais que sejam da escola ou até mesmo outros
contetdos externos;

e a criacdo dos programas de leitura de texto para sistema windows facilitou imensamente o

aprendizado na sala de aula com computadores portateis;

®  0s soffwares garantem acesso a livros digitais;

e com os leitores de tela é possivel leituras e pesquisas académicas;

e 0 uso do leitor de telas permite ter acesso a e-mails, fazer pesquisas na zternet, utilizar o

facebook, ler textos digitalizados (com excec¢do de textos escaneados como imagens), entre
muitas outras coisas;

e ajuda muito na organizacio e nio tem preocupa¢ao com papéis.
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Quando questionados acerca de como obtiveram contato com os sgftwares leitores de tela, dois
alunos respondentes disseram que ter sido por meio de uma instituicio de apoio e outros cinco
relataram que foi por intermédio de um amigo.

Na percepcao desses alunos, os softwares leitores de tela sdo relevantes por propiciarem de certa
forma o acesso ao mundo. Seguem alguns relatos apresentados na pesquisa como aspectos positivos:

e possibilidade de acessar com acessibilidade e autonomia redes sociais, editores de texto,
programas paralelose todo o acesso ao sistema windows, mac, e sistemas operacionais
mobiles como android e ios;

e poder configurar a voz desejada; ter acesso a znternet,

e autonomia ao usar o computador;

e acesso as tecnologias;

e facilitam o acesso a0 computador e seus recursos.

Na percepcido dos alunos respondentes foram levantados alguns aspectos restritivos em relacdo ao

uso de softwares leitores de tela como exemplo:

e aplicativos e programas desenvolvidos sem acessibilidade em linguagem inacessivel;

e alguns itens ndo sao lidos;

e nio reconhece imagem e certas paginas nio sio acessiveis devido a programaciao usada;

e cxistem algumas restricoes como edi¢do de imagem, leitura de caprehas (as letras que aparecem
num quadradinho e que as pessoas devem digitar do jeito que elas aparecem, para confirmar
que s30 pessoas ¢ NA0 maquinas);

e travamentos em algumas telas, algumas paginas na zuternet e players de videos.

Ressalta-se que estes aspectos restritivo seriam sanados caso a programacio fosse realizada
seguindo os padrbes de acessibilidade da W3C. Tim Berners Lee, criador da znzernet, fundou em 1994 o
world wide web consortium — W3C que é um consorcio mundial de empresas de tecnologia cuja missao ¢
conduzir a world wide web — www para que atinja todo seu potencial, desenvolvendo diretrizes que
garantam seu crescimento e acessibilidade.

Esses padroes para o desenvolvimento de sites tém a finalidade de promover a criagdo de paginas
acessiveis, concretizando assim 2 acessibilidade web.

Antigamente o sistema braille foi considerado a grande descoberta na educagio de pessoas com
deficiéncia visual, e nos dias atuais os soffwares de leitura de tela constituem um avango e garante o
acesso dessas pessoas a informacao.

Quando questionados sobre quais tecnologias assistivas preferiam dentre soffwares leitores de tela,
braille e acompanhamento de um ledor, as respostas foram bem diversificadas. Trés alunos
respondentes preferem soffwares leitores de tela, dois preferem braille, um prefere acompanhamento de
um ledor e um nao se manifestou.

O Plano de Desenvolvimento da Educacio de 2007, estabelece a implementacio da sala de
recursos, onde sejam disponibilizados instrumentos necessarios a necessidade especifica do educando
com deficiéncia, com a disponibilizacio de tecnologia assistiva, como: sgffwares, livros em braille,
recursos Opticos e ndo Opticos, mobilidrio adequado, entre outros, para a promog¢io do
desenvolvimento escolat.

Em relagio a interagio nas aulas, os alunos foram questionados sobre como era sua participagio
nas atividades colaborativas em grupos e questionado a respeito de consider-se incluido. Quatro
alunos disseram nao se sentirem incluidos, sendo que um relatou se sentir excluido da escola em geral.
Outro aluno relatou que pode ouvir a parte tedrica das explicagdes, porém, a parte de compreensao
visual fica inacessivel por exemplos na leitura de grafico, que nio ¢ realizada nenhuma adaptacio. E
trés alunos disseram se sentirem incluidos, porém ndo apresentaram nenhuma argumentacio ou
explica¢io acerca de como ¢ realizado o processo de inclusio.

Um espago para manifestagdes diversas foi aberto ao final do questionario e um dos alunos
respondentes deixou a seguinte mensagem: “gostaria que os professores tratassem todo mundo igual e
tivessem um curso para aprenderem a trabalhar com a gente”. Essa narrativa representa o grande
vazio que existe entre os alunos e professores. Soa como um pedido de ajuda repleto de significados.
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Restam algumas reflexdes: as escolas estdo aptas para praticarem a inclus@o? Os professores
receberam capacitagdo para exercer essa atividade? Qual a efetividade de uma acdo educacional que
exclui alunos? E finalmente qual a nossa responsabilidade neste processo inclusivo?

CONSIDERACOES FINAIS

Segundo Corréa (2002), ndo basta trocar de suporte sem trocar nossas praticas educativas, pois
estaremos apenas apresentando uma fachada de modernidade, remodelando o “velho” em novos
artefatos. Portanto, ha uma grande distancia entre dizer que o ensino ¢ inclusivo e a efetivacio da
inclusio.

Atender uma demanda social em virtude de cumprimento de leis, ndo promove o pleno e efetivo
exercicio da cidadania. A pesquisa evidenciou que para a concretizacio da inclusao ¢ essencial que os
principios pedagdgicos sejam repensados e reorganizados, ou seja, uma verdadeira transformagao
social.

Saviani (2008) afirma que a descontinuidade de politicas educacionais ¢ uma marca na histéria da
educacio brasileira. Infelizmente, a histéria e o percurso inclusio educacional da pessoa com
deficiéncia nio ¢é diferente.

Sendo assim, faz-se necessario promover a capacitacio dos professores e de todos sujeitos
envolvidos no processo educacional, a disseminagdo dos direitos e deveres de todos, investir nas
estratégias tecnologicas e difundir boas praticas inclusivas. Estamos caminhando na estrada da
inclusdo, mas ainda estamos longe do destino: a equidade de oportunidade.
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