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Resumo. Considerando o crescente avanco da tecnologia da informacio no mundo atual, faz-se importante verificar
a formacdo dos participantes desse ramo professional, de modo a perceber sua formacdo e como ela se adequa as
exigéncias profissionais vigentes. Nessa area de tecnologia de informagao, ou computac¢io, percebe-se que, na busca
de novos profissionais, se inclui aqueles que possuem formagio em cursos técnicos. Dessa feita, a proposta desse
estudo foi averiguar dados, através do exame de questionarios passados a formandos, sobte o quanto um curso técnico
de informatica especifico, da cidade do Rio de Janeiro, pode criar condigbes, tanto para prover continuidade nos
estudos de computagio, quanto permitir que esses estudantes se inseriram mais cedo, e bem preparados, neste mercado
profissional. Acrescentou-se a essa analise de dados, um estudo bibliografico sobre a histéria dos cursos técnicos no
pais e sobre o perfil do curso estudado. Ao final, essa andlise procura apresentar esses formandos como pessoas capazes
de se iniciar cedo nesse mercado, muitas vezes dispensado a formagio em cursos de graduacio, sem prejuizo do seu
desenvolvimento profissional, demostrando que um curso técnico pode prover saberes adequados na area de
computagdo a esses futuros profissionais.
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Abstract. Considering the growing advance of information technology in today's world, it is essential to verify the
education of the participants of this professional branch to understand their education and how it fits the current
professional demands. In this area of information technology or computing, it is noticeable that searching for new
professionals includes those who have graduated in technical courses. Thus, the purpose of this study was to investigate
data by examining questionnaires given to graduates about how a specific technical school in computer science, in the
city of Rio de Janeiro, can create conditions both to provide continuity in the studies of computer science and to allow
these students to enter this professional issue earlier, and well prepared. Added to this data analysis was bibliographical
research about the history of technical courses in the country and the profile of the school studied. Ultimately, this
analysis secks to present these graduates as people capable of starting early in this market, often dispensed the
formation in graduation courses, without prejudice to their professional development, demonstrating that a technical
school can provide adequate knowledge in computing to these future professionals.
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INTRODUCAO

Observa-se, no mundo atual, que ha uma grande interferéncia da comunicagao digital na vida das
pessoas comuns, sendo que a pandemia de COVID-19, que atravessou os anos de 2020 e 2021,
serviu como uma espécie de “catalisador” dessa crescente influéncia (DAMBROS, BINDER E
BAZZ0, 2021).

Faz-se relevante perceber que a tecnologia da informagao (TT) produz instrumentos e recursos
que foram desenvolvidos por pessoas normais, no qual nem todos envolvidos, que iniciaram esse
caminho de saber, possufam uma afinidade com este campo de conhecimento. A sobrevivéncia no
mundo da produgio de TT depende tanto do tipo de formagao dos que se aventuram nesse campo,
quanto uma constru¢ao da visao profissional futura (GEHERINGER, 2012).

Na formagdo dos futuros profissionais deste campo, considerando o aspecto académico,
existem alguns caminhos que podem ser seguidos. Como opg¢ao basica, procura-se as graduagoes
de computacao e afins (seja cursos de bacharelado ou tecnologia), para qual, aqueles entram nestes
cursos, visam melhores condi¢des e salarios, isto devido a cultura de bacharelado do pais
(IMPACTA, 2015; VIEIRA, 2010).
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Contudo existe também o caminho da formagao no ensino médio integrado a cursos técnicos,
que podem ter uma duracao de 3 a 4 anos, dependendo do tipo de instituicio no qual se estd
matriculado. Existem também cursos técnicos subsequentes (para os ja formados no ensino
médio) que tem duragdo de 2 anos no maximo. Esses cursos técnicos (sejam integrados ou
subsequentes) sdo visto como uma forma mais imediata de se inserir nesse mercado.

Ao longo do tempo, desde a primeira vez que se implantou cursos técnicos de TT e afins no
Brasil, estes acabaram se tornando, com o incremento da sua qualidade de ensino, aptos para dar
condi¢des em atuar no mercado de TT desde cedo, mitigando, nesta area, a ideia de ser obrigatorio
ter um curso superior para poder se alocar profissionalmente (MAYA, 2016; LIMA; MONTEIRO,
2017;). A necessidade de profissionais deste perfil, com formagao apenas em nivel técnico, tem se
mostrado crescente, podendo ser comprovado nos antuncios de vagas de trabalho em TT (MAYA;
VIEIRA, 2016; CATHO, 2018).

Cada vez mais profissionais se iniciam de forma mais precoce no mercado de trabalho de T1,
sendo que as vezes nem iniciam, ou terminam, seus estudos na graduacio (GEHERINGER, 2012;
LIMA, 2017, MONTEIRO, 2017). Isso tem se mostrado uma caracteristica dessa area, tendo
em vista que os conhecimentos basicos necessarios para se inserir nesse mercado de trabalho
podem ser obtidos com o contetdo curricular de diversos cursos técnicos (MOURA JUNIOR e
HELAL, 2014).

Baseado nessas analises preliminares, essa pesquisa estabeleceu, como objetivo primario, obter
dados oriundos de questionarios submetidos a estudantes de um curso técnico (no modelo médio
integrado) de uma escola publica da cidade do Rio de Janeiro, Brasil, que foi respondido por
estudantes concluintes e egressos desse curso, de modo que se pudesse observar o perfil de
formagdo proporcionada por esse curso e averiguar o grau de preparo, aderéncia e formagio
pratica/teérica desses estudantes para o exetcicio profissional de TTL

Para atingir esse objetivo, observou-se, dos dados obtidos caracteristicas desses estudantes,
desde aspectos socioeconomicos (por exemplo, renda familiar), até a percepcao dos saberes
obtidos no curso, compatibilidade desses saberes com estagios, experiéncias em atividades
extracurriculares, entre outros aspectos observados.

Foi estabelecido uma nomenclatura, neste trabalho, para identificar o perfil do estudante
examinado. Para esse fim, denominou-se concluintes todos estudantes que que se formaram entre
2012 e 2019, ou seja, os que iniciaram o curso em 2010 até os que finalizaram em 2019; ja os
denominados egressos sdo aqueles que se formaram entre 2004 ¢ 2011 (se formaram hd mais de 8
anos desde 2019), tendo estes iniciado o curso desde 2001 e que ja estio no mundo profissional.

Para analise de dados desse trabalho extraiu-se as informagdes dos questionarios mencionados,
submetidos pela coordenadoria do curso, que forma aplicados a fim de verificar o grau de ligacao
entre o curso em questao e o mercado de trabalho em TI, a inser¢io nesse mercado e a
continuidade de estudos no mundo académico. Os questionarios também serviram para avaliar se
os saberes aprendidos foram uteis, se os curriculos forma adequados e as percepgdes, ao final do
curso, dos concluintes e egressos, observando se os egressos deram prosseguimento na sua vida
académica e profissional.

A partir desse objetivo primario, pode-se estabelecer como objetivos secundarios da pesquisa
obter, entre diversos concluintes, o grau de satisfagdo com o curso ao longo do tempo,; obter a
captacao dos saberes adquiridos e como eles ajudaram a posicionar-se em outros mundos
profissionais que nao os de TI; se os contetdos ensinados foram suficientes para acrescentar
conhecimentos profissionais e se, ao longo do curso, o aprendizado das competéncias tedricas e
praticas os capacitava na parte de desenvolvimento de sistemas. Desse modo, foi possivel tragar
um perfil de pessoas cuja formagao educacional em TI vem desde os 14 ou 15 anos de idade e que
visaram ser inseridas no mercado de TT desde cedo.

A estrutura estabelecida nesta pesquisa contém uma introducdo; a apresentagio da
metodologia para obten¢dao dos dados dos questionarios; uma visao historica dos cursos técnicos
de informatica no pais, de modo a verificar a linha do tempo das alteragoes sofridas por esses tipos
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de curso; uma visao do curso que serviu de base para esse trabalho, a apresentacao dos dados
obtidos; uma discussao sobre eles e uma conclusio.

METODOLOGIA DA PESQUISA

Para a obtengdo dos dados dos concluintes e egressos, utilizados nesse trabalho, foram extraidos
os dados de entrevistas formais e sistematicas realizadas pela coordenadoria do curso em questao,
realizadas de 2012 a 2019, para concluintes e egressos. Foram vistos dois tipos de questionarios,
um que foi aplicado para 187 estudantes concluintes e outro que foi respondido por 64 egressos.
Deste modo, os dados trabalhados abrangeram informacgoes de estudantes que frequentaram o
curso de 2001 até 2019.

O questionario submetido aos 187 estudantes concluintes foi composto de 49 perguntas,
divididas nos seguintes temas: aspectos socioeconomicos destes e suas familias, além de uma visio
geral do curso e suas disciplinas (34 perguntas); perspectivas futuras do concluinte (5 perguntas);
relacdo com atividades extraclasses (5 perguntas) e relagdes de estagio (5 perguntas). O objetivo
deste questionario para os concluintes foi captar observacoes dos saberes e percepedes que eles
vieram adquirir desde o inicio curso até seu final.

Para obter a visdo dos concluintes com mais precisao, esse questionario foi submetido sempre
no més de novembro do ultimo ano das turmas formadas, ja que, até 2019, o ano escolar se
encerrava em dezembro e, se os questionarios fossem submetidos neste meés, atrapalharia a
obtencdo dos dados dos concluintes com mais acuidade, ja que, sendo dezembro o més final do
curso, eles tendiam a se dispersar.

A descricio mais pormenorizada das primeiras 34 perguntas desse questionario, mostra
perguntas relativas as condigdes socioecondmicas, tais como: ambiente familiar e situacio dos
membros do nicleo familiar, grau de instrugio dos responsaveis e onde o concluinte cursou o
nivel de ensino antes do médio; também ha perguntas sobre as disciplinas do curso e se o curso
conseguiu fornecer uma boa formacaio.

Com as cinco perguntas seguintes visou-se examinar as perspectivas futuras do concluinte
sobre o curso; se os saberes mostrados ao longo dos anos seriam aproveitados na continuidade de
estudos no nivel superior e qual incentivo os saberes adquiridos forneceram para as escolhas
futuras, fosse de emprego ou académica, para TT ou outro campo de conhecimento.

O outro grupo de cinco perguntas na sequéncia foram sobre a participagao do concluinte em
atividades extraclasse, tais como, projetos de extensao (EX), competi¢cdes na area de TT (CTI) e
iniciagao cientifica (IC), de modo a verificar se estas participagoes serviram também como um
fator de motiva¢ao e beneficio, em relacao ao desempenho profissional pds-curso e se os ajudou
na integra¢ao com o grupo escolar e com a instituigio em si.

As cinco perguntas finais desse questionario foram coletadas procurando obter dados sobre a
participa¢do dos concluintes nos estagios externos a Instituicao, focando no eixo estagio-escola,
verificando se as disciplinas do curso estavam ou nao contextualizadas e conectadas ao mercado
de trabalho no qual eles participaram como estagiarios.

Nem todos concluintes responderam a todas as 49 perguntas desse questionario. As primeiras
34 foram respondidas por todos os 187; a sequéncia posterior de cinco perguntas foi respondida
por 100 apenas; a segunda sequéncia de cinco perguntas foi respondida por 129 (somente aqueles
que participaram de atividades de EX, CTI e IC) e a ultima sequéncia de cinco perguntas foi
respondida apenas pelos 139 concluintes que fizeram estagios externos

O outro conjunto de questionarios examinados nessa pesquisa, a0 qual somente os egressos
responderam, era composto de seis perguntas (sendo um subjetiva), foi respondido por 64 egressos
O foco da obtencio destes dados foi verificar a continuidade, ou nio, dos estudos em cursos
superiores (obtendo em qual tipo de curso superior isso foi realizado); qual o campo profissional
atuante; se o egresso trabalhou ou trabalha com pesquisa; se ele trabalhou ou trabalha com TT e
também foi visto a utilidade do curso para sua vida egressa como um todo. Esse questionario foi
direcionado ao grupo de os egressos que se formaram entre 2004 e 2011, sendo o formulario
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enviado via e-mail pela coordenadoria do curso e as respostas captadas em um ambiente de dados
na nuvem.

Nesse questionario dos egressos, a pergunta subjetiva foi utilizada para verificar como o
egresso, em suas proprias palavras, verificou a influéncia do curso técnico de informatica em sua
vida posterior ao curso. Esses 64 egressos responderam o formulario no ano de 2018. A visao
deles mostra como ex-estudantes do curso, ja inseridos ha um bom tempo no mundo extraescolar,
se sobressafram e como isso foi relacionado com o campo profissional de TI.

Com o propésito de fornecer uma maior sustentagao cientifica a esse trabalho, inclui-se
também uma pesquisa bibliografica para obter informagoes sobre a histéria dos cursos técnicos de
informatica desde os anos 70 do século passado, verificando também as adaptagdes da grade
curricular desses cursos no pais. Para os dados historicos sobre os cursos técnicos de informatica,
foram realizadas pesquisas em leis, pareceres dos conselhos de educagio, reportagens da época e
alguns trabalhos sobre histéria da informatica no pais, procurados no Google Scholar e Scopus
com as s#rings: “Historia da Informatica” e “Informatica no Brasil”.

Os dados do curso estudado, que foi, no caso, o Curso Técnico de Informatica (atual Curso
Médio Integrado de Informatica), do Centro Federal de Educagao Tecnolégica Celso Suckow da
Fonseca (CEFET/R]), da sua unidade Maracani, também foram analisados, de modo a situar e
acompanhar as alteracGes e adaptagoes desse curso ao longo do tempo. A pesquisa buscou
documentos dos préprios arquivos do CEFET/R], tais como, as versoes do Projeto Pedagdgico
de Curso (PPC), Instru¢des Normativas Internas (INI), Portarias, Atas de Reunides, Memorandos
e Oficios.

HISTORIA DOS CURSOS TECNICOS DE INFORMATICA E AFINS NO PAIS

A formagao de desenvolvedores de sistemas no pais tem enfrentado varios desafios, desde que a
informatica passou a ser um item de nosso mercado de trabalho, e, consequentemente, um item
de formagao profissional a ser requisitado. O inicio dessa procura por profissionais formados em
T1 comegou ao final da década de 60 do século passado (MORAES, 2000).

Como politica integrada de educagao, foi s6 partir dos anos 70 do século que se comegou a
pensar na computagao em termos de cursos especializados, tanto no nivel médio-técnico, quanto
no nivel superior, inclusive os cursos de pés-graduacio JONATHAN, 2012). Foi a partir
desse momento que se comegou a montar uma agenda politico-pedagdgica voltada para a
formagdo de pessoas, tanto para o mercado de trabalho, como para ensino, pesquisa e extensao
em TT (MORAES 2000; JONATHAN 2012).

Em 1973 o antigo Conselho Federal de Educacio (CFE) lancou o parecer 2.467/73 (BRASIL,
1973), que aprovou o curriculo minimo para os futuros cursos de processamento de dados, como,
entdo, eram chamados os cursos de informatica na modalidade técnica. Ja mesmo em 1974,
algumas escolas de 2° grau (atual ensino médio), seguindo as diretrizes da Lei 5.692/71 (BRASIL,
1971), que instituiu o 2° grau técnico obrigatorio, abriram seus cursos técnicos de processamento
de dados (CUNHA, 2000).

Para nao se estender sobre a evolugao desses cursos técnicos, o foco desta pesquisa
concentrou-se no histérico desses cursos no Estado do Rio de Janeiro. Para se ter uma ideia
comparativa do quanto houve crescimento e procura desse tipo de curso ao longo do tempo, em
1974 existiam no antigo Estado da Guanabara (que é hoje o municipio do Rio de Janeiro-R],)
apenas quatro cursos com designacio de Curso Técnico em Processamento de Dados, sendo
frequentados por quem ja tinha completado o ensino médio. Os mais requisitados eram o CANAL,
oferecido pela Petrobras e o P15 oferecido pela PUC-R] (SARA, 1974).

No inicio dos anos 80, além dos quatro cursos da década de70, passaram a funcionar mais
cinco cursos de nfvel médio com disciplinas exclusivas de TI, mas apenas um foi projetado de
acordo com as normas de cursos profissionalizantes da lei de 1971. Os demais quatro eram cursos
ofereciam uma especializagao em T1 para nivel médio, no modelo de cursos de extensdo de curta

duragido, sendo os mais requisitados os oferecidos pela IBM (SARA, 1974).  Ja ao final de 2019
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ja passam a existir cerca de 540 cursos médio-técnicos de informatica e afins em todo Estado do
Rio de Janeiro, todos cadastrados no Sistema Nacional de Informagdes de Educa¢ao Profissional
e Tecnolégica (SISTEC,2018). Ou seja, dos nove cursos de TI em meados 1980, passou-se para
540 (s6 na modalidade de curso técnico) em 2019.

Em relagao aos efeitos das politicas de educacao em T1I para conectar o mundo académico e o
mercado de trabalho, verificou-se que, a partir do final dos anos 80, comegou a haver um
crescimento de cursos técnicos voltados para a area de processamento de dados, criados dentro
do estipulado na lei de 1971. A principal motivagao era aumentar a mao-de-obra nessa area, pois
o pafs atravessava uma fase de desenvolvimento tecnolégico voltado para telecomunicagao e
sistemas computacionais (MORAES, 2000; CUNHA, 2014; IBGE, 2018).

Também ocorreu, no final dos anos 80, uma forte influéncia da politica da reserva de mercado
em TI, que, para alguns, teve um impacto, ainda que momentaneo, no crescimento do mercado
de trabalho nessa area e no aumento da importancia na formagao de profissionais de TI, no qual
surgiram empreendimentos nacionais como a COBRA Computadores, a ITAUTEC e outros,
mesmo essa politica resultando em varias criticas (MARQUES, 2000).

E importante destacar que a maioria dos cursos técnicos profissionalizantes de processamento
de dados criados até 1997 foram no modelo denominado integrado, um modelo também criado
na lei 5.692/71 (BRASIL, 1971), no qual o estudante tinha que estudar tanto as disciplinas do que
se chamava propedéutico (matematica, biologia, historia entre outras), como também as disciplinas
voltadas para a formagao do técnico que ele escolhia.

Esse modelo foi muito criticado pelo fato de que, nesses cursos, a parte técnica era compulsoria
e algumas pessoas formadas neles nao encontravam, com facilidade, inser¢ao no mercado de
trabalho, por nio terem conseguido construir uma afinidade com a area durante o curso, nao
aproveitando o carater técnico do curso em questio (CUNHA, 2014). Tal modelo s6 foi
oficialmente alterado com a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacio, a Lei 9.394/1996
(BRASIL, 1996), que instituiu a opg¢ao de outras modalidades, como, por exemplo, as
concomitancias internas e externas, no qual o estudante frequentaria o médio e o técnico, com
duas matriculas independentes, podendo terminar o técnico, sem precisar terminar o médio e vice-
versa.

Em termos de curriculo minimo, a area de processamento de dados iniciou a defini¢dao de suas
disciplinas e cutriculos obedecendo as diretrizes do Patrecer 2.467 /73 (BRASIL, 1973), sendo assim
até quando um novo parecer foi estabelecido, com novas diretrizes sobre o curso técnico de
processamento de dados em 1997, que foi o Parecer 597/97 (BRASIL, 1997). Esse novo parecer
fez poucas mudancas no curriculo minimo da area técnica, mas alterou o nome do curso, de
processamento de dados para informatica. ~ Posterior a esse novo parecer e com a desobrigacao
do técnico compulsério, da antiga lei de 1971 (BRASIL,1971; 1982; 1996), impulsionou-se um
crescimento de cursos técnicos de informatica em escolas publicas e privadas de ensino médio,
com maior énfase nas escolas publicas federais, que eram chamadas de Centro Federais de
Educaciao Tecnoldgica, os chamados CEFETs (BRASIL, 1978; 1994).

As definicdes atuais de cursos técnicos de informatica, assim como as horas minimas de
execucao e seus curriculos basicos, podem ser vistos no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos,
que existe desde 2008 (BRASIL, 2021). Alguns outros estados da Unido, tais como, Sio
Paulo, Ceara, Pernambuco e Parani também investiram em cursos técnicos de informatica nas
suas escolas técnicas estaduais (CEE-SP,1992; CUNHA, 2000; CEE-PR, 2005; LIMA, 2017). A
fase atual de crescimento de cursos técnicos de informatica iniciou-se a partir dos anos 2000’s
(FIGUEIREDO; LIMA, 2017).

Nessa época, o mercado de TI comegou a se diferenciar de forma substancial de outros ramos
profissionais, absorvendo cada vez mais o profissional que nao tinha formacao superior, mas se
apresentava com uma formacao técnica sélida em TI, principalmente se essa formagao envolvesse
uma significativa gama de saberes em programacio e desenvolvimento de sistemas
(FIGUEIREDO; LIMA, 2017).
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Hoje, ainda existe muita procura por cursos superiores de informatica e computacao, em suas
varias modalidades (INEP, 2018) e, na cultura de bacharelado existente no pafs (CRUZ E
MARTINS, 2000), isso é muito complexo de se reverter a curto prazo, mas o mercado profissional
de TI nio vem exigindo, como condi¢do basica para nele ser inserido, diplomas elaborados
(IMPACTA, 2015; CATHO, 2018).

Desse modo o mercado estd se acostumando a exigir conhecimentos de desenvolvimento de
sistemas sem necessidade de diploma superior (CATHO, 2018). Devido a esta nova visao do
mercado existem cada vez mais vagas em nosso pais para profissionais de T1 que possuam apenas
o nivel técnico de formagio, sendo um fenémeno que se mantem desde 2012 (GELHRINGER,
2012; IMPACTA, 2015; MAYA, 2016).

Ressalta-se que desde 2018 o Ministério de Educacao do Brasil tem concebido um novo olhar
para a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), principalmente para a etapa académica
denominada de Ensino Médio (BRASIL, 2018). A nova BNCC compdem-se de um conjunto de
novas orientagoes que passarao a nortear os curriculos das escolas publicas e privadas de todo o
Brasil. Esta nova BNCC visa congregar os conhecimentos essenciais, as competéncias e as
aprendizagens pretendidas para estudantes em cada fase da educacao basica em todo o pais. Nesta
nova BNCC diz-se que:

“As competéncias associadas ao mundo digital e sua cultura permeiam virias diretriges, de modo que
a valorizagdo da T1 na educacao bdsica se torne primordial de ser apreendida e entendida, significando
uma continuidade em investimentos de cursos técnicos de informatica e afins para os proximos anos. ”

(BRASIL, 2018)

DESCRICAO DO CURSO DA PESQUISA

Conforme ja mencionado antes, o curso técnico do estudo é o Curso Médio Técnico Integrado,
do CEFET/R]J, da sua unidade do Matracana. O curso iniciou suas atividades em 1998, mas na sua
primeira concepg¢ao era como um curso subsidiario ao técnico de eletronica, sendo um tipo de area
de énfase. No ano 2000, através da Resolu¢io 49 do Conselho Diretor do CEFET/R]
(CEFET/R]J, 2000), que confirmou a Portaria 30/2000 da Secretaria do Ensino Médio e Técnico
(SEMTEC) (BRASIL, 2000), passou a ser um curso técnico independente, com a primeira entrada
de estudantes a partir do segundo semestre de 2001.

O modelo do curso de 2001 até 2012 foi o modelo de concomitancia, interna (por concurso)
e externa (por convénio), no qual o estudante frequentava o médio a parte do técnico, sem a
obrigatoriedade de cumprir os dois, ou seja, ele poderia se formar no médio, mas nao se formar
no técnico e vice-versa. Esse modelo concomitante foi semestral, com duas entradas por ano, com
60 vagas por semestre, totalizando 120 entradas por ano.

De 2013 em diante o curso assumiu o modelo de curso integrado, similar ao antigo modelo
compulsorio de 1971, no qual o estudante se matricula em um udnico curso e s6 consegue
diplomagao (tanto do médio quanto do técnico) se prosseguir no curso até o ultimo ano. Nesse
modelo o curso se iniciou com quatro anos de dura¢ao, sendo anual (ndo mais semestral), mas a
partir da entrada de 2016, fixou-se a periodicidade em trés anos. Atualmente, o curso é anual, com
trés anos de duracdo, integrado ao médio e com entrada anual unica, composta de cerca de 80
vagas por ano.

No periodo de 2001 a 2012 (no modelo concomitante), o curso manteve uma taxa de ocupagao
média de 70%, que corresponde a capacidade de preenchimento das vagas disponiveis.
Considerando todas as turmas formadas no modelo concomitante desde 2001 até 2015 (dltima
turma dos que ingressaram em 2012), a evasio média foi de 53%.

No modelo integrado, implementado a partir de 2013, a taxa de ocupagao média do curso, até
2019, se manteve em 85%, com uma taxa de evasio média de 48%. Tanto no modelo
concomitante, quanto no modelo integrado, a diplomac¢do no técnico s6 pode ocorrer apds o
estudante comprovar 400 horas de estagio, que devem ser cumpridas nos ultimos dois anos do
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curso (no modelo atual), ou trés dltimos periodos (no modelo até 2012). Desde 2001 até 2019 se
formaram 658 estudantes, sendo 541 no modelo concomitante (24 turmas) e 117 no modelo
integrado (quatro turmas).

Para efeito desse estudo, entre os denominados concluintes desse curso, sendo que 239
estariam nessa condi¢do (formados entre o ano de 2012 até 2019), 187 desses participaram das
entrevistas. Ja entre os egressos, dos 419 formandos entre os anos de 2004 até 2011, 64
responderam o questionario enviado pela coordenadoria do curso.

GRADE CURRICULAR

O curso compreendeu cinco tipos de grades curriculares diferentes, sendo a primeira durando de
2001 até 2005, a segunda de 2006 até 2010, a terceira de 2011 até 2013, a quarta de 2014 até 2018
e a quinta e atual, de 2019 em diante. A justificativa para cada alteracdo levou em conta os novos
conhecimentos desenvolvidos para TI, cujos artefatos, linguagens e tecnologias alteram-se de ano
a ano. Cada atualizagio também foi para adaptar o curso as condi¢des sociais, econdmicas e
educacionais no qual o pais se encontrava, procurando ser o menos hermético possivel.

As grades de 2006-2010 e 2011-2013, por exemplo, coletaram contribui¢oes de empresas de
desenvolvimento que ja absorviam estudantes desse curso, de modo que estas forneceram
sugestoes de melhorias para que os proximos ingressos pudessem estar mais aderentes a0 mercado
de desenvolvimento de sistemas. As grades de 2011-2013, 2014-2018 ¢ a grade atual também foram
modificadas, de modo a abranger um perfil voltado para empreendedorismo, incentivando aos
estudantes a adentrar nos novos campos de trabalho que se formavam, tais como Startups e afins
(BARBOSA, FONSECA E SANTOS, 2019).

Com relagdo a disciplinas voltadas para desenvolvimento de TI, a adaptacio das grades
permitiu sair de disciplinas de programacao simples, com conteido para conhecimento de
linguagens de programacao basicas (Pascal e C) e estrutura de dados, para os contetdos mais
voltados ao desenvolvimento de sistemas complexos, como, por exemplo, sistema distribuidos
através da Web, com linguagens direcionadas a esse fim, tais como, Java, PHP, JavaScript, Lua
entre outras; sistemas para ambientes BigData e sistemas de inteligéncia artificial, com Machine
Learning (AMANULLAH et al., 2020).

Com a introducao da disciplina de projeto final na grade de 2010-2012, houve uma grande
expansao na area de desenvolvimento de sistemas de jogos eletronicos para diversio e educagio e
também desenvolvimentos de ferramentas voltadas para pesquisa, inclusive no campo da robética
e IoT (AMANULLAH et al, 2020). Um componente extracurricular, que também contribuiu para
a solidificacao dessa formacao em desenvolvimento de sistemas, foi o incentivo na participacao
dos estudantes em atividades de EX, CT1 e IC, desde 20006.

Para melhor verificar essas adaptagdes de curriculos, na Tabela 1 sdo apresentados dados
relativos a cada grade aplicada no curso, apresentando o namero total de disciplinas de informatica,
o percentual de disciplinas (entre todas) voltadas para o aprendizado de desenvolvimento de
sistemas, o tipo de periodicidade do curso (se semestral ou anual), duracdo total do curso, o ano
em que a dltima turma da grade se formou e o total de estudantes que concluiram o curso, por
grade. Observa-se que, a partir da grade de 2006-2010, o curso foi adquirindo um perfil mais
voltado a formagao para desenvolvimento de sistemas.

Tabela 1. Apresentacio de dados relativos as grades do curso técnico, mostrando a quantidade de disciplinas de
informatica, com o percentual de disciplinas voltadas ao aprendizado de programacao e desenvolvimento e total de
formandos.
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Percentual de Ano de Total de
Ne de NS ~
Grade R disciplinas de .. ~ formagio da | estudantes que
. disciplinas . Periocidade | Duragdo | ...
Curticular L. desenvolvimento altima turma |se formaram na
Informatica :
de sistemas na grade grade
2001-2005 26 35% Semestral |6 semestres 2007 152
2006-2010 22 45% Semestral |6 semestres 2012 177
2011-2013 18 55% Semestral |6 semestres 2015 192
2014-2018 10 60% Anual 4 anos 2021 137
2019 em diante 10 60% Anual 3 anos Prev 2023 -

Fonte: Autores.

APRESENTACAO DE DADOS COLETADOS

A seguir sdao apresentados as descri¢coes e tabelamento dos dados coletados pela pesquisa.

Dados dos concluintes de 2012 a 2019

Os dados dos concluintes foram obtidos de acordo com a metodologia apresentada no item

de metodologia, com obtenc¢ao das informagoes das entrevistas de 187 estudantes, realizadas nos
meses de novembro dos anos de 2012 até 2019. Esses concluintes tiveram seu ingresso no curso
entre 2010 e 2016 e ser formaram ente 2012 e 2019. A Tabela 2 mostra a quantidade de estudantes
desse grupo que responderam as perguntas do primeiro questionario, por ano de conclusao e
separados pro grupo de perguntas,

Tabela 2. Distribuicao das respostas as 49 perguntas do questionario passado a 187 concluintes de 2012 até 2019.

Quantidade dos que Quantidade dos que
responderam as 34 4 Quantidade dos que | Quantidade dos que
responderam as
Ano de conclusio perguntas cinco petguntas responderam as responderam as
socioecondmicas e sobre Derspectivas cinco perguntas cinco perguntas
sobre o curso em persp sobre EX/CTI/IC sobre Estagio.
futuras
geral
2012 31 15 17 16
2013 25 12 13 16
2014 20 12 10 18
2015 20 12 17 16
2016 36 18 23 20
2017 19 12 17 16
2018 23 11 18 22
2019 13 8 14 15
Total 187 100 129 139

Fonte: Autores.

A. Discriminagdo detalhada sobre as respostas as 34 perguntas respondidas por todos 187
concluintes

Nessa parte do questionario, objetivou-se captar aspectos socioeconomicos dos 187
concluintes, tais como, o nivel salarial da familia, a quantidade de pessoas que viviam nas casas ¢ a
origem académica deles e se o concluinte fez seu fundamental em escolas publicas ou privadas;
além disso, também foram buscadas informagdes relativas a percepgao geral sobre o curso, com
informagoes sobre o grau de integracio entre disciplinas e a base tedrica e pratica adquirida durante
os anos do curso.

Na Tabela 3 sao apresentadas as respostas relativas a distribui¢ao da renda familiar, em que foi
considerada todas as rendas de todos os familiares que moram com o concluinte, indicada em
faixas (A, B, C e D) conforme a propria tabela mostra. Nessa Tabela 3, foi considerado o valor do
salario minimo de 2015.

Tabela 3. Percentual da distribui¢do dos 187 concluintes por renda familiar, considerando o saldrio minimo de
2015.
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1 a 3 salarios minimos
@A)
23%
Fonte: Autores.

6,1 a 10 salarios
minimo (C)
21%

> 10,1 salarios minimo.

D)
22%

3,1 a 6 salarios minimos

B)
34%

A Tabela 4 apresenta o percentual de concluintes associados a quantidade de pessoas que
fazem parte do seu circulo familiar préximo, ou seja, pessoas que moram junto com O Mesmo,
divididas pelas faixas de renda familiar obtidas na Tabela 3.

Tabela 4. Percentual associado a quantidade de pessoas que moram na mesma residéncia X Renda familiar (usando
a divisdao da Tabela 3), respondida pelos 187 concluintes.
De 2 até 4 pessoas em casa Mais de 4 pessoas em casa

A B C D A B C D

2% 5% 12% 13% 10% 27% 26% 5%
Fonte: Autores

Na Tabela 5 pode-se ver a origem académica (ligada ao ensino fundamental) desses 187
concluintes, com o percentual daqueles que tiveram origem total ou parcial em escolas puiblicas e
aqueles que tiveram origem total em escolas privadas, também separando pelas faixas de
distribuicoes de renda obtidas da Tabela 3.

Tabela 5. Percentual associado a origem do curso fundamental X Renda familiar (segundo a divisdo da Tabela 3),
respondida pelos 187 concluintes.

Todo fundamental em escolas Parte do fundamental em Todo fundamental em escolas
publicas escolas publicas ou privadas particulares
A B C D A B C D A B C D
7% 13% 8% 2% 3% 13% 12% 3% 2% 5% 22% 10%

Fonte: Autores

Na Tabela 6 sao mostrados o que os 187 concluintes responderam sobre sua visdo da integragio entre
as disciplinas do curso e seus conteudos, ou seja, se os contetdos das disciplinas demostraram algum grau
de integragdo, de modo que fosse perceptivel a continuidade de saberes ao longo do curso e também na
agregacio de conhecimento.

Tabela 6. Percepcio em relagio a integracdo dos contetdos das disciplinas de TT ao longo do curso respondida pelos
187 concluintes.
Mais que 95% de contetido
integrado
41%

Até 75% de contetddo
integrado
46%

Menos que 50% de contetdo
integrado
13%

Fonte: Autores.

Na Tabela 7 sao apresentadas as respostas dos 187 concluintes sobre suas percepgdes das
disciplinas e seus conteudos, a partir do conhecimento teérico e pratico apresentado, e também
como eles perceberam esses conteddos como fonte de preparacio para um futuro exercicio
profissional em TT.

Tabela 7. Percepcio sobre as disciplinas de T1 e sua capacidade de fornecer uma base teérica, pratica e funcional para
exercer tarefas de TI no mercado de trabalho respondida pelos 187 concluintes.

PERGUNTA S1m NAo
Disciplinas de TI forneceram uma boa formagio teérica? 93% 7%
Disciplinas de T1T forneceram uma boa formagio pratica? 84% 16%
Disciplinas de TI prepararam para exercicio da profissdo? 94% 6%

Fonte: Autores
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B. Dados das cinco perguntas sobre perspectivas futuras (respondida por 100 concluintes)

Ja nessa parte do questionario, procurou-se obter as expectativas futuras dos concluintes, com
informagoes sobre a continuidade, ou nao, de aprendizado em algum curso superior e se haveriam
compatibiliza¢oes entre o que foi aprendido e sua visao de futuro. A ideia foi obter a visao do que
o concluinte desejaria fazer apds o término do curso técnico, com um foco sobre em qual area
profissional estariam inclinados a prosseguir. Para esse conjunto de perguntas, s6 100 concluintes
responderam, os outros 87 nao responderam por motivos de foro intimo.

Na Tabela 8 obteve-se a expectativa desses 100 concluintes em relacdo ao término do curso,
se pretendiam s6 trabalhar (sem continuar os seus estudos), trabalhar e estudar ou s6 estudar.

Tabela 8. Distribui¢cio percentual de 100 concluintes em relagio a pretensio de estudo ou trabalho, a ser decidido
ap6s o final do curso.

Continuar os estudos, Trabalhar antes de Continuar os estudos Nio continuar os
mas néo trabalhar continuar estudos € 20 mesmo tempo estudos, s6 trabalhar
concomitantemente trabalhar
31% 3% 64% 2%

Fonte: Autores

Ja na Tabela 9 observa-se as op¢oes escolhidas para cursos superiores, no qual separou-se em
engenharias (exceto a de computagao), area de computacao e afins (incluindo engenharia de
computagio), administragdo, area de humanas ou nenhum.

Tabela 9. Distribui¢do percentual de 100 concluintes em relagdo ao curso superior que desejaram seguir ou seguiram.

Engenharia Elétrica, ].-EAng.. de Computaga(:,
. . . Ciéncia da Computagio, .. -
Eletronica, Civil, . s Administragio Humanas Nenhum
= Al Sistemas de Informagio ou
Produgio ou Mecénica (.
Informatica
31% 44% 5% 20% 2%

Fonte: Autores.

C. Dados das cinco perguntas sobre as participagdes em EX. CTI e IC (respondida por 129
concluintes)

Para essas perguntas do questionario foi verificado a relagao dos 129 concluintes (entre os 187)
que se envolveram em projetos de EX (extensio), CTI (competicdes de TI) e IC (iniciagao
cientifica) ao longo do curso, sendo que todos esses 129 responderam as perguntas. O objetivo foi
captar a contribuicdo dessas participagdes no seu desenvolvimento durante o curso e na construgao
de suas perspectivas pos-curso. Dessas informagoes, foram observadas as seguintes carateristicas:

e 76Y% participaram de diversos tipos de projetos de EX durante o seu periodo no curso, nio sé para
Informatica, mas para varias outras areas, levando a cultura digital de forma interdisciplinar;

e 5% participaram de CTI durante o curso, sendo que obtiveram 23 premiagdes em competicoes
nacionais de programacao e algoritmos (16 individuais e sete em grupo), 25 premiag¢oes em feiras
de extensdo e cinco premiagbes em competi¢Oes de robotica. Também houveram trés premiagoes
em CTT internacionais;

e (3 % participaram de cerca de 32 projetos de 1C durante curso, produzindo o registro no Instituto
Nacional de Propriedade Intelectual (INPI) de quatro novos softwares;

e 55% participaram tanto de IC, EX ou CTI, ao mesmo tempo, durante o curso.

Na Tabela 10 apresenta-se a percepcao desses concluintes de como essas atividades de EX,
CTI e IC contribuiram no desempenho sobre curso em geral, mostrando o grau de influéncia
dessas atividades nos seus desempenhos durante o curso e também como elas influenciaram nas
perspectivas sobre seus futuros pés-curso.
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Uma caracteristica desta tabela é que ela apresenta quantos concluintes participaram de alguma
atividade de EX, CTI ou IC durante o curso e, também, aqueles que participaram de EX ou CTI
ou IC a0 mesmo tempo, durante o curso. Ou seja, entre os que participaram de EX, CTT e IC
existem aqueles que fizeram isso conjuntamente (neste caso, 71 concluintes participaram de
atividades de EX, CTI ou IC concomitantemente).

Tabela 10. Distribuicdo dos 129 concluintes nas participagdes em EX, CTI e IC, visualizando a influéncia dessas
participagdes no desempenho do estudante e nas suas percepcoes de futuro.

Participaram de EX/
CTI /IC em conjunto,
em algum momento

98 concluintes 84 concluintes 81 concluintes 71 concluintes
Influéncia dessas participagdes no desempenho do curso e percepgdes de futuro
Alta | Média | Baixa | Alta | Média | Baixa | Alta | Média | Baixa | Alta | Média | Baixa
88% 10% 2% 94% 6% 0% 80% 5% 15% 72% 20% 8%

Fonte: Autores.

Participaram de EX, em|Participaram de CTI, em | Participaram de IC, em
algum momento algum momento algum momento

D. Dados das cinco perguntas sobre estagios externos, obtidos de 139 concluintes

Dos 187 concluintes, 139 responderam perguntas sobre como os saberes adquiridos no curso
foram uteis nas atividades de estagio (que focou nos estagios externos, ou seja, fora da Institui¢ao).
Essa analise serviu para averiguar se o curriculo do curso, com suas altera¢oes ao longo do tempo,
foi proveitoso a estes estagiarios e se as mudangas foram convenientes as novidades
experimentadas no mundo profissional de TT.

A Tabela 11 apresenta o resultado da relagio entre os saberes adquiridos e como eles puderam
ser aplicados, por esses 139 concluintes, nos estagios externos a Instituicdo, de modo a representar
a relagao direta do curso com o mundo profissional. Esses dados serviram para observar se esses
concluintes puderam utilizar o saber aprendido e contextualizado, com o que foi exigido nos locais
de trabalho.

Tabela 11. Dados das respostas de 139 concluintes sobre se o conhecimento adquirido no curso pode ser utilizado
nos estagios de T1.

95% ou acima do Entre 75% e 94% do Entre 50% e 74% do Entre 0% e 49% do
conhecimento do curso conhecimento do conhecimento do conhecimento do cutso
foi aplicado curso foi aplicado curso foi aplicado foi aplicado
29% 33% 28% 10%

Fonte: Autores.
Dados dos Egressos de 2004 a 2011

Como visto no item de metodologia, um segundo questionario foi aplicado em 2018 para obter
dados de egressos (sendo egressos aqueles que se formaram entre 2004 e 2011). Dos 419
estudantes que se formaram nesse periodo (no qual, todos foram contatados), 64 responderam ao
questionario, contendo, este, cinco perguntas objetivas e uma subjetiva. Deste modo, obteve-se
informacées sobre a relacio do curso com o mercado de trabalho e a situacdo destes estudantes
formados ha mais tempo e atuando no mundo profissional.

Entre as questdes respondidas estao qual foi curso superior eles fizeram, ou se nao
frequentaram (ou nao terminaram) algum curso superior; se trabalharam ou trabalham na area de
computagdo; se o curso técnico foi util para suas vidas académicas e profissionais; se eles se
envolveram com projetos de pesquisa durantes o curso superior, ou apos, e se trabalharam ou
trabalham com desenvolvimento de sistemas.

Na Tabela 12 foi colocado a distribuicao percentual desses 64 egressos em relagao ao campo
de saber no qual eles se envolveram no nivel superior de ensino. A parte de ciéncias exatas foi
dividia entre os principais cursos que eles seguiram, com algumas engenharias e a area de
computacao. Na area de humanas dividiu-se em administracdo, ciéncias sociais e outras areas
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menos comuns. Ocorreu de 19% dos egressos informarem nao possuir diploma de nivel superior
até o instante final da obten¢ao dos dados (novembro de 2018).

Tabela 12. Distribuicio percentual dos 64 egressos em relagdo ao curso superior realizado apds o curso técnico.

Engenharia Engenharia de
Elétrica, Computagiao Ciéncia Direito, Ciéncia Nio tem
Eletronica, da Computagio, Administragido | Social, Historia | Outros diploma de
Civil ou Sistemas de ou Filosofia curso supetior
Mecénica Informacio ou afins
16% 42% 9% 12% 2% 19%

Fonte: Autores.

A Tabela 13 apresenta a empregabilidade desses 64 egressos, mostrando a distribui¢ao nas
areas de T, em outras areas e os que nao estao alocados em nenhuma area de trabalho.

Tabela 13. Situagio de emprego dos 64 egressos do curso até novembro de 2018.
Trabalham em TI ou afins Trabalha em outra area Nio trabalham
75% 24% 1%

Fonte: Autores.

Ja na Tabela 14 sdo apresentadas as respostas (sim, nao, Indiferente) com relagdo a questoes
do curso em si, se 0 mesmo auxiliou na vida académica ou profissional, se houve envolvimento
em pesquisa ou desenvolvimento de sistemas.

Tabela 14. Sobre contribui¢do do curso para vida académica e profissional dos egressos.

PERGUNTA SIM NAo INDIFERENTE
Curso contribuiu para vida académica ou 75% 16% 9%
profissional?
Houve envolvimento com pesquisa durante ou apos 57% 43% 0%
a graduagdo?
Trabalha ou trabalhou com desenvolvimento de 64% 36% 0%
sistemas?

Fonte: Autores

Com relagio as respostas da questio subjetiva desse questionario, destacam-se alguns
comentarios relevantes feitos por esses egressos, entre eles (reproduzidas como foram recebidas):

e “Agradeco aos professores, por tudo que ensinaram, pois gragas a esse conhecimento adquirido,
no segundo perfodo da faculdade ja estava empregado em uma empresa de desenvolvimento de
softwares”.

e “O curso técnico me deu uma excelente base, de modo que pude fazer a graduagio em Ciéncia da
Computacio de forma tranquila”.

e  “70% do que apliquei no meu trabalho em TI aprendi no curso técnico, os outros 30% foi na
graduacao”.

e “Ter feito o técnico me facilitou muito nos momentos de conseguir estigio e, ao final de minha
graduagio, conseguir emprego na area”.

e “O técnico foi totalmente util, tanto para minha graduagao em sistemas de Informagio, quanto no
mercado de trabalho”.

e “Senti necessidade de mais tempos de pratica, principalmente em montagem de micros e rede”.

e “S6 com o técnico, sem nenhuma necessidade de continuar estudos em nivel superior, conquistei
meu espaco no mundo de T1, abrindo minha prépria startup”.

e “Fiz informatica no técnico por falta de outra op¢ao, o que aprendi s6 me serviu mesmo para usar
em ferramentas de trabalho”.

e “Como nio me interessava seguir na area, ja que fiz Direito, ndo aproveitei nada do curso em si,
mas confesso que ter esse diploma me ajudou a conseguir melhores estagios”.
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DISCUSSAO SOBRE 0S DADOS COLETADOS

O curso técnico de informatica do CEFET/R] (Maracani) é um curso que vem funcionando desde
2001, sendo, contudo, um dos cursos mais novos da instituicao, que possui cursos técnicos, entre
seu menu de cursos, com 60 ou 80 anos de existéncia. A alteracOes curriculares ocorreram
dentro de intervalos razoaveis (de trés a quatro) ao longo de seu funcionamento.

Essas alteragoes aconteceram de modo que o curso pudesse se adaptar ao ambiente de T1, que,
diferente de outros, apresenta um grau de alteragdes similar a Lei de Moore'. Diferentes de outras
areas, mais constantes em seus conhecimentos, T1 é uma area que sempre traz fortes mudangas,
seja na parte tedrica ou pratica, e as alteragdes curriculares procuraram manter o curso atualizado.

Ao longo destas mudancas curriculares, o curso consolidou uma formagao voltada
principalmente para o perfil desenvolvedor de sistemas. Até 2019 foi observado um
expressivo percentual de concluintes e egressos envolvidos em atividades voltadas para
desenvolvimento de sistemas. Esse perfil também foi refletido nas escolhas de continuidade da
vida académica e profissional.

Quanto ao perfil socioeconémico avaliado, o curso mostrou-se bem eclético, com seus
estudantes representando diversas camadas sociais, nao foi percebido uma tendéncia para alguma
classe social especifica. Isso reflete o papel socializador do curso como um todo. A carateristica da
participagao de estudantes das diversas camadas sociais, género, étnicas e religiosas, favorece o
aspecto de convivéncia na diversidade, tio importante para uma boa formacao e adaptacio no
ambiente profissional atual. Em relagdo a questao de género, especificamente, o percentual de
mulheres entre concluintes e egressos manteve-se estavel em 20%.

Uma caracteristica também importante na analise geral do curso foi verificar como as
alteragcdes e adaptagoes curriculares ao longo do tempo e do modo estrutural de implementagao
do curso (ser ele concomitante/semestral ou integrado/anual) puderam servir como uma boa
estratégia para reduzir a evasao escolar do curso, que, no Brasil, no ensino em geral, desde a fase
do basico até a graduacao, tem se mantido muito alta (Rosa e Aquino, 2019).

A taxa de evasdo do curso, desde 2006, manteve-se com um valor médio de 53%, mas ao longo
dos trabalhos da coordenadoria do curso e seus professores, tais como, as alteragdes curriculares
e incentivos em participagdes em EX, CTI e IC, foi possivel reduzir essa taxa para um valor de
43%, referente a turma que se formou em 2019. Deste modo, pode-se inferir que a estratégia atual
esta apresentando resultados positivos, pois a reducao de 10 pontos na taxa de evasao é muito
significativa em um curso nacional de nivel médio (Rosa e Aquino, 2019).

Cerca de 87% dos 187 concluintes perceberam um alto grau de integracao as disciplinas do
curso (com disciplinas contendo 75% de integragao ao longo do curso), de modo que eles
observaram que as disciplinas tém uma sequéncia légica bem definida. Tal informagao pode ser
usada como um sinalizador para as futuras modificagbes no PPC do curso estudado, visando
melhorar ainda mais a integracao entre as disciplinas. A percep¢ao dos concluintes sobre a
formagdo tedrica e pratica em TI também foi positiva, atingindo quase a totalidade dos 187
entrevistados (cerca de 90%).

Uma outra observacio foi sobre os dados obtidos dos 129 concluintes que participaram de
projetos de EX, CTT e IC. Esses dados demostraram que esses concluintes obtiveram uma maior
aderéncia aos objetivos do curso. Cerca de 76% deles indicaram que participar dessas atividades
foi muito positivo, produtivo e os ajudaram na permanéncia no curso, servindo como um elemento
de reducao da evasio, como ja descrito antes. Na opinido da maioria desses 129 concluintes, ou
seja, de 88% que participaram de EX, 84% de participantes em CTT e 80% de participantes em IC,
o grau de influéncia, da participa¢ao dessas atividades, no desempenho geral do curso, ao longo
dos anos, foi alto.

1 A Lei de Moore, criada em 1965, indica que o poder de processamento em computagdo (considerando hardware e software) pode crescer
exponencialmente a cada 18 meses.
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A percepgao dos 139 concluintes que fizeram estagio foi de que 62% conseguiram observar a
relagdo entre o conteudo das disciplinas de TI do curso com o exigido no mercado de trabalho,
no periodo do estagio. Ou seja, para esses os saberes praticos e tedricos ensinados e adquiridos
estavam de acordo com o que o esperado pelo mercado.

Observou-se que, entre os 100 concluintes que responderam sobre perspectivas futuras, 98%
indicaram querer continuar nos estudos no nivel superior (que ainda é um reflexo da cultura de
bacharelado). Contudo, devido a situagao economica e da origem social de varios deles, percebeu-
se uma necessidade de eles conciliarem estudo e trabalho de forma concomitante, pois 64% deles
responderam pretendiam estudar e trabalhar ao mesmo tempo, sendo que ha uma parcela pequena,
mas indicativa, de 2% pretenderem se iniciar logo no mercado de trabalho, sem pensar na
continuidade de estudos.

Outro indicativo de que o curso foi capaz de estimular a continuidade de adquirir saberes em
TI ou afins, foi de que 75% de 100 concluintes apresentaram o desejo de fazer cursos supetriores
nas areas de exatas. Contudo, o curso nao facilitou apenas na area de TI, 25% dos estudantes
optaram por areas em humanas e afins (direito, ciéncia social, administragao etc).

Com 658 estudantes formados até 2019 (sendo 419 até 2011), os 64 egressos, que responderam
a0 questionario para egressos, corresponderam a 9% do total de formandos, o que permitiu um
significativo escrutinio sobre formandos que ja possuem uma visao profissional bem solidificada.
Dessa amostragem foi possivel extrair que houve uma representativa taxa de 73% de egressos que
permaneceram na area de TT.

Essa taxa ¢ um indicativo de que houve fixacdo dos saberes apresentados no curso e que a
expectativa de trabalhar, ou continuar estudando, em TT foi absorvida por conta desses saberes
adquiridos, além de representar que a escolha inicial de realizar um curso técnico foi condizente
com sua continuidade profissional, significando uma identificagao entre o estudante e a area do
técnico.

Outra taxa a ser destacada, foi a de egressos desempregados. Apos oito anos de da dltima
turma de egressos formada (2011), apenas 1% se encontravam ainda sem trabalho. Considerando
as taxas de desemprego atuais no pais (Silva e Silva, 2020), esse é outro indicativo de que ao
frequentar o curso técnico, obtendo estes saberes, houve um bénus em termos de estabilidade no
mercado de trabalho.

Destaca-se também que 19% dos egressos nao fizeram curso superior, mas, mesmo assim,
estao trabalhando na drea de TI, em empresas de desenvolvimento de sistemas, as quais nao
cobraram diplomagdo de nivel superior. Alguns ja trabalham nessas condi¢des ha mais de 5 anos,
sem pensar em continuidade de estudos. Isso pode ser considerado um outro destaque de que o
curso técnico conseguiu satisfazer suas necessidades profissionais, e que ha empresas contratando
desenvolvedores sem prescindir de diploma de curso superior, vencendo a barreira cultural do
bacharelado.

A grande maioria dos egressos entrevistados, que escolheram a area de TI, se envolveram em
atividades associadas a desenvolvimento de sistemas, sendo que alguns informaram que
trabalhavam em suporte ou manutencao de sistemas. Todas essas opinides e os dados coletados
mostraram um curso capaz de formar pessoas com aptidao e ligacao ao mundo de T1, suprindo-
as de todos os saberes necessarios para serem produtivos nessa ou em outras areas que fagam uso
do mundo digital.

CONCLUSAO

Nesse trabalho, procurou-se analisar sobre a formacao e a capacidade profissional de um grupo de
formando, saidos de um curso técnicos em informatica, e se, ao final, os saberes adquiridos
tornavam-nos aptos a trabalhar na area de TI. Deve-se ter em mente, nessa analise, que ser um
técnico puro, ou seja, uma pessoa sem curso superior, nesse pafs, gera ainda uma dificil
aceitabilidade profissional em geral, mas, com os dados dessa pesquisa, nota-se que, na area de TI,
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existe espaco profissional para um técnico puro, pelo menos para os formandos vistos nessa
pesquisa.

Apesar de existir a cultura de bacharelado, que impdem aos jovens a necessidade de obter o
diploma superior, quando um técnico de TI se forma nesse tipo de escola, suas chances de
trabalhar na area de TI tem um incremento muito sensivel.  No caso de estudo do curso técnico
dessa pesquisa, percebeu-se que o mesmo possui um perfil de contetdo fortemente voltado para
desenvolvimento, isso facilitou aqueles que optaram por prosseguir nos estudos no ensino superior
em T1I, além de lhes favorecer com melhores colocagdes no mercado de trabalho.

Também é importante destacar que esses formandos iniciaram seu curso entre 14 e 15 anos de
idade, e, ao terminarem com 17 ou 18 anos, ja se encontravam aptos para exercer a profissio de
desenvolvedor de sistemas ou outras na area de T1, conseguindo se introduzir mais cedo no mundo
profissional. Mesmo os que nao seguiram na carreira de TI, atestam que os conhecimentos
aprendidos foram uteis nas suas vidas profissionais egressas.

Essa pesquisa demostrou que a formagao técnica em TI, fornecida pelo curso em questao,
facilitou que houvesse profissionais de desenvolvimento capazes de exercer o papel neste campo
de modo eficiente, tendo em vista a estabilidade de emprego que os egressos apresentaram. Eles
também adquiriram um perfil voltado para inovac¢do, com a perspectiva de construirem seus
proprios empreendimentos empresariais.

Deste modo, foi possivel visualizar que existe, no mercado de trabalho de TT atual, um perfil
de trabalhador bem ativo, que nio se confunde com o perfil de formandos em ensino superior,
mas que ja possui todas as habilidades para trabalhar como desenvolvedor, gracas aos conteudos
e saberes adquiridos ao longo de um curso técnico de TI. Nao sao simples técnicos montadores
de micros, ou fazedores de cabo, sio profissionais treinados em pesquisa, ensino e extensao,
capazes de inovar na area de TI e comegarem, desde cedo a ser mao de obra qualificada para o
melhor desenvolvimento tecnolégico do Pais.
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