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Resumo. O objetivo desta revisio foi investigar a literatura educacional fundamentada nos quadros de competéncia digital DigComp
e DigCompEdu, por meio de uma revisio de escopo ou mapeamento (Paré et al., 2015), seguindo as orientagdes metodolégicas de
Okoli (2019). As buscas resultaram em 327 trabalhos, dos quais foram selecionados 18 artigos analisados considerando o contexto
¢ objetivos da pesquisa, a abordagem metodolégica adotada, os instrumentos utilizados, o publico envolvido e as conclusdes. Os
resultados encontrados permitiram verificar que as pesquisas analisadas tém utilizado primordialmente abordagem quantitativa,
baseadas em questionarios apoiados por diversas metodologias, focadas principalmente na avaliagdo da competéncia digital de
professotes no ensino superior, com menor incidéncia na educagio basica, e junto de alunos. Esses quadros sio também utilizados
para desenvolver propostas de atividades formativas e analisar dados. Identifica-se a necessidade de formagio para o
desenvolvimento de competéncias digitais tanto de professores como de alunos.

Palavras-chave: docéncia; educagio basica; ensino superior; tecnologia da informagéo e da comunicacio;
metodologia da pesquisa.

Abstract. This review aimed to investigate the educational literature based on DigComp and DigCompEdu through a scoping review
or mapping (Paré et al., 2015), following the methodological guidelines of Okoli (2019). The search resulted in 327 works, of which
18 articles were selected, analyzed considering the context and objectives of the research, the methodological approach, the
instruments used, the audience and the conclusions. The results found allowed to verify that the analyzed researchers have used
primarily used quantitative, based on questionnaires and supported by a variety of methodologies, focused on the evaluation of
higher education instructor’s digital skills, with lower incidence of students, basic education and curriculum. These frameworks are
also used to develop proposals for training and data analysis. The need for training for the development of digital skills for
instructors and students is identified.

Keywords: teaching; basic education; higher education; information and communication technology; research
methodology.

INTRODUCAO

As tecnologias digitais da informa¢do e da comunicacio (TDIC) tém provocado significativas
transformacGes na sociedade e na educagio, como seja a promog¢io de novas formas de comunicac¢ao e de
interagio social, a maior democratizagdo do acesso ao conhecimento e mesmo a prépria relagdo espago-
tempo, por exemplo, por meio do uso de tecnologias web e de ambientes virtuais de aprendizagem. Desse
modo, as TDICs nos apresentam diversos desafios, como o constante sentimento de defasagem ao
tentarmos acompanhar as transformacSes tecnoldgicas, o que resulta, muitas vezes, na sobrecarga de
informacio, no excedente cognitivo e na falta de competéncias digitais (Rabello & Tavares, 2016; Shirky,
2011). Para auxiliar os cidadaos, educadores e estudantes a lidar com esses desafios, varios referenciais tém
sido elaborados por diversas organizagoes. Procura-se tragar, a seguir, uma revisao historica de tais
referenciais.

COMPETENCIAS DIGITAIS

Em 1997, a Organizacido para Cooperac¢io e Desenvolvimento Econdémico (OCDE) lancou o Projeto
DeSeCo — Definition and Selection of Competencies (OCDE, 2005), com o objetivo de oferecer uma
fundamentacdo tedrica e conceitual para a identificagdio de competéncias-chave para uma vida bem-
sucedida e uma sociedade que funcione bem, assim como ajudar a definir objetivos gerais para os sistemas
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educacionais e a aprendizagem ao longo da vida. O relatério final do projeto foi publicado seis anos depois
(Rychen & Salganik, 2003), seguido de um sumario executivo (OCDE, 2005). De acordo com tal
documento, os individuos precisam dominar tecnologias que estio mudando rapida e continuamente para
dar sentido a grande quantidade de informagoes que na atualidade se encontra disponivel.

Em 1998, a International Society for Technology in Education ISTE) lanca os National Educational Technology
Standards (NETS), voltados para a aprendizagem do uso de tecnologias por parte dos estudantes. Hoje, os
padrbes da ISTE, focados no uso de tecnologias para a transformacao da aprendizagem e para a inovacao,
estdo segmentados para alunos, educadores, lideres educacionais e formadores, apresentando ainda
orientagbes especificas no dominio do desenvolvimento de competéncias de pensamento computacional
(International Society for Technology in Education [ISTE], 2016, 2020).

Em 2005, o Joint Research Centre (JRC) da Comissio Europeia, iniciou estudos sobre aprendizagem e
habilidades para a era digital, com o objetivo de fornecer evidéncias para o aproveitamento do potencial
das tecnologias digitais, incentivar a inovagao nas praticas de treinamento e educagio, melhorar o acesso a
aprendizagem ao longo da vida e aprimorar as novas habilidades e competéncias (digitais) necessarias para
o pleno emprego, o desenvolvimento pessoal e a inclusio social (Redecker, 2017).

Em 2006, Mishra e Koehler (2006) publicam o Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK), um
framework ou quadro tedrico que identifica as competéncias digitais dos professores na interse¢do entre trés
formas principais de conhecimento: conteudo, pedagogia e tecnologia. A integracao eficaz das tecnologias
requereria a compreensio da relagdo entre essas trés areas. Hsse referencial apresenta uma natureza tedrica
em torno do conhecimento docente e se posiciona como um quadro tedrico de destaque na investigacao
na area (Angeli et al,, 2016).

Também em 20006, o Parlamento Europeu e o Conselho da Unido Europeia elencam oito competéncias
essenciais para a aprendizagem ao longo da vida, entre as quais a competéncia digital, conceito que, apos
revisao recente, em 2018, passou a ser utilizada no plural (Conselho da Unido Europeia, 2018; Parlamento
Europeu & Conselho da Unido Europeia, 2006). As competéncias digitais sao consideradas transversais ao
desenvolvimento de todas as outras competéncias e essenciais para uma plena inclusio social, para a
participacdo civica ativa e consciente na sociedade e na economia e, ainda, para o crescimento social
competitivo, inteligente e sustentavel (Lucas et al., 2017).

Em 2008, a UNESCO lanca os Padries de competéncia em TIC para professores (Organizagao das Nagoes
Unidas para a Educagio a Ciéncia e a Cultura [UNESCO], 2008c, 2008b, 20082), que apresentam diretrizes
especificas para o planejamento de programas educacionais e de desenvolvimento profissional de
professores para o desempenho de seu papel na formacao de estudantes com a incorporagao de tecnologias.
Trés anos depois, o framework é atualizado para a versao 2 (UNESCO, 2011), sendo mais recentemente
publicada a versio 3.0 (UNESCO, 2018).

Em 2010, a Comissao Europeia langou a Iniciativa Exrgpa 2020 (Comissao Europeia, 2010b), trazendo
como uma das iniciativas a Agenda Digital, que formulou propostas de a¢oes que devem ser colocadas em
pratica com o objetivo de posicionar a Europa na rota de um crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo
(Comissao Europeia, 2010a, 2010b). Essas propostas procuravam preparar O terreno para as
transformacOes de mais longo prazo previsto para uma economia e sociedade cada vez mais digital,
definindo, ainda, um roteiro que maximize o potencial social e economico das TDICs. Nestes documentos
destaca-se o papel da internet, sinalizada como recurso fundamental da atividade econémica e social para
os negocios, para o trabalho, para o lazer, para a comunicagio e para a expressao livre de ideias, sendo ainda
proposta, até 2013, a criagdo de indicadores de competéncias digitais e de literacia mididtica para toda a
Unido Europeia (Comissiao Europeia, 2010a).

As diferentes publica¢des da Unido Europeia nos dltimos anos sio responsaveis por coletar e unificar
critérios para a certificacio do nivel de competéncia do usudrio, como ja havia sido feito na area de
aprendizado de idiomas estrangeiros (Sanches et al., 2017). Nesse sentido, objetivando identificar os
principais componentes das competéncias digitais em termos de conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarios para os individuos serem digitalmente competentes, foi publicado o relatério técnico Digital
competence in practice: an analysis of frameworks (Ferrari, 2012), como parte do projeto Competéncia Digital
(DigComp).

FRAMEWORKS

A partir da recomendagdo do Parlamento Europeu e o Conselho da Unido Europeia (2006), bem como do
relatério anteriormente citado (Ferrari, 2012), foi publicado o quadro teérico DigComp: a framework for
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developing and understanding digital competence in Europe (Ferrari, 2013), posteriormente batizado de DigComp 1.0,
voltado para o desenvolvimento e a compreensio da competéncia digital dos cidaddos na Europa. Este
apresenta-se como uma referéncia para o planejamento estratégico, tanto em nivel europeu, como de cada
um dos Estados Membros, no que diz respeito a promogao de competéncias digitais. O relatorio propoe
cinco areas de competéncia digital (informagao, comunicagio, criagdo de conteido, segurancga e resolugiao
de problemas), que contemplam 21 competéncias. O DigComp 1.0 propde ainda uma tabela de autoavaliagdo
com trés niveis de proficiéncia (basico, intermediario e avangado), que pode ser utilizada por qualquer
cidaddo que queira avaliar sua competéncia digital.

Em 2016, uma nova versao foi publicada, o DigComp 2.0: the digital competence framework for citizens
(Vuorikari et al., 2016), que atualiza o vocabulario do relatério, as competéncias e suas descricdes. A versao
em vigor é o DigComp 2.1: the Digital Competence Framework for Citizens. With eight proficiency levels and examples
of use (Carretero et al., 2017), que amplia os niveis de proficiéncia de trés para oito (sendo traduzido para o
portugués por Lucas e Moreira, 2017).

Especificamente desenvolvido para educadores, o Ewropean Framework for the Digital Competence of
Educators: DigCompEdn (Redecker, 2017), descreve as competéncias com foco em apoiar e incentivar a
utilizagio de ferramentas digitais nas praticas docentes para melhorar e inovar a educacio. E dirigido aos
professores do ensino pré-escolar ao superior e organizado em seis areas (envolvimento profissional,
recursos digitais, ensino e aprendizagem, avaliacdo, capacitagdio dos aprendentes e facilitagdo das
competéncias digitais dos aprendentes), com 22 competéncias e seis niveis de proficiéncia, seguindo os
nfveis do Common European Framework of Reference for Langnages (Council of Europe, 2001): recém-chegado
(A1), explorador (A2), integrador (B1), especialista (B2), lider (C1) e pioneiro (C2).

Baseando-se no DigComp, em 2012 o Instituto Nacional de Tecnologfas Educativas y de Formacion del
Profesorado (INTEF), unidade do Ministério da Educagio, Cultura e Esportes da Espanha, inicia o projeto
“Marco Comun de Competencia Digital Docente”. Diversas versoes sio publicadas (v1.0 de 2013 e v2.0
de 2014, baseadas no DigComp 1.0; versio de janeiro de 2017, baseada no DigComp 2.0), até chegar a versio
atual INTEF, de outubro de 2017, baseada no DigComp 2.1 ¢ DigCompEdu), que é a referéncia para o
Portfélio da Competéncia Digital Docente, o Toolkit do Portfolio de Competéncia Digital Docente e as
acoes de competéncia digital para os alunos (INTEF, 2014, 2017b, 2017a).

Uma das agdes proposta na Agenda Digital foi a elaboracdo de indicadores de competéncias digitais e
de literacia midiatica, que culminou com a criagao do Digital Economy & Society Index, objetivando demonstrar
o nfvel de desempenho digital europeu, desenvolvido com base em quatro areas do DigComp 1.0 e com
dados da pesquisa da Unido Europeia sobre a utilizacdo da Internet. O Digital Economy & Society Index foi
calculado pela primeira vez em 2015, com dados de dois anos: DESI 2014 (dados de 2013) e DESI 2015
(dados de 2014), possibilitando, dessa forma, a analise da evolu¢ao dos Estados Membros da UE no que se
refere a competitividade digital (Comissao Europeia, 2010c; European Commission, 2016, 2021). O
DigComp toi também utilizado, em Portugal, como documento estruturante para a “Iniciativa Nacional
Competéncia Digitais €.2030, Portugal INCoDe.2030”, programa que visa promover as competéncias
digitais no pafs (Lucas et al., 2017).

O JRC realizou outras importantes pesquisas sobre aprendizagem e habilidades para a era digital.
Destacamos as seguir mais dois frameworks relacionados a educagao:

a)  Opening up Education: a support framework _for Higher Education Institutions — OpenEdu (Santos et
al., 2010).

b)  Promoting effective digital-age learning: a European framework for digitally-competent Educational
Organizations — DigCompOrg (Kampylis et al., 2015).

Os frameworks relacionados as competéncias digitais sdo os resultados praticos dos esforcos de
diferentes organismos da Unido Europeia para desenvolver instrumentos de avaliagdo que funcionem como
modelos comuns aplicaveis aos diferentes paises europeus, ou seja, uma referéncia com logica comum
(Redecker, 2017). Mattar et al. (2020) fazem uma apresentacdo em lingua portuguesa de todos esses
documentos, descrevendo-os e discutindo-os.

Ferrari (2012) revisa e avalia varios outros frameworks relacionados com as competéncias digitais para
os cidaddos, no processo de preparacao do DigComp. Cabe ainda mencionar outros quadros teéricos para
competéncias digitais ou uso de tecnologia de uma maneira mais geral, ndo cobertos pela autora nem por
este artigo até agora.
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a)  Enlaces, projeto desenvolvido pelo governo do Chile, baseado nos padrées da UNESCO,
voltado para o desenvolvimento de competéncias digitais para diversos niveis, como: alunos,
professores, diretores, coordenadores, bibliotecarios (Elliot et al., 2011);

b)  Competencias TIC para el desarrollo profesional docente (Ministerio de Educacion Nacional, 2013)
elaborado pelo Ministério da Educagio da Colombia;

o) Digital Teaching Professional Framework (Education and Training Foundation [ETF], 2018),
elaborado em parceria entre as organizacoes britanicas Education and Training Foundation
(ETF) e Joint Information Systems Committee (JISC);

d)  Digital Competency Framework, elaborado pelo Ministério da Educa¢io e do Ensino Superior do
Canada (2019) (Ministére de I’'Education et de I'Enseignement supérieur, 2019).

Cabero-Almenara et al. (2020) conduziram uma pesquisa em que especialistas avaliaram diversos desses
marcos voltados para o desenvolvimento de competéncias digitais dos professores universitirios:
DigCompEdn, padroes da ISTE, padroes da UNESCO, Marco Comiin de Competencia Digital Docente (INTEF)
e marcos do Reino Unido, Colombia e Chile. O mais bem avaliado dentre eles foi o DigCompEdu. Cabe
ressaltar, ainda, que os frameworks desenvolvidos pelo JCR foram produzidos e validados com a participagio
de diversos paises da Unido Europeia, o que nao ocorre com nenhum dos outros marcos. Além disso, estiao
inseridos em um ecossistema de pesquisas e relatorios, como ja indicado neste artigo, o que também ndo
acontece com nenhum dos outros frameworks identificados. Por esses motivos, o objetivo deste artigo é
analisar a literatura sobre o uso do DigComp e do DigCompEdu em educagio, descrevendo e comparando
seus objetivos, o contexto das pesquisas, os participantes, as metodologias, os resultados e as principais
conclusdes.

AVALIACAO DO NIiVEL DE PROFICIENCIAS NAS COMPETENCIAS DIGITAIS

Como forma de colocar em pratica a afericdo do nivel de proficiéncia nas competéncias digitais, foram
desenvolvidas diversas ferramentas online com esse propdsito, trazendo-se como exemplo, alguns dos
trabalhos em que podem ser encontradas:

a) Schmidt et al. (2009) desenvolveram um questionario para avaliar o conhecimento de
professores em formacao inicial em relagdo a ensino e tecnologia, baseando-se no TPACK;

b) DigCompEdu Check-In, uma autorreflexdo por meio de formularios especificos para
professores de diferentes niveis;

¢) DigCompEduSAT, autoavaliacdo de conhecimentos com questdes que simulam situag¢oes de
ensino;

d) SELFIE, baseado no DigCompOrg (Kampylis et al., 2015), que faz uma avaliacao global dos
pontos fortes e fracos de uma institui¢io de educacio basica, em termos da sua utilizacdo das
tecnologias digitais no ensino e na aprendizagem, envolvendo coleta de dados com alunos,
professores e gestores;

e) DigCompTest, que incorporou o DigCompEdu Check-In, oferecendo uma ferramenta de
autoavaliagdo com base nas areas, competéncias e niveis de proficiéncia do framework (Santos
et al., 2020);

f) Andalucia es Digital, plataforma de autoavaliagio desenvolvida pela comunidade autobnoma
da Andaluzia, para diagnosticar o nivel de competéncia digital e oferecer um itinerario de
formacio, baseada no DigComsp;,

@) lkanosTest, desenvolvido pelo pais Basco para avaliar a competéncia digital de cidadios,
também baseado no DigComsp;

h) The Digital Competence Wheel, desenvolvida pelo Centro de Educac¢io Digital da
Dinamarca.

Esta primeira secdo introduziu o tema e o objetivo central da pesquisa. A proxima secdo delineia a
metodologia utilizada na revisao de literatura. A terceira se¢dao apresenta os resultados da revisio. A se¢do
seguinte discute os resultados, e a conclusio resume o percurso da pesquisa, destaca suas contribuicOes e
limitagoes e aponta para trabalhos futuros.

METODOLOGIA

A metodologia utilizada na presente revisao da literatura seguiu as orientagdes de Okoli ( 2019). O autor
propde oito passos para a conducdo de uma revisdo sistematica de literatura: identificar o objetivo da
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revisdao, planejar um protocolo e treinar a equipe, aplicar uma selegdo pratica (critérios de inclusio e
exclusio), realizar buscas, extrair dados dos textos selecionados, avaliar a qualidade dos textos, sintetizar os
estudos e redigir a revisao.

Esta revisio sistematica de literatura teve como objetivo identificar e analisar os estudos que aplicaram
os frameworks DigComp e o DigCompEdn em contexto educacional. Nesse sentido, é uma revisao de escopo
ou mapeamento, de acordo com Paré et al. (2015), ja que procura fornecer uma indicagio inicial do tamanho
e da natureza da literatura disponivel sobre o tema. Nesse tipo de revisao, a avaliacio da qualidade dos
textos, uma das etapas propostas por Okoli (2019), ndo ¢é entendida como essencial, ndo tendo, pois, sido
realizada nesta pesquisa.

Um protocolo foi elaborado e compartilhado em um arquivo do Google Drive pelos pesquisadores.
As buscas foram realizadas no dia 3 de janeiro de 2020, mas para compor um banco de dados mais amplo,
que pudesse servir também a outras revisoes sobre o uso dos diversos frameworks relacionados ao DigComp.
Nesse sentido, o objetivo desta busca mais ampla foi identificar estudos que envolvessem:

a) leituras e criticas aos frameworks,
b) aplicacao dos frameworks,
c) elaboracio de instrumentos de avaliagio a partir dos frameworks.

Para essa busca, foram utilizadas as bases, expressoes de busca e campos de pesquisa que se enunciam
na Tabela 1, que apresenta também os resultados encontrados.

Tabela 1. Buscas

Base de dados Expressido Campos Resultado

EBSCO digcomp* OR Openedu OR  Article title, Abstract, 29
Entrecomp Keywords

Scopus digcomp* OR Openedu OR  Article title, Abstract, 50
Entrecomp Keywords

Web of Science digcomp* OR Openedu OR  Topic (pesquisa o titulo,
Entrecomp resumo, as palavras- 50

chave do autor ¢ o
Keywords Plus)
Google Académico allintitle:  digcomp  OR  Title (excluindo patentes
Openedu OR  Entrecomp e citagdes)

OR  digcompedu  OR 62
digcomp?2.1

DOAJ digcomp* OR Openedu OR  search all 17
Entrecomp

Portal de Periédicos da  digcomp OR Openedu OR  busca avangada:

Capes Entrecomp OR  Qualquer 119
digcompedu OR
digcomp?2.1

Esses 327 resultados foram registrados em uma planilha de Excel com colunas de descri¢io onde se
identificaram os nomes dos autores, titulo, data e tipologia de publicagdo, bem como a respectiva fonte
(base de dados). Foram ainda criadas e preenchidas colunas para serem utilizadas como filtros em etapas
seguintes a esta revisdo sistematica. As categorias utilizadas sdo apresentadas por ordem alfabética.

a) download: indica¢io se o arquivo foi baixado;

b) framework: referencial utilizado, tendo-se identificado os seguintes: DigConmp, DigConpEdu,
DigComp 2.0, DigComp 2.1, DigCompOrg, EntreComp, DigCompConsumers, OpenEdn,
OpenEduPolicies ou nenhum (aqui havia a possibilidade de combinar frameworks, no caso de um
texto abordar dois ou mais deles);

¢) idioma: indica¢io da lingua da publica¢io;

d) observagdes: campo adicional para integracao de outras informagdes relevantes;

€) repeticoes: indicagio de textos repetidos para posterior remog¢io;

f) tema/objetivo: descricio do propédsito central da pesquisa (andlise, aplicacio, avaliagao,
revisdo, documentagio, cita¢iao, nao explicito), havendo aqui a possibilidade de combinacio
de diferentes op¢des;
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g) tipologia: distinguindo-se diferentes tipos de publica¢oes e/ou apresentacdes, como artigo,
capitulo, chamada, comunicacao, guia, indefinido, relatério, poster, powerpoint, relatério
politico, relatério e trabalho publicado em anais de evento.

ApOs a primeira busca, foram desenvolvidos os critérios de selegio (inclusdo e exclusio) identificados
na Tabela 2, para analise da relevancia dos trabalhos encontrados para a presente revisao sistematica da
literatura. Varios desses critérios foram aplicados em funcdo da leitura integral dos textos.

Tabela 2. Critérios de seleco (inclusio e exclusio)

Item  Critério Parametro

1 Bases de dados Incluiram-se somente artigos cientificos publicados em revistas indexadas em
Scopus, Web of Science, DOAJ e¢/ou EBSCO

2 Duplicidade Excluiram-se todas as duplicagSes dos trabalhos, sendo mantida somente uma
Versao

3 Disponibilidade Incluiram-se somente trabalhos aos quais se teve acesso ao texto completo

4 Idioma Incluiram-se somente trabalhos em portugués, inglés ou espanhol

5 Tipo da publicagio  Incluiram-se somente artigos publicado em periddicos cientificos com revisdo por
pates

6 Framework Incluiram-se somente trabalhos que utilizassem os referenciais DigComp ¢/ou o
DigCompEdn (aceitando-se além destes a utilizagdo de outros referenciais)

7 Propésito Consideraram-se somente trabalhos em que os frameworks identificados no item 6
tivessem sido aplicados (excluindo-se textos que apenas analisaram ou citaram os
frameworks, bem como textos de natuteza puramente tedrica e/ou de revisio de
literatura)

8 Contexto Incluiram-se somente trabalhos realizados em contexto educacional, considerando-

se a totalidade dos niveis de ensino/formagio (educagio bésica e ensino supetior)

Apbs a remogao dos resultados duplicados e a aplicagdo dos critérios de sele¢ao aos resultados da busca
inicial, 18 artigos (n=18) foram incluidas nesta revisdo de acordo com os passos indicados no Grafico 1.

Busca

Identificagéo

Triagem

Eligibilidade

Resultados nas bases de dados

n=327

}

Resultado depois da Selegdo das bases de dados Resultados Excluidos

n=146 Item 1 n=181

\

Resultado depois da remover duplicados Resultados Excluidos
—
n=99 Item 2 n=47
\
Resultado depois da Triagem Resultados Excluidos
_ — Item 3 n=25 | Item 4 n=10
n=19

Item 5 n=28 | Item 6 n=6 | | Item 7 n=11

v

Resultado depois da Eligibilidade Resultados Excluidos

n=18 Item 8 n=1

Grafico 1. Fluxograma com etapas e indica¢io do critério de exclusdo. Nota: item refere-se a Tabela 2.

Fonte: os autores, a partir do diagrama de fluxo do Prisma (Moher et al., 2009).
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Esta se¢do apresenta os resultados da revisdo de literatura, iniciando com a lista dos artigos selecionados

(Tabela 3), ordenados alfabeticamente pelo sobrenome do primeiro autor.

Tabela 3. Relagio de artigos selecionados (n=18)

Item Ano Autor(es) Titulo

Publicagiao

1 2018 Benalietal. Digital competence of Moroccan teachers of
English
2 2018 Calatayud et Formacién en competencias digitales para
al. estudiantes universitarios basada en el modelo
DigComp
3 2019 Colas- El desarrollo de la competencia digital docente
Bravo etal.  desde un enfoque sociocultural
4 2015 Deumal e La competencia digital en la enseflanza del
Catasus disefio. El caso de BAU Centro Universitario
de Disefio de Barcelona (UVic)
5 2017 Esteban Do Video Learning Objects Develop Digital
Competence in Teacher Training?
6 2015 Evangelinos A Qualitative Exploration of the DIGCOMP
e Holley Digital Competence Framework: Attitudes of

students, academics and administrative staff in
the health faculty of a UK HEI

7 2016 Evangelinos Investigating the Digital Literacy Needs of
e Holley Healthcare Students when using Mobile Tablet
Devices
8 2018  Fraile et al. Development of Digital Competence in
Secondary Education Teachers’ Training
9 2019  Gallego- Competencia de futuros docentes en el area de
Arrufat etal  seguridad digital
10 2015 Gewerce Conocimiento profesional y competencia
Montero digital en la formacién del profesorado. El caso
del Grado de Maestro en Educacion Primaria
11 2019 Hazar A Comparison between European Digital
Competence Framework and the Turkish ICT
Curriculum

12 2019 Kick et al. Migrant Teachers’ Self-Estimated Digital
Competence: A Study Within Swedish Teacher

Education
13 2019  Kullaslahti Professional Development of Digital
et al. Competences: Standardised Frameworks
Supporting Evolving Digital Badging Practices
14 2018 Llorente e Desatrollo de la competencia digital en la
Iglesias formacion inicial del profesorado de Educacion
Infantil
15 2019 Tucasetal.  Utlizacio de tablets e desenvolvimento de
competéncias digitais: que impacto?
16 2017 Sanchez et Los NOOC para la formacién en competencias
al. digitales del docente universitario. Una

experiencia piloto de la Universidad Nacional
de Educacion a distancia (UNED)

17 2018  Siddiq A Comparison Between Digital Competence in
Two Nordic Countries ' National Curricula and
an International Framework : Inspecting their
Readiness for 21st Century Education.

18 2019  Silva et al. Competéncias digitais de professores do estado
do Parana (Brasil)

International Journal of Education
and Development using Information
and Communication Technology
(JEDICT)

Revista Electronica de Tecnologia
Edncativa (EDUTEC)

Comunicar

Revista Latinoamericana de
Tecnologia Educativa RELATEC)

Revista Electronica de Linguistica
Aplicada (RAEL)
Endorsed Transactions on e-Learning

(EAI

Endorsed Transactions on e-Learning
(EAI

Education Sciences

Comunicar

Revista Latinoamericana de
Tecnologia Educativa RELATEC)

Universal Journal of Educational
Research

Contemporary Issues in Technology
and Teacher Edncation

Journal of Siberian Federal
University - Humanities and Social
Sciences

Pixel-Bit, Revista de Medios y
Edncacion

Observatorio (OBS*)
Revista de Educacion a Distancia

(RED)

Universal Journal of Educational
Research

Revista de educacao (EDUSER)
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Os 18 artigos selecionados foram publicados em 14 periédicos distintos, sendo dois artigos publicados
em cada uma das seguintes revistas: Comunicar, Endorsed Transactions on e-Learning (EAI), Revista Latino
Americana de Tecnologia Educativa (RELATEC) e Universal Journal of Educational Research.

A Espanha destaca-se com nove publicag¢des, seguida por Reino Unido, Suécia e Portugal com duas, e
os demais pafses com uma (Grafico 2).
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Finlandia Marrocos Noruega Portugal

Reino Unido Suécia Turquia

Grafico 2. Pais onde foi realizado o estudo

Nota: dois artigos ocorreram em dois paises, por isso o total é 20.

A Tabela 4 apresenta os objetivos principais de cada trabalho, com ordena¢do alfabética pelo

sobrenome do primeiro autor.

Tabela 4. Trabalhos selecionados com objetivos principais

Autor(es) e ano

Objetivo

Benali et al. (2018)

Calatayud et al. (2018)

Colas-Bravo et al. (2019)

Deumal e Catasus (2015)
Esteban (2017)

Evangelinos e Holley (2015)
Evangelinos e Holley (2010)
Fraile et al. (2018)
Gallego-Arrufat et al. (2019)
Gewerc e Montero (2015)
Hazar (2019)

Kick et al. (2019)
Kullaslahti et al.(2019)

Llorente e Iglesias (2018)

Avaliar o nivel de proficiéncia nas competéncias digitais de professores de
inglés e explorar a existéncia de relagdo com a confianga no ensino digital.
Analisar a melhora na competéncia digital dos alunos de pedagogia, em
decorréncia da realizagio de tarefas focadas em cada uma das areas de
competéncia do DigComp 1.0.

Aferir a competéncia de ensino digital dos docentes através do
desenvolvimento promovido em seus alunos com base na abordagem
sociocultural.

Analisar as competéncias digitais dos professores do ensino superior e como
essas competéncias estio presentes nos seus planos de ensino

Analisar se o video, como objeto de aprendizagem (AO), pode contribuir para
o desenvolvimento das competéncias digitais dos futuros professores.

Avaliar a aplicabilidade do DigComp em estudantes, professores e na equipe
administrativa em uma institui¢do de ensino superior.

Investigar as necessidades de desenvolvimento de habilidades e atitudes
digitais de estudantes do ensino superior da area de saide.

Aferir o nivel de proficiéncia em competéncia digital em futuros professores e
identificar areas formativas prioritarias para a formacio inicial de professores.
Identificar e descrever o nivel e o perfil de competéncia digital na area de
seguranca digital de futuros professores.

Analisar as interse¢oes entre conhecimento pedagdgico, de conteudo e
tecnologia na formagéo inicial de professores.

Comparar o DigComp 1.0 com o curriculo da quinta série para TIC na
Turquia.

Investigar a competéncia digital dos professores migrantes na Suécia.

Analisar como 0s gpen badges (emblemas) digitais desenvolvidos na Finlandia
correspondem a estrutura do DigCompEdn.

Compreender a aquisi¢do de diferentes habilidades digitais dos alunos no curso
de Educacio Infantil.
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Lucas et al. (2019) Mensurar o impacto da utilizagdo de tablets no desenvolvimento de
competéncias digitais em alunos da educagio basica.

Sanchez et al. (2017) Descrever a oferta de nove NOOCs (Massive Open Nano Courses) destinados
a melhorar a formagido do professorado com base no DigComp 2.0.

Siddiq (2018) Comparar os curriculos nacionais da educagio basica (educagio infantil e
fundamental) de dois paises Nordicos, Noruega e Suécia, com o DigComp.

Silva et al. (2019) Caracterizar as percep¢oes de professores do estado do Parana (Brasil) em

relagdo as suas praticas de integragdo das TIC e identificar que tipos de
competéncias digitais essas praticas refletem.

A abordagem metodoldgica de pesquisa mais utilizada pelos investigadores foi a quantitativa, ocorrendo
em 14 das 18 publicacdes, sendo oito puramente quantitativas, quatro associadas com abordagem qualitativa
e duas de métodos mistos (Grafico 3). O instrumento prioritariamente utilizado para coleta de dados foi o
questionario, em 14 dos 18 trabalhos (77,8%).

Quantitativo (n=8)

Quantitativo + Qualitativo (n=4)

Misto (n=2)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
= Questionarios (n=14) Relatos (n=1) = Entrevistas (n=4) u Grupos Focais (n=3) u Documentos (n=4) u Reflexdes (n=2)
Grafico 3. Abordagens metodoldgica e estratégias de coleta de dados.
Nota: em alguns casos, a mesma abordagem utilizou mais de uma forma de coleta de dados.

Nota-se que o DigComp 1.0 (n=11), publicado em 2013, continua sendo aplicado mesmo apds o
langamento, em 2016, do DigComp 2.0 (n= 3) e do DigComp 2.1 (n= 1) em 2017, comportamento distinto
do DigComp 2.0, que, ap6s o lancamento da versio 2.1, s6 foi aplicado mais uma vez. Ja o uso do
DigCompEdn (n= 6) passou a ser intensamente utilizado desde sua publicacdo em 2017 (Grafico 4).

w
DigComp 1.0
DigComp 2.0
DigComp 2.1
DigCompEdu

0 - \

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
——DigComp 1.0 (n=11) ——DigComp 2.0 (n=3) DigComp 2.1 (n=1) ——DigCompEdu (n=6)

Grafico 4. Publicagoes por ano em relagio ao marco temporal de publica¢io dos frameworks.

Em 72% (n=13) dos trabalhos selecionados, foi utilizado apenas um framework (DigComp 1.0 n=9 e
DigCompEdn n=4), mas nos outros 28% (n=5), o framework foi utilizado em associagao, seja entre os dois
[frameworks objetos desta revisdo, seja com a mobilizacdo de outros referenciais, como TPACK, Marco Comiin
de Competencia Digital Docente (INTEF) os desenvolvidos pela ISTE. O Grafico 5 ilustra a relagdo entre os
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trabalhos analisados, identificados pelo numero do item da Tabela 3; de igual modo, indica o numero de
trabalhos que utilizou cada um dos quadros tedricos estudados neste artigo.

(9

>

DigComp 1.0 =————(16) DigComp 2.0 DigComp 2.1 (12) DigCompEdu
(n=11) (n=3) (o= (n=6)

o Q
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Grafico 5. Utilizacdo e associagio entre os frameworks.
Nota: o nimero entre paréntese indica o artigo referido na 1° coluna da Tabela 3.
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Os 18 artigos foram ainda classificados considerando o seu foco de andlise e/ou destinatarios,
elegendo-se, aqui, trés categorias: professores (caso os trabalhos focassem nas competéncias digitais dos
docentes), alunos (quando os trabalhos tivessem como publico-alvo estudantes de diferentes niveis de
ensino) e curriculo (quando os trabalhos procurassem avaliar curriculos em fun¢ido dos quadros). Essas
categoriais diferenciaram-se ainda em subcategorias para indicar foco especifico em formagio de
professores, o nivel de ensino (educagio basica ou ensino superior) e a utilizagdo dos quadros com docentes
sem identificacdo do nivel de ensino. A distribuicdo encontrada nessas categorias e subcategorias é
apresentada na Tabela 5.

Tabela 5. Quantidade de trabalhos por categorias e subcategorias

Categoria Subcategoria Item
Sub-total:13
Em formacio 6 2,589, 10e 14
Professores Educacio Bésica 2 3e18
Ensino Superior 3 4,6e16
Nivel de ensino nio indicado 2 lel2
Sub-total:3
Alunos Educacio Bésica 1 15
Ensino Superior 2 6e7
Sub-total: 3
Cutrriculo Educacio Bésica 2 11e17
Ensino Superior 1 13

Nota: um artigo (6) estd classificado em duas categorias, por isso o total ¢ 19; o item numera artigo tal como
indicado na 1* coluna da Tabela 3.

Especificamente em relagdo a aplicacdo dos frameworks com professores, seis artigos desenvolveram
novos instrumentos, duas utilizaram o DigCompEdu Check-In e uma o IkanosTest.

A area em que os professores e alunos demonstraram maior nivel de competéncia digital foi na area de
informacio. De igual modo, os resultados da pesquisa de Fraile et al. (2018) identificaram maior proficiéncia
nas areas informagao em futuros professores do ensino médio.

Trés pesquisas mostraram que os frameworks analisados podem ser utilizados com sucesso para avaliar
e orientar a elaboragao de curriculos, servindo, inclusive, para apontar fragilidades e lacunas em sua
estrutura.
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DISCUSSAO

A variedade de frameworks, instrumentos de avaliagio e estudos identificados neste artigo comprovam a
importancia que o tema da competéncia digital tem adquirido na area de educagdo. Diversos trabalhos
relatam o aumento das pesquisas sobre competéncia digital (Roda & Morgado, 2019; Rodriguez-Garcia et
al., 2019; Spante et al., 2018) De qualquer maneira, cabe notar que o nimero de artigos identificados na
busca inicial nao foi muito elevado, bem como a sua nio concentragdao em periédicos, demonstrando que
o uso dos quadros elaborados pelo JRC em educagio ainda nao é muito disseminado.

A revisao de literatura identificou diversas publicacdes na Espanha (n=9), corroborando os resultados
do estudo de Reis et al. (2019). Isso pode se explicar pelo fato de o pais possuir um longo histérico de
pesquisas, publicacoes e desenvolvimento de frameworks sobre competéncias digitais. .4 Comision Sectorial de
Tecnologias de la Informacion y las Communicaciones de la Crue Universidades Espasiolas (Crue-TIC) (tic.crue.org), por
exemplo, nasce em 2003, e o INTEF, vinculado ao Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, é anterior ao
DigComp 1.0. Cabe ainda comentar a situagdo de outros paises europeus. A Noruega, por exemplo, foi um
dos primeiros paises a integrar formalmente a competéncia digital em seu curriculo de educagio infantil e
fundamental, em 2006 Siddiq (2018). No Reino Unido, a primeira versio do framework Thriving in the 21st
century: Learning Literacies for the Digital Age (Beetham et al., 2009), construido a partir do projeto Learning
Literacies for a Digital Age Project (LLiDA) e desenvolvido pelo JISC, foi publicada em 2009, fornecendo
estruturas e recursos para o desenvolvimento estratégico de literacia digital no ensino superior. Em
Portugal, destaca-se mais recentemente a criagdo da Iniciativa Nacional Competéncias Digitais
(INCoDe.2030), tendo como objetivo situar o pafs entre os principais paises europeus que lideram na area
da competéncia digital (Governo de Portugal, 2017).

Cabe notar a inclusdo de apenas um artigo realizado no Brasil. Importante ressaltar que o pais nao
desenvolveu nem um framework, nem um programa governamental especifico sobre competéncias digitais
de professores e alunos. Considerando a riqueza de iniciativas e frameworks desenvolvidos por diversos
6rgaos e paises, inclusive na América Latina, como DeSeCo, NETS, TPACK, Padries de competéncia em TIC
para professores da Unesco, Europa 2020, DigComp, DigCompEdu, INTEF, DESI, OpenEdu, DigCompOrg,
Enlaces, Enlaces, Competencias TIC para el desarrollo profesional docente, Digital Teaching Professional Framework e
Digital Competency Framework, além dos intimeros instrumentos de avaliacio de competéncias digitais ja
produzidos, DigCompEdu Check-In, DigCompEduSAT, SELFIE, DigCompTest, Andalucia es Digital,
IkanosTest e The Digital Competence Wheel, além dos diversos que esta revisdo de literatura identificou
que foram desenvolvidos nas proprias pesquisas, baseados nos frameworks, é realmente surpreendente que
iniciativas, frameworks e instrumentos nao tenham sido desenvolvidos no Brasil pelo governo ou por
associacoes cientificas.

A maioria das pesquisas analisadas nesta revisao de literatura adotou uma abordagem quantitativa com
o objetivo de avaliar competéncias digitais, o que se explica tanto pelo DigComp quanto o DigCompEdn
estarem organizados em formato de tabelas e niveis de proficiéncia, além de os instrumentos derivados
deles, como o DigComp Check-In e o DigCompEduSAT, serem questionarios. Considerando-se que
diversas metodologias foram utilizadas nas investigagbes, como pesquisa-a¢do, estudo de caso,
hermenéutica, dialética, teoria fundamentada e analise de contetdo, cabe também refletir sobre o potencial
do uso desses frameworks em pesquisas com abordagens qualitativas em educagio.

O maior uso das versoes 1.0 e 2.0 pode estar relacionado as dificuldades introduzidas pelos oito niveis
de avaliagao de proficiéncia no DigComp 2.1 (Centeno et al., 2019). Nesse sentido, a revisao apontou usos
do DigComp em associagdo com outros frameworks, como Marco Comun de Competencia Digital Docente
(INTEF), TPACK e os padroes da ISTE.

Apesar de o uso dos dois frameworks investigados neste artigo se orientar basicamente para a avaliagdo
de competéncias digitais de professores e alunos, foram também utilizados para fundamentar o
desenvolvimento de propostas de atividades de formacdo e para avaliar curriculos. Isso demonstra sua
versatilidade e o multiplo e importante papel que podem desempenhar na educagio.

Além disso, boa parte das pesquisas esta focada em formaciao de professores no ensino superior, com
poucas pesquisas em educacdo basica. Nesse sentido, cabe apontar a caréncia de um quadro para avaliar
especificamente a competéncia digital dos alunos, similar ao DigCompEdn para professores. O DigComp é
voltado para o cidadio em geral, além de ndo possuir um instrumento nativo.

Os resultados dos artigos analisados indicam que a competéncia digital de professores e alunos é variada
e muito individualizada.
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Mesmo com essa varia¢ao, foi identificado um nivel intermediario de competéncia digital de professores
e alunos em diversas pesquisas. O estudo de Gallego-Arrufat et al. (2019), por exemplo, demonstrou que
futuros professores tém competéncia média na area de seguranca digital.

Diversos artigos analisados concluem pela necessidade de formacdo para o desenvolvimento de
competéncias digitais, tanto em professores em formacio e em servico, quanto em alunos. Fraile et al.
(2018), por exemplo, detectaram a necessidade de incorporar intencionalmente aspectos da integracdo das
tecnologias da informacdo e da comunicacio (TIC) na formacao inicial de professores. Colas-Bravo et al.
(2019) concluem que ¢é preciso aperfeicoar a formagdo de professores, apresentando-lhes estratégias que
permitam criar mais oportunidades para desenvolver a competéncia digital em seus alunos. Os resultados
indicaram que os professores em formagao apresentam bons resultados na area da informagao (Fraile et al.,
2018; Gewerc & Montero, 2015) e menos favoraveis em resolucao de problema (Calatayud et al., 2018;
Fraile et al., 2018). Gallego-Arrufat et al. (2019) indicam ainda para esses professores a¢cdes de formacao
em seguranga digital. Gewerc e Montero (2015) indicam visdo instrumental das tecnologias, focada na
eficacia do uso dos diferentes dispositivos e mais timidamente em suas aplicagdes no ensino; questdes muito
significativas para a formacgao de professores, como comunicacio, seguranga, produgiao de conteudo e
resolucdo de problemas, foram deixados de lado.

O uso de ferramentas da web 2.0 na formacao de futuros professores, seja a disponibilidade de videos
ou a criagdo de conteudos por meio da criagdo de blogs, demonstrou impacto positivo na obtencio da
competéncia digital (Esteban, 2017; Llorente & Iglesias, 2018).

Os resultados gerais da pesquisa de Colas-Bravo et al. (2019), por sua vez, revelam um nivel médio de
desenvolvimento da competéncia digital docente. Na area de envolvimento profissional, o trabalho de Silva
et al. (2019) identificou nos professores o nivel de proficiéncia A2 (explorador), enquanto na area de ensino
e aprendizagem, o nivel B1 (integrador).

Sanches et al. (2017) constataram uma grande diferenga entre o nimero de matriculados no nivel basico
(autoavaliacdo) de qualquer uma das trés competéncias analisadas em relagdo aos matriculados nos outros
dois niveis. Assinalaram, ainda, que o nivel de escolaridade ou formac¢ido em competéncias digitais basicas
dos professores universitarios interessados em fazer este tipo de curso proposto é de nivel baixo ou basico,
contrariando os resultados de Deumal e Catasts (2015), que indicam que os professores se autoavaliam
com um nivel médio de competéncia digital. Deumal e Catasis (2015) indicam ainda que os docentes do
ensino superior sao pouco conscientes da necessidade de formar os alunos em competéncias digitais,
apresentando inseguranca nas areas de seguranca, protecdo de dados, gerenciamento de sua propria
identidade, bem como da propriedade intelectual e autoria, além de relutarem em utilizar redes sociais,
embora reconhecam a necessidade de formagio em TIC e sua aplicagdo pedagdgica.

Evangelinos e Holley (2015) apontam que os docentes levantaram preocupagbes em relagio ao
equilibrio entre vida pessoal e profissional em funcdo do uso de dispositivos moéveis e alertam que as
caracteristicas da competéncia digital de professores e alunos tendem a ser altamente personalizadas,
dependendo das experiéncias do individuo.

Kick et al. (2019) por sua vez, identificaram que o nivel de proficiéncia nas competéncias digitais de
professores imigrantes (57 paises/regides) é altamente diversificado, variando de muito baixo a alto no
TPACK, e de basico a altamente especializado DigComp 2.1. Pode-se levantar a hipé6tese da relagao do
nfvel de competéncia digital com o contexto local em que o professor atua.

Benali et al. (2018) indicam que a maioria dos participantes obteve uma pontuagdo no nivel
intermediario, assinalando ainda que professores com um nfvel mais alto de confianca no ensino digital e
aqueles com mais tempo de experiéncia no ensino tém maior probabilidade de obter maiores pontuagbes
de competéncia digital. Os autores concluem que é necessario repensar a formacao dos professores.

Nos estudantes de educagdo basica, Lucas et al. (2019) identificaram um impacto reduzido do uso dos
tablets sobre as competéncias digitais, especificamente nas areas de “literacia de informacao e de dados” e
“comunicagio e colabora¢io” do framework DigComp 2.1.

Os estudantes do ensino superior estio confundindo as habilidades em redes sociais com as do
trabalho, resultando em excesso de confianca e diagnosticos equivocados sobre suas competéncias digitais
(Evangelinos & Holley, 2015). Demonstraram, ainda, um dominio de competéncias digitais acima do
basico, na fronteira do intermediario, demonstrando serem mais competentes nas areas de gestao de
informac¢des e menos confortaveis nas areas de criagdo de contetido, seguranca e resolu¢do de problemas
(Evangelinos & Holley, 2016).

Em relagdo aos resultados dos estudos analisados, cabe destacar um nivel intermediario de competéncia
digital dos professores e alunos, apesar de se encontrar no seio do grupo de participantes uma grande
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variacdo de resultados. Nesse sentido, as pesquisas apontam para a necessidade de formagao. As diferencas
entre as atividades realizadas com as TIC pelos professores, por exemplo, nos levam a compreender que
existe uma lacuna na formacdo de seu letramento digital, desenvolvimento de competéncias e
conhecimentos sobre as possibilidades pedagdgicas das TIC, demonstrando a necessidade de desenvolver
um meio de avaliar as competéncias digitais com precisdo e eficiéncia durante a formagao (Maderick et al.,
2016; Naumann & Pischetola, 2017). A imersao do professor no universo das tecnologias, com o uso das
TIC, traz consigo uma série de repercussoes que tendem a alterar sua maneira de trabalhar, investigar,
comunicar, treinar, transmitir conhecimentos, como também a compreensao das condigbes necessarias para
utilizar uma tecnologia especifica no ensino, exigindo o desenvolvimento de praticas de ensino que também
promovam as competéncias digitais nos alunos (Colas-Bravo et al., 2019; Instefjord & Munthe, 2016).

Siddiq (2018) comparou os curriculos nacionais de dois paises, Noruega e Suécia, para a educagido
infantil e fundamental com o DigComp, indicando que as visGes e os objetivos subjacentes dos frameworks
convergem amplamente, embora o DigComp possua um maior grau de especificidade e volume, além de
que a falta de descri¢Ges relacionadas aos aspectos instrucionais (por exemplo, avaliagdo, procedimentos e
materiais de ensino) pode afetar a integragdo dos curriculos. Os indicadores comparaveis nos frameworks e
curriculos de competéncias digitais podem ser cruciais para os desenvolvedores de curriculo e para planejar
intervengoes relevantes que promovam o empoderamento dos professores para usar as TIC na
aprendizagem e desenvolver a competéncia digital de seus alunos.

Também foram realizadas comparag¢des internas por Hazar (2019), indicando uma relacio intima entre
o curriculo de TIC do 5° ano e o DigComp, embora os conceitos identificados possam diferir de alguma
forma. O autor aponta ainda que as TICs tém tido sua conjuntura melhorada no ambito da educagio basica
em virtude de melhorias da infraestrutura, produ¢do de contetdo digital e iniciativas de formacdo de
professores, bem como as recentes reformas curriculares.

Kullaslahti et al. (2019) procurou estabelecer uma relacao dos gpen badges, criados a partir do projeto
Teachers’ Badges Learning Online, com a estrutura do DigCompEdu, apontando relagdes apenas as trés
primeiras areas de competéncias do DigCompEdu: recursos digitais, ensino e aprendizagem e engajamento
profissional.

No momento que se vive e o no futuro incerto que se avizinha, é muito importante, em nivel global,
reconhecer a importancia que as TICs assumem na educagdo, principalmente no cenario em causa da
pandemia covid-19, que afetou a vida de quase 1,6 bilhdo de criangas jovens e suas familias no mundo com
o fechamento das institui¢oes de ensino, levando as institui¢des a adotarem as TICs como propagadoras de
contesidos diante da adog¢do de praticas de Ewmergency Remote Teaching (ERT) (Gouédard et al., 2020; Hodges et
al., 2020; Pedro & Santos, 2021; Santos et al., 2021; Schleicher, 2020). Essa adocio exigiu dos docentes,
bem como dos alunos, novas habilidades para manusear as ferramentas alicercadas nas TICs, o que gera a
necessidade de nfveis mais elevados de proficiéncias nas competéncias digitais adequadas para tais
propositos.

O desenvolvimento dos frameworks, especificamente no caso deste artigo o DigComp 2.1 e o
DigCompEdu, que possuem uma area de intersegio referente as competéncias da area Promogio da
competéncia digital dos aprendentes (DigCompEdu) com as areas do DigComp 2.1, possibilita um
diagnostico preciso e uniformizado do corpo docente, fato extremamente importante para os gestores dos
programas de formacao, pois com a identificacdo das lacunas é possivel fornecer atividades, oportunidades
de aprendizagem e experiéncias de campo adequadas.

CONCLUSAO

Este artigo apresentou os resultados de uma revisdo sistematica de literatura sobre a aplicagio dos quadros
DigComp e DigCompEdn no contexto educacional. Uma de suas contribuig¢des foi o tragar de um histérico
dos diversos quadros que abordam a competéncia digital. Para isso mapearam-se as pesquisas que tém sido
publicadas com o uso desses quadros, identificando a necessidade de formagao de professores e alunos.
Esse mapeamento também identificou que esses frameworks, além de serem utilizados para a avaliacdao de
competéncia digital de professores e alunos, tém sido utilizados para fundamentar propostas de formagio
em competéncia digital e para a avaliacdo de curriculos.

Uma de suas limitagGes ¢é o fato de a inclusdo dos textos na revisdo ter se limitado a artigos publicados
em periddicos. Nesse sentido, trabalhos futuros podem replicar a metodologia utilizada, incluindo trabalhos
apresentados em eventos, capitulos de livros, dissertacdes e teses. F importante também modificar a
expressdao de busca, porque alguns artigos ndo indicam os nomes dos marcos em seus titulos, resumos e
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palavras-chave. A busca em outras bases também ¢ essencial, assim como a inclusio de artigos em outras
linguas.

Trabalhos futuros podem também replicar a metodologia deste estudo com outros marcos e em 4areas
além da educacdo. Uma revisdo focada apenas em instrumentos para a avaliagdo de competéncias digitais
também pode ser realizada.

Em relagio aos tipos de pesquisa que podem ser realizados, o artigo apontou para a necessidade de
mais pesquisas qualitativas utilizando os marcos e mais pesquisas com alunos e da educagao basica.

Além disso, mostra-se essencial que o governo e/ou associa¢oes cientificas brasileiras liderem projetos
de elaboracdo de marcos nacionais para o desenvolvimento de competéncias digitais de professores e
alunos.
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